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HACIA LA EVALUACION DE LA INTELIGENCIA
ACADEMICA Y DEL RENDIMIENTO ESCOLAR

José Diaz Esteve*

RESUMEN

En este articulo se intenta presentar dos modelos: uno de Procesamiento
Mental y otro de Medicion, que permitan construir tests de inteligencia y
rendimiento, capaces de estimar la Inteligencia Académica de los alum-
nos. En tal sentido el autor divide el articulo en tres partes: en la primera
ofrece, después de delimitar el dominio de los comportamientos inteli-
gentes de la conducta humana y efectuar una revision bibliogratica de las
principales definiciones y teorias sobre la inteligencia. una definicion
operacional de Inteligencia Académica adecuada a los objetivos del tra-
bajo; en la segunda selecciona algunas formas de evaluar los comporta-
mientos inteligentes que, al parecer, estan mas ligados a la Inteligencia
Académica, luego los sistematiza en dos graficos, para pasar finalmente
a definirlos operacionalmente; en la tercera parte expone los conceptos
basicos del proceso enseflanza-aprendizaje, asi como sus fases para ter-
minar presentando las formas y condiciones para evaluar los cambios
que se producen en el ejercicio de las funciones mentales del sujeto a
través de la evaluacién del rendimiento académico.

PALABRAS CLAVES:

Inteligencia, inteligencia académica, modelo de procesamiento, modelo
de medicion, proceso ensefianza-aprendizaje. tests de rendimiento esco-
lar.
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INTRODUCCION

Siempre se ha pensado que la capacidad intelectual de las
personas esta ligada al rendimiento y/o éxito escolar. Sin embar-
go las correlaciones estadisticas encontradas entre las medicio-
nes de estas dos variables aparecen relativamente bajas. El autor
busca, con este trabajo, ofrecer las bases tedricas que permitan
construir nuevos tests que evaluen aquellos aspectos de la Inteli-
gencia, que facilitan el rendimiento académico. De ahi que se
haya dividido el trabajo en tres partes:

I. Hacia una definicién de la Inteligencia, intenta delimitar
y organizar el dominio de los comportamientos inteligentes.

II. La Inteligencia Académica, busca sefialar los funciones
mentales que mas contribuyen al éxito académico,

III. El Rendimiento Académico. pretende definir el éxito
académico en términos del proceso ensefianza/aprendizaje esco-
lar y las formas de evaluarlo.

HACIA UNA DEFINICION DE LA INTELIGENCIA

Al pretender evaluar la Inteligencia, lo ideal seria disponer
de instrumentos de medida, es decir, fests que midan un sélo ras-
g0 0 atributo, esto es que sean unidimensionales y que los items
que los forman sean homogéneos y una muestra representativa
de todos los items capaces de medirlo. Pero para llegar a esta
situacion ideal se tendria que efectuar previamente, la formula-
cion de una buena definicién del rasgo que se quiere medir, en
nuestro caso, la Inteligencia. Esta definicidn no se crea en el va-
cio, sino que debe estar relacionada con las teorias existentes, de
modo que haya una buena definicién operacional, que permita
construir tests de Inteligencia, lo que implica expresar en térmi-

152



nos cuantiticables, los aspectos del comportamiento inteligente
que se quiere medir.

Definir, pues, un atributo significa: precisar y aclarar su sig-
nificado, delimitar su universo de medida y/o sefialar la compo-
sicion factorial y/o dimensionalidad del atributo .

Precisar y aclarar su significado, equivale a dar una “buena
definicion™ o descripcion del atributo, para lo cual es necesario
consultar primero las investigaciones y publicaciones hechas so-
bre el tema en los bancos de informaciéon adecuados (ERIC,
PsycLIT database-APA, ...), para tener de este modo una idea
mas precisa de la naturaleza del atributo y de los aspectos obser-
vables mas caracteristicos, asi como para disponer de una infor-
macidn amplia sobre las teorias o supuestos tedricos en que se
puede basar la medicion.

Delimitar el universo de medida, significa establecer su com-
plejtdad, esto es, hacer una constatacion del dominio y de los
datos observables, y buscar las situaciones o problemas que mas
se ajustan al rasgo que se pretende medir. En la busqueda de
estas situaciones o problemas se puede utilizar la llamada técnica
de analisis de tareas, que permite descomponer y analizar activi-
dades complejas en tareas mas elementales, que facilitan la se-
leccion de los items apropiados a los propoésitos de la prueba.

Finalmente, st es posible, debe senalarse la composicion
factorial o dimensionalidad del atributo que se quiere medir, es
decir, buscar las fuentes de variabilidad estructural que expli-
quen las diversas puntuaciones en el atributo, obtenidas por los
sujetos. Para llevar a termino este aspecto suele utilizarse el ana-
lisis factorial, bien en su aspecto exploratorio en los principios
de la investigacion, bien en su aspecto confirmatorio.

Se podria, por tanto, afirmar que definir un atributo equivale
a construir un modelo tedrico de procesumiento. “en el que se
inscribe el constructo y una serie de conductas observables liga-
das a aquel mediante definiciones semanticas™ (Martinez Arias,
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1995, p.48) y un modelo de medicion, que permita asignar valo-
res numericos a los comportamientos del sujeto extraidos a tra-
vés de los items o elementos del test. Una de las tareas mas difi-
ciles para el constructor de tests serd, pues, definir
operacionalmente el atributo o rasgo que se pretende medir.

1.1 Definicion de la inteligencia y las aptitudes

Durante los ultimos setenta afios se ha intentado definir la
inteligencia, pero, por su caracter excesivamente molar, se ha
hecho imposible alcanzar este objetivo. Su definicidn parece ser
un proceso inacabable, ya que ello implica: observar y clasificar
todo el dominio de comportamientos inteligentes de los sujetos,
esquematizarlos, precisar y hacer verificaciones concurrentes,
predecir a corto plazo, efectuar nuevas precisiones y prediccio-
nes, formular hipotesis plausibles, y desarrollar modelos tedri-
cos capaces de integrar los viejos y los nuevos conocimientos y
datos. En fin puede seflalar con Sanchez Canovas y Sanchez Lopez
(1994), que la palabra Inteligencia es un “término primitivo, no
definido, cuyo sentido viene dado por el papel que este desempe-
fia en la teoria y porque sirve para definir los demas conceptos de
dicha teoria” (p.163).

I.2 Demarcacion del dominio de comportamientos
intelectuales

La mejor sintesis de este conjunto de comportamientos se
puede encontrar en el cuadro siguiente, que resume las aporta-
ciones que se hicieron en los simposios sobre la inteligencia ha-
bidos en 1921 y 1986 (convocados respectivamente por las re-
vistas: The Journal of Educational Psychology e Intelligence) en
los que participaron los principales especialistas del 4rea. El cua-
dro I, presentado por Sternberg y Berg (1988) aporta un integra-
cién cuantitativa de las capacidades o funciones mentales que los



expertos han utilizado mas veces para definir la actividad inte-
lectual.

Como podra observarse en el cuadro N.° 1, en el simposio
del 86, aparecen algunos aspectos nuevos (5. 12, 14, 15. 17, 21,
22 y 24), que no aparecieron en el simposio del 21 . Aspectos
que han sido aportados por la nueva Psicologia Cognitiva, que
habla, sobre todo, de: procesos cognitivos. rendimientos auto-
matizados, eficacia socio-ambiental o escolar y de creatividad o
tlexibilidad mental.

I. 3Descripcion de las principales teorias sobre la
inteligencia

Otra forma de acercarnos al concepto de inteligencia seria
estudiar las principales teorias de la Inteligencia. En este sentido
se hace una presentacion esquematica de las principales teorias o
conceptualizaciones sobre la Inteligencia y organizaciones y taxo-
nomia de las funciones mentales de la inteligencia humana.

I.3.1 Primeras teorias o conceptualizaciones globales de la
Inteligencia

Entre las primeras conceptualizaciones globales de la Inteli-
gencia hay que destacar:

- lade Spearman (1927), que concibe la inteligencia como
un factor causal, unitario y esencial en el funcionamien-
to mental humano. Este factor, llamado factor g, se mani-
fiesta en todas las actividades cognitivas, como una espe-
cie de capacidad global que permite al ser humano razonar
con logica, solucionar problemas y desenvolverse con
éxito. Capacidad que luego se ha subdividido en varios
factores o aptitudes.

- laque subyace en los tests de Binet y Simoén (1905, 198,
1911) y el Stanford-Binet (Terman & Merril, 1917, 1937,
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1960). que pretenden evaluar la inteligencia. no mediante
la medicion de aptitudes aisladas. sino a través de actos
complejos, en los que estan implicadas funciones tan im-
portantes como: la memoria, lu atencion, la imaginacion,
la comprension, el juicio, el razonamiento, la destreza
digital. etc. De modo que para estos autores medir la in-
teligencia equivaldria a estudiar la personalidad del suje-
to en alguna de sus facetas y ramificaciones. ya que la
inteligencia no seria mas que un atributo de la actuacion
de la persona (es decir un atributo de su conducta pasada
o presente) y no un atributo inalterable e inmutable de la
persona.

la de Weschler (1939, 1941.1944.1949.1955,1967) que
define la inteligencia como la capacidad global o con-

Junta de un individuo que le permite actuar con proposi-

to. pensar racionalmente y operar eficazmente en su me-
dio ambiente. Weschler distingue tres clases de
Coeficientes de Inteligencia (Cl): el Total. el Verbal yel
Manipulativo.

la de Piaget (1955, 1972), para quien la inteligencia no
es otra cosa que la capacidad de organizar el pensamien-
to y la accion en modos diferentes, es decir. la capacidad
que se expresa como una forma de equilibrio hacia el que
tienden todas las actividades cognitivas. Los procesos
intelectuales no serian, pues. otra cosa que la generaliza-
cién de los modos de proceder del comportamiento. La
inteligencia en esencia consistiria, por tanto en una conti-
nua adaptacion. es decir, la acomodacion y asimilacion
de cada experiencia a las estructuras cognoscitivas exis-
tentes.

la de Yela (1956, 1996). que define la inteligencia como
la capacidad de resolver problemas, comprender situa-



ciones, de razonar, descubrir e inventar nuevas solucio-
nes (Psicothema 1996, suplemento, pag 265),

la de Secadas (1995), para quien la inteligencia viene a
ser la capacidad de comprender y manejar la realidad,
resolver situaciones complejas, anticiparse a los efectos
prefigurados en la situacion, ampliar los dominios del
saber, y mantener una direccion concertada y eficaz,
merced a la seleccion depurada de experiencias, habitos
y recursos y un flexible replanteamiento de conjeturas,
disposiciones y actitudes. La funcion principal, pues, de
la inteligencia seria transformar la realidad. Esta trans-
formacion se hace de tres modos: noéticamente transfor-
mando lo percibido o real en conceptos, simbdlicamente
convirtiendo en ideas o material de trabajo de la activi-
dad mental lo percibido y creativamente aplicando las
ideas a nuevas situaciones y/o creando situaciones nue-
vas. Secadas, distingue tres tipos de inteligencia:

« LalInteligencia A: capacidad de encontrar o crear si-
tuaciones complejas o problemas y buscar su solu-
cién. Que funciona con productos abstractos y que
podria ser descrita como la perspicacia para resolver
problemas.

+ Lalnteligencia B: que es ¢l conjunto de recursos que
facilitan la habilidad de resolver estas situaciones com-
plejas o problemas. Funciona a través de esquemas
motoricos o estructuras de accion. es decir, el manejo
eficaz de capacidades y automatismos facilitadores
de soluciones (inteligencia practica)

* El juego es, segln el autor, el que hace posible su
desarrollo, en forma cicloide. ya que empalma con
los intereses del sujeto en el momento propicio de su
desarrollo y permite culminar el aprendizaje en dos
fases: una creativa o repetitiva hasta llegar al domi-
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nio y plena destreza y la otra supresiva, que lo con-
vierte en habito o rutina es decir en una habilidad o
capacidad de compactacion, que permite realizar como
rutina lo que antes necesitaba atencion.

1.3.2 Principales esquematizaciones o taxonomias de las
funciones mentales

Para conocer mejor la naturaleza de la Inteligencia parece
conveniente presentar, también, las principales esquematizactones
que se han ofrecido sobre las llamadas funciones mentales. Entre
estas se pueden destacar:

a. Lateoria de Guilford (1956, 1964, 1966, 1967) que pro-
pone un modelo tridimensional. con el que se pretende
explicar todas las actividades intelectuales del hombre
estudiadas y por estudiar. Este modelo consiste en un cubo,
en cuyas tres dimensiones se colocan: 1 las cuatro clases
de contenidos o tipos de material que utiliza el hombre
en su quehacer mental (figurativo, simbolico, semantico
y comportamientos), 2" los cinco tipos de operaciones o
funciones sobre las que suele trabajar el hombre (cogni-
cion o informacidn. memoria, evaluacion, pensamiento
convergente y pensamiento divergente) y 3" las seis cla-
ses de productos o elementos con los que opera el inte-
lecto (unidades, clases. relaciones, sistemas, transforma-
ctones e implicaciones). En el cubo se pueden apreciar.
por tanto, 120 celdillas (4x5x6). que equivaldrian a otras
tantas posibles aptitudes intelectuales independientes.

No obstante la escasa aceptacidn de esta esquematizacion de
las aptitudes intelectuales en el mundo psicoldgico.
Guilford y colaboradores desarrollaron o asignaron tests
para 98 de las 120 aptitudes. y estudiaron sus
intercorrelaciones. Evidentemente la teoria de Guilford
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rechaza la posicién defendida por Spearman de la unici-
dad del factor g y se adhiere a la posicion de Thorndike y
Thurstone, pero se ve en la necesidad de ampliar los fac-
tores para justificar la gran diversidad de los datos empi-
ricos de que se disponen.

La teoria de Catell-Horn es otro intento importante en
la busqueda de las estructuras de la inteligencia. La re-
presentan R.B Catell (1959, 1963), Horn (1968). y Hebb
(1971, 1973). Estos autores reconocen en la inteligencia
humana dos componentes diferentes:

uno fundamentalmente bioldgico, que representa el
potencial innato del individuo para la evolucion de
las capacidades intelectuales (inteligencia A de Hebb)
o bien un constructo que refleja las influencias
neurologicas y de aprendizaje incidental (inteligen-
cia fluida de Catell-Horn), que puede ser concebido
como una capacidad general (independiente del area
sensorial) de relacién-percepcion, que esta determi-
nada por una capacidad unica de cada individuo en la
evolucion de las conexiones corticales y neuronales;

el otro componente estaria constituido por el resulta-
do de la experiencia y del medio ambiente y que ex-
presa el nivel funcional de la inteligencia del sujeto
(Inteligencia B de Hebb o inteligencia cristalizada
de Catell-Horn), que resulta muy sensible a las expe-
riencias ambientales, culturales y educacionales pro-
pias de cada persona y que viene a ser una especie de
precipitado fuera de la experiencia, de modo que
este componente de la inteligencia aumenta con las
experiencias y el nivel educacional del sujeto.

En los estudios mas recientes de Catell y Horn (1966,
1968) se sefiala que la inteligencia fluida es poco
evaluable, en cambio la cristalizada se manifiesta
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Figura I.1
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bastante bien en los tests de vocabulario y sinénimos,
de aptitud numérica, de conocimiento mecanico, de
razonamiento légico y memoria. Del mismo modo
sefialan que la capacidad de aprendizaje de los suje-
tos esta condicionada: a la aptitud fluida del sujeto, al
nivel y tipo de educacion recibida y a la motivacién

del sujeto por aprender.

¢ La teoria de Secadas (1995), presenta una clasificacion
de los factores de la Inteligencia. basada en los analisis
factoriales realizados por el autor y colaboradores sobre
un muestra de 5.000 estudiantes espafioles de 3 y 6 cur-
sos de bachillerato a quienes aplicaron 20 tipos de tests.
Los resultados del Analisis Factorial se presentan sobre
un octoedro, en el que se distinguen estos elementos (ver

Cuadros N.° 2 y 3).
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d. Las Teorias jerarquicas pretenden resumir en una es-
quema ramificado, todas las facetas de la actividad inte-
lectual descrita y estudiada en las distintas pruebas psico-
l6gicas. Entre los esquemas de aptitudes mas aceptados
estan: el de Vernon (1950, 1966), el de Burt y Howard
(1956), el de Yela (1956) y ultimamente el de Carrol-
McGrew (1993, 1997) que intenta integrar las teorias exis-
tentes sobre la naturaleza de la inteligencia, como puede
apreciarse en las figuras 3 y 4 referentes al primero y 0l-
timo de los autores citados.

d.1 - En el esquema jerarquico de Vernon (1950,1966)
pueden observarse basicamente tres niveles en el fun-
cionamiento intelectual: el primero formado por el
factor g de Spearman, es decir la inteligencia gene-
ral, el segundo formado por dos factores de grupo: el
verbo-educativo (v:ed)y el kinético-mecanico-espa-
cial (k:m:s), cada uno de estos factores se subdivide,
a su vez, en varios subfactores de subgrupo, forman-
dose de este modo el tercer nivel, nivel en el que se
pueden apreciar diversas aptitudes (Figura 1.2).

El verbo-educativo esta compuesto por los siguien-
tes subfactores o aptitudes: el FV (verbal), el FN (nu-
mérico), la FF (fluidez ideacional), la FW (fluidez
verbal), la FP (fluidez o rapidez perceptiva), el FM
(capacidad de asociar elementos).

El kinético-mecdnico-espacial estéa integrado por los
factores: el FI (paralelo al V y que mide la informa-
cion mecanica), el FK relacionado con las reproduc-
ciones espaciales, y que a su vez puede ser subdividi-
do en otros dos: FK, que mide la capacidad de
representar mentalmente rotaciones de dos dimensio-
nes. y el FK, que mide la capacidad de representar
mentalmente rotaciones de tres dimensiones, el FMt
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que mide la memoria topografica o capacidad de lo-
calizar dentro de un esquema una serie de puntos que
se hallan situados en el esquema modelo, el FPs que
se refiere a la captacion de las pequefias diferencias
en figuras, el FVz (Factor visualizacién) mide la ca-
pacidad para imaginarse mentalmente las traslaciones
de un objeto en un espacio y su orientacion hacia los
puntos cardinales en el area espacial. En cambio, el
drea mecanica esta integrado por estos subfactores: el
Fm (destreza manual), el Ff (destreza digital), el Fym
(coordinacion visomotora), el Fa (punteria o coordi-
nacion visomotora fina), el Ft (ritmo de golpeteo), el
Fe (coordinacién gruesa o general), el FTr (tiempo
de reaccion), el FSt (firmeza de pulso), el FI (capaci-
dad para discriminar longitudes espaciales). etc.

Finalmente podria considerarse un cuarto nivel. en el
que se encontrarian las aptitudes especificas, entre las
que cabria destacar: la artistica, la musical, la
mecanografica, etc.

d.2 Esquema jerarquico de Carroll-MacGrew (1993,
1997)

Este esquema se basa en uno que fue presentado inicial-
mente por Eckstrom, French y Harman, (1979). que ha
sido modificado posteriormente por otros autores. tales
como: Horn (1982). Carroll. (1987, 1993.1997). y
McGrew (1997).

El esquema consta también de tres niveles (Figura 1.3):

El factor G, que se refiere a la capacidad general para
realizar operaciones mentales. que a su vez se especi-
fica en diversos Factores Primarios:
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2. Factores Primarios, entre los que se encuentran es-
tos: Gf: Inteligencia fluida/Razonamiento: Gq: Ra-
zonamiento cuantitativo/ Conocimiento; Ge: Inteli-
gencia cristalizada/ Conocimiento; Gsm: Memoria a
corto tiempo; Gv: Inteligencia visual/ Procesamien-
to; Ga: Inteligencia auditiva/Procesamiento; Glr: Ca-
pacidad de almacenamiento a largo plazo/ Evocacion:
Gs: Rapidez en el procesamiento cognitivo; Gt: De-
cision y tiempo de reaccion/ rapidez; Grw: Lectura/
Escritura.

3. Subfactores o Factores Secundarios: Cada uno de
estos factores se subdivide en varios subfactores. de
este modo:

Gf: RG: Raz. General Secuencial; /: Induccion: RP:
Razonamineto piagetiano : RE:: Rapidez de razona-
miento (no bien identificado todavia)....

Gq: RQ: Razonamiento cuantitativo. KM: Conocimien-
tos matematicos basicos ; A43: Eficacia o rendimien-
to matematico: ...

Ge: LD:. Desarrollo del lenguaje: }'7.: Conocimiento del
léxico; LS: Capacidad de escuchar; KO: Informacion
general (verbal); K/ Informacidn general cientitica:
K2: Informacidén general sobre la cutura: .45 Infor-
macioén general sobre aspectos geograficos: C'M: Ca-
pacidad para comunicarse; OF: Produccion y tluidez
oral; MY Sensibilidad gramatical: KZ: Eficacia en
las lenguas extranjeras; LA4.: aptitud para las lenguas
extranjeras, ...

Gsm: MS: Memoria de digitos: /)" Memoria visual: L/:
capacidad para aprender.....

Gv: VZ: Visualizacion: SR: Relaciones espaciales: 'S
Rapidez de cierre; C'F: Flexibilidad de cierre: SS.
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Rastreo espacial; P/ Integracion de series perceptivas;
LE: Estimacion de longitudes: /L. Percepcion de ilu-
siones; PN: Percepcion de modificaciones o cambios:
IM Imaginacion; ...

Ga: PC: Facilidad para procesar sonidos; US: Rapidez en

la discriminacién auditiva; UR: capacidad para per-
cibir sonidos con velocidad o levemente dis-
torsionados; UM: Memoria de patrones de estimulos
auditivos; U3: discriminacion general auditiva; UK.
capacidad de seguir los tiempos de los sonidos; U/,
U9 : capacidad de captar y juzgar patrones de tonos;
US: capacidad de captar y juzgar ritmos; U6 capa-
cidad de captar y juzgar la intensidad de sonidos; U3:
capacidad de discriminar de frecuencias en los soni-
dos; UA, UT UU: capacidad de captar y discriminar
diversos factores del sonido:UP: capacidad de iden-
tificar perfectamente la modalidad de los tonos: UL :
capacidad de localizar los sonidos en el espacio;...

Glr: MA4: Memoria asociativa; MM: Memoria de signi-

ficados; M6. Memoria evocativa libre; FI: Fluidez
ideacional; FA: Fluidez asociativa; FE: Fluidez ex-
presiva; NA: Facilidad para dar nombres de cosas; £FW:
Fluidez de palabras; FF: Fluidez de figuras; FX: Fle-
xibilidad con figuras; SP: capacidad para encontrar
rapidamente soluciones a los problemas; FO. Origi-
nalidad y creatividad; L/: Capacidad de aprendiza-

jes...

Gs: P: Rapidez perceptiva; N: Facilidad numérica; R9:

Rapidez para desarroilar tests o problemas relativa-
mente faciles o que requieren soluciones rapidas:...

Gt: RI: Tiempo de reaccion simple; R2: Tiempo de

-decision;R4: Tiempo de procesamiento mental; R7:
Tiempo de comparacion:...



Grw: RD. Capacidad para reconocer y descodificar pa-
labras o psuedo palabras; RC: Comprension lectora; )
Comprension del lenguaje verbal; CZ: Capacidad de
encontrar palabras eliminados de un texto; SG: Capa-
cidad de deletrear (spelling); WA Facilidad para es-
cribir; EU: Ortografia en Ingles; RS: Velocidad de
lectura (silenciosa);...

e. Nuevas Teorias acerca de la naturaleza de la inteligencia
y de las aptitudes derivadas de la Psicologia Cognitiva :

e.1 Teoria de las Inteligencias Multiples de H. Gardner
(1983, 1985, 1987), que sefiala que no hay una inteli-
gencia unica, sino multiples inteligencias (MI). dis-
tintas e igualmente importantes, tales como: la lin-
glistica, la l6gico-matematica. la musical. la espacial.
la kinestética-corporal, la inter e intra-personal. Den-
tro de las cuales hay tener en cuenta, a la hora de eva-
luarlas, todos los aspectos del comportamiento: los
psicologicos, bioldgicos y los cultural-cognitivos

e.2 Teoria de la Racionalidad e Inteligencia de Baron
(1985), que integra la Teoria de la Decision al estudio
de las inteligencia, de modo que la misma debe ser
vista como la toma de decisiones racionales,

e.3 Teoria Tridrquica de la inteligencia de Sternberg
(1985, 1988) donde la inteligencia es vista en sus re-
laciones con estos marcos de referencia:

- el mundo interior del individuo del que se deriva la
inteligencia componencial, que se refiere a la con-
cepcidn de la inteligencia como el mundo interior del
individuo, compuesto por diversos mecanismos que
permiten alcanzar conductas més o menos inteligen-
tes siguiendo los tres componentes del proceso infor-
mativo: 1° aprender como actuar, 2° planificar cuan-
do y donde actuar y 3° finalmente controlar la
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actuacion. En esta inteligencia hay tener en cuenta
estos elementos: los mentacomponentes, las destre-
zas ejecutivas y 10s conocimientos adquiridos. Sinte-
tizando se puede decir que esta inteligencia es aplica-
ble a la ensefianza y al dominio del lenguaje. por lo
que algunos la llaman “inteligencia académica”. en la
que reside el pensamiento analitico..

- el mundo experiencial del que se deriva la inteli-
gencia experiencial en la que intervienen la aptitud
para tratar con cosas nuevas (flexibidad mental) y la
aptitud para automatizar los procesos informativos.
es decir destrezas que implican la codificacion. la com-
binacion y comparacion de estimulos.

-y el mundo externo del que se deriva la inteligencia
contextual en la que intervienen la capacidad de adap-
tacién a los diversos contextos socio-culturales. la ca-
pacidad de dar forma a dichos contextos. es decir es-
tablecer las normas y paradigmas adecuados. y la
capacidad de seleccion que permite juzgar los con-
textos con el objeto de rechazar los menos utiles y
elegir los mejores. Dentro de tipo de inteligencia
Sternberg, distingue dos subtipos: la inteligencia prac-
tica y la inteligencia social.

Sternberg (1994) sefiala que estas tres clases de inte-
ligencia definen tres tipos de pensamiento o formas
pensar: ¢/ analitico, el creativo y el practico.

e.4 Teoria estructural de Anderson (1993) propone una teo-
ria general del conocimiento (ACT*, ACT-R) como una
especie de arquitectura cognitiva, que intenta abarcar la
amplia gama de comportamientos intelectivos, proponien-
do una estructura completa del conocimiento humano.
Esta teoria se fundamenta en el hecho que las destrezas
cognitivas no son otra cosa que un conjunto de reglas de



produccion, que permiten agrupar unidades cognitivas
denominadas sistemas de produccién. La regla esencial
de este proceso de produccién se basa en el clasico prin-
cipio condicional: Si ... entonces (condicion-accion). La
primera (si o condicion) especifica la circunstancia bajo
la cual se debe aplicar la regla; la segunda (entonces o
accion) especifica qué hacer si se da la circunstancia se-
nalada

I.4 Definicion operacional del atributo

A la hora de construir un test de inteligencia resulta obligato-
r10 al constructor definir con claridad el marco teodrico en el que
se va situar dicho instrumento, es decir. proponer una definicion
operacional del atrbuto. Esto implica: delimitar el dominio de los
comportamientos a estudiar, asi como definir los modelos de pro-
cesamiento y de medicion a adoptar.

En nuestro caso, partiendo el simposio 1986, como un marco
aproximadamente representativo de la opinién de la mayoria de
los expertos actuales, ya que solo faltaron las aportaciones de
Catell, Vernon, Kamin y Taylor, y haciendo una lectura sosega-
da de sus exposiciones y teniendo en cuenta el cuadro 1 nos atre-
vemos a sefialar que el estado de conocimiento sobre este topico
puede reducirse a estos cuatro modos de enfocar una realidad tan
compleja. como es la Inteligencia:

- Uno biolégico, que toma la inteligencia como una capa-
cidad innata, que cada sujeto lleva escrita en su registro
genético a la hora de nacer, pero que esta condicionada
en su desarrollo por algunos procesos psiquico-fisiologi-
cos de su organismo, como: la alimentacion, la esti-
mulacion familiar, etc., y por la precision y nitidez de una
serie de procesos psico-fisicos tales como: la sensacidn,
la percepcidn, la atencion, etc. La efectividad de esta ca-
pacidad se ve favorecida o disminuida por la adquisicién
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de buenos habitos y destrezas mentales, asi como por los
factores emocionales y motivacionales del sujeto (Atri-
butos: 18,22, 2.9, 19 del Cuadro N.° 1).

Otro psicométrico, que toma la inteligencia como una
capacidad general (factor g) de la actividad intelectual
del individuo, cuyas mediciones presentan una alta co-
rrelacion con algunos componentes mentales del nivel su-
perior, tales como: el razonamiento abstracto, la repre-
sentacion, la solucion de problemas, la toma de decisiones,
etc. Esta capacidad se expresa a través de un conjunto de
aptitudes como: la verbal, la numérica, la espacial, la crea-
tividad, etc. y se evidencia, a la hora de buscar las dife-
rencias individuales, a través de la rapidez mental, la bri-
llantez expresiva, la alegria mental en la busqueda de las
mejores alternativas a los problemas planteados. (Atribu-
tos: 13,6,10, 11, 12, 24, Cuadro.1).

Otro enfoque el académico-cognitivo, toma la inteligen-
cia como la capacidad de adquirir conocimientos o asi-
milar informacion cultural. Esta aptitud, que parece ser
como el producto de la interaccion de los procesos y los
conocimientos, se manifiesta en la aptitud de aprendizaje
o académica del sujeto, y se evidencia en el nivel acadé-
mico alcanzado, en el éxito escolar, o en el nivel cultural
adquirido. (Atributos: 7, 3, 5, 8, 17, 15, Cuadro.1).

Finalmente, otro enfoque el sociologico toma la inteli-
gencia como la capacidad del sujeto de adaptarse eficaz-
mente al ambiente social-laboral, ya que se manifiesta en
la capacidad de utilizar los mejores medios para alcanzar
los objetivos propuestos, y en el grado de ajuste de las
ejecuciones y manifestaciones a las necesidades reales.
Se evidencia en la aptitud para afrontar lo nuevo adecua-
damente, tener éxito laboral, ser estimado socialmente, y



presentar cierta armonia interna entre los deseos y las
consecuciones (Atributos; 1,4, 14,21, 23, Cuadro [-A.1).

En la siguiente seccidn se intenta centrar en la busqueda de
una definicion de la Inteligencia Académica, presentando un
modelos de procesamiento y de medicion. que permitan construir
los tests de Inteligencia Académica (I.A.) capaces de evaluar los
procesos intelectivos que mas intervienen en el rendimiento aca-
démico de los alumnos, asi como sefialar las deficiencias
cognitivas mas relevantes de una poblacion estudiantil.

I1
LA INTELIGENCIA ACADEMICA

Introduccion

En el punto anterior intentamos acercarnos a una definicion
operacional de Is inteligencia en general. En esta parte se va a
centrar el esfuerzo en presentar una definicion de la Inteligencia
Académica. asi como los modelos de procesamiento y de medi-
cion, que permitan construir los tests de Inteligencia Académica
(ILA) capaces de evaluar los procesos intelectivos que mas inter-
vienen en el rendimiento académico de los alumnos, asi como
sefalar las deficiencias cognitivas mas relevantes de una pobla-
cion estudiantil en los distintos niveles educativos (primaria,
media, secundaria y universidad) del sistema educativo.

I1.1 Definicion descriptiva de la Inteligencia Académica

Los 1nicios del uso del término inreligencia se acreditan a
Ciceron, que lo utiliza para designar al conjunto de funciones
mentales del hombre. dandose dos acepciones etimologicas:
“inter-legere™= leer entre, o “intus-legere”™= leer hacia dentro. En
realidad la inteligencia no existe realmente. Es sélo un constructo
verbal que se utiliza para globalizar el conjunto de comporta-
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mientos mentales que diferencian la conducta humana de la ani-
mal. Realmente sélo existe el cerebro., donde se cree. con funda-
mento, que reside la inteligencia.

Definir la inteligencia seria, como se dijo antes, una tarea
inacabable. De ahi que nos limitemos, ahora, a presentar sola-
mente una descripcion externa de la misma, de acuerdo a la cual
se intentara construir un test, capaz de evaluar lo que hemos lla-
mado Inteligencia Académica, descripcion que permite integrar
los aspectos psicométrico y académico-cognitivo y evaluar el
perfil y desarrollo de las funciones mentales mas relacionadas
con el rendimiento escolar.

En este sentido la Inteligencia Academica podria ser defini-

da, como la capacidad para:
- captar, asimilar y reconocer objetos y/o conceptos €x-
presados mediante palabras, simbolos numéricos, figuras

0 comportamientos,

- operar con estos contenidos de diversas maneras, tales
como: recordar, comprender, clasificar, ordenar, comple-
tar, agrupar en conceptos superiores, contraponer y emi-
tir juicios, elaborar nuevos, razonar, resolver problemas,
mutar, reproducir,

- establecer relaciones entre ellos.

- comprender, profundizar e inferir consecuencias de los
mismos,

- yactuar con proposilo y/o anticiparse a situaciones.y ope-
rar eficazmente en el medio ambiente (Diaz Esteve, 2000).

De acuerdo con esta descripcidn, la funcion principal de la
inteligencia seria, pues, transformar la realidad.

I1.2 Modelo de procesamiento

Una vez definido el atributo, en esta caso la Inteligencia Aca-
démica, se hace necesario presentar un modelo de procesamien-
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fo, en el que se sefialen las funciones y componentes sobre los
cuales se puede construir el test. El modelo procesal por cual se
ha optado viene definido en el esquema II-1: (Diaz Esteve, 2001)

De acuerdo con la definicion dada, se puede afirmar que en el
hombre existe una capacidad general para operar mentalmente.
siendo €sta como una especie de estructura interna, que se amol-
da a diversas clases de contenidos.

- Estos contenidos han sido clasificados, dentro del enfoque
psicométrico- académico en que nos movemos, en cuatro cate-
gorias: palabras (AS: aptitud semantica), nmimeros o contenidos
cuantitativos (AM: aptitud matematica), figuras o estructuras
espaciales (AE: aptitud estructural o espacial) y conductas (AC:
aptitud conductual o ponderativa), categorias que generan, a su
vez, cuatro tipos de Inteligencia, que se han sido considerados
importantes, en el contexto académico escolar, para apreciar en
primer lugar el nivel de desarrollo de las funciones mentales, que
ha alcanzado cada sujeto en un momento dado (evaluacion esid-
tica), asi como los cambios sucedidos en las mismas después de
aplicar un proceso educativo normal o terapéutico mediante una
intervencion psico-educativa intensiva (evaluacion dindmica).

- Se ha sefialado antes que la inteligencia tiene una estructu-
ra interna, mas o menos estable que se acomoda a los diversos
contenidos que se manejan. En nuestro caso estos contenidos han
sido clasificados en cuatro categorias o areas. La lista de com-
portamientos propios de la actividad mental es inmensa. A la
hora de definir la inteligencia, siempre desde el enfoque cognitivo-
académico, se han agrupado estos comportamientos en cinco gran-
des tipos de procesos:

I-A. Dominio de contenidos o materiales cognitivos propios
del area, derivados de diversos tipos de aprendizajes (A): perso-
nal, socio-familiar y escolar. Detras de este proceso se identifi-
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can las siguientes funciones mentales: memoria, capacidad de
aprendizaje. ...

I1-A. Grado de automatizaciéon de estos contenidos, que
permite operar con rapidez y precision con estos materiales. De-
tras de este proceso se identifican algunas funciones mentales o
destrezas (D) especificas de cada area, que facilitan la ejecucion
de este tipo de actividad...

I11-A. Capacidad de establecer relaciones diversas entre
las diversas clases de contenidos que forman parte del area estu-
diada. Detras de este proceso se identifica la llamada funcion
razonamiento (R) en sus diversas facetas, ...

1V. Capacidad de comprender y profundizar en sus es-
tructuras internas, asi como inferir consecuencias y generaliza-
ciones. Detras de este proceso se identifican funciones mentales,
tales como: analizar y sefialar los elementos esenciales, interpre-
tar el sentido. hacer nuevas versiones. demostrar algo, hacer
extrapolaciones, sintetizar conceptos.... que pueden ser
globalizadas con la expresion flexibilidad mental (F).

V. Capacidad de proyeccién mental, que implica actuar con
proposito, prever las secuencias y buscar soluciones eficaces a
los problemas planteados. Detras de este proceso se pueden iden-
tificar funciones mentales, tales como: aplicar los contenidos a
casos concretos, evaluar contenidos, ponderar su eficacia, esta-
blecer reglas... proceso que identificamos con la expresion pro-
yeccion mental (P).

La especificacion de estos conceptos, se hace a continuacion
con la presentacion de un esquema ramificado al estilo de los
teorias jerarquicas, que nos puede servir de base para ofrecer una
definicion operativa, mas precisa de la Inteligencia tal como es
propuesta en la figura I1.2
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11.2.1 Desarrollo del Modelo de procesamiento:
1°. AS: Area Verbal o Semantica

El desarrollo de esta seccion consistird en sefialar en cada
uno de los procesos o elementos, algunos de los comportamien-
tos observables o items que suelen utilizarse con mas frecuncia
para evaluar los contenidos verbales en los tests de inteligencia.

Asi:
I.

I1.

I1L.

Dominio de contenidos en los tests de vocabulario
(ISA): en general los items utilizados en estos tests piden
al sujeto definir el significado de una palabra, precisar lo
esencial en su concepto y/o sefialar una caracteristica de-
terminante. Las definiciones que suelen utilizarse en la
construccién de tests, pues, hacen referencia: a dar defi-
niciones esenciales (ISA.1), a sefialar los usos mas im-
portantes (ISA.2), a ofrecer descripciones del concepto
(ISA.3), a contrastar la palabra con el significado de otros
términos: sinénimos-anténimos (ISA.4), a indicar cuali-
dad esencial (ISA.5), a sefialar categoria superior (ISA.6),
a la necesitad conocimientos académicos previos para ser
contestada (ISA.7)...

Dominio de destrezas (ISD): en este tipo de tests se uti-
lizan items que exigen del sujeto para contestarlos co-
rrectamente, conocer las reglas y destrezas referentes al
abecedario (ISD.1), a la lectura (ISD.2), a la escritura
(ISD.3), a la ortografia (ISD.4). a la sintaxis (ISD.5), al
uso preciso del significado de las palabras (ISD.6), ...

Capacidad de establecer relaciones (ISR): eneste tipo
de tests se utilizan items que exigen del sujeto para res-
ponderlos, relacionar conceptos o aplicar leyes.logicas
de formacién de conceptos, para realizar comparaciones
entre ellos (ISR.1), solucionar secuencias verbales
(ISR.2), establecer analogias 0 semejanzas entre varios
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elementos (ISR.3), buscar lo comun a varios elementos
(ISR.4), utilizar razonamientos tipo silogismo (ISR.5).

IV. Capacidad de comprender y profundizar (ISF): en este

tipo de tests se utilizan items que exigen del sujeto, tener
un buen dominio de términos y textos, lo que implica
comprender el sentido esencial de un texto y de este modo
poder realizar, con cierta rapidez, acciones como: com-
pletar frases (ISF.1), ejecutar ordenes escritas (ISF.2).
ordenar letras de acuerdo a un criterio (ISF.3), ordenar
palabras de acuerdo a un criterio (ISF.4).interpretar el
sentido de un refran (ISF.5), comprender textos comple-
jos (ISF.6), ...

V. Capacidad de proyeccién mental (ISP): en este tipo de

tests se utilizan items que utilizando palabras piden al
sujeto elaborar frases, parrafos o textos de acuerdo a un
criterio (ISP.1), generar cuentos o historias (ISP.2), in-
ventar y/o utilizar lenguas extranjeras o lenguajes en cla-
ve (ISP.3), crear e interpretar el sentido de expresiones
en lenguajes inventados (ISP.4). ...

I1.2.2 Modelo de procesamiento: Area Numérica o
Matematica (IM)

El desarrollo de esta seccion consiste, del mismo modo. en
seflalar en cada uno de los procesos o elementos, algunos de los
comportamientos observables que suelen utilizarse en los tests
de inteligencia para evaluar estos aspectos. Asi:

L

Dominio de contenidos (IMA): en este tipo de tests se
utilizan items que exigen del sujeto para contestarlos. te-
ner previamente conocimientos matematicos basicos so-
bre algunas de estas materias o contenidos aritméticas
(IMA.1), dlgebra (IMA.2). geometria (IMA.3), trigono-
metria (IMA.4), cronologicos (IMA.5). sistema de medi-
das (IMA.6), sistema numeral (IMA.7). ....



II.

Dominio de destrezas (IMD): en este tipo de tests se
utilizan items que exigen del sujeto para poder contestar-
los, dominar bien ciertas destrezas en las operaciones arit-
méticas basicas, tales como sumar (IMD.1.1). restar
(IMD.2), multiplicar (IMD.3), dividir (IMD.4), operar
con quebrados (IMD.5), calculo mental (IMD.6), ...

II1. Capacidad de establecer relaciones (IMR): en este tipo

de tests se utilizan items que exigen del sujeto, para res-
ponderlos, comparar numeros (IMR.1), completar series
(IMR.2), establecer analogias o semejanzas entre varios
elementos (IMR.3), buscar lo comun a varios elementos
(IMRA, ...

IV.Capacidad de comprender y profundizar (IMF): en

este tipo de tests se utilizan items que exigen del sujeto
para responderlos tener bien asimilados conceptos y ele-
mentos matematicos, que le permiten resolver problemas.
Esta actividad implica comprender textos expresado en
términos cuantitativos (IMF.1), seleccionar los datos
importantes de mismo (IMF.2), indicar las operaciones
arealizar (IMF.3), sefialar la deficiencia de datos (IMF .4).

Capacidad de proyeccion mental (IMP): en este tipo
de tests se utilizan items que exigen del sujeto para res-
ponderlos tener bien asimilados conceptos y elementos
matematicos, que le permiten resolver problemas. Esta
actividad implica establecer relaciones entre ellos median-
te “tanteo y insight”, guiados por la pregunta del proble-
ma (IMP.1), proceder luego a efectuar los calculos nece-
sarios para dar la respuesta debida, es decir, transformar
y operar (IMP.2), visualizar los pasos para alcanzar la
respuesta correcta (IMP.3), ...



I1.2.3 Modelo de procesamiento: Area Espacial o
Estructural (IE)

El desarrollo de esta seccion consiste, del mismo modo, en
sefialar en cada uno de los procesos o elementos, los comporta-
mientos observables que suelen utilizarse para evaluar los mis-
mos en los tests de inteligencia. Asi:

I.

II.

Dominio de contenidos (IEA): en este tipo de tests se
utilizan items que exigen del sujeto para responderlos,
tener capacidad de reconocer estructuras figurativas o
gestalts perceptuales basicas (IEA.1) como tridngulos,
cuadrados, pentagonos, captar la textura en figuras
(IEA.2), visualizar espacios blancos (IEA.3), tener cier-
tos cono¢imientos académicos (IEA.4), tener ciertos co-
nocimientos sobre arte o historia del arte (IEA.S), tener
cierta capacidad espacial (IEA.6), ...

Dominio de destrezas (IED): en este tipo de tests se uti-
lizan items que exigen del sujeto para poder contestarlos,
dominar bien ciertas destrezas mentales o capacidades
mentales, tales como: hacer algunos tipos de rotaciones a
las figuras (IED.1), completar figuras o sefialar elemen-
tos que faltan (IED.2), agudeza perceptiva para captar
pequefios detalles (IED.3), control de figura y fondo
(IED.4), memoria visual (IED.5), dependencia- indepen-
dencia de campo (IED.6), ...

III.Capacidad de establecer relaciones (IER): en este tipo

de tests se utilizan items que exigen del sujeto para res-
ponderlos: comparar o asociar elementos graficos (IER.1),
solucionar secuencias de figuras (IER.2), establecer ana-
logias o semejanzas entre varias figuras (IER.3), buscar
lo comun a varios elementos (IER.4), establecer la regla
de formacion de unas figuras (IER.4), ...

IV. Capacidad de comprender y profundizar (IEF): en este
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responderlos, captar bien los elementos de las figuras. de
forma que puedan integrar partes en un todo (ISF.1), des-
componer las figuras en partes importantes (ISF.2). in-
terpretar estructuras visuales (ISF.3), ponderar estructu-
ras (ISF.4), sefialar elementos esenciales (ISF.5). ...

V. Capacidad de proyeccion mental (IEP): en este tipo de

tests se utilizan items que exigen del sujeto, la capacidad .
de aplicar la imaginacion para: situar figuras o localizar
figuras en un plano o cuadro (IEP.1). visualizar elemen-
tos no visibles de un dibujo (IEP.2), prever el desarrollo
de un dibujo al desdoblar un papel con dibujos (IEP.3).
visualizar o copiar figuras alterando la orientacion (IEP.4).

11.2.4 Modelo de procesamiento: Area Conductual o
Ponderativa (AC)

El desarrollo de esta seccidn consiste. del mismo modo, en
sefialar en cada uno de los procesos o elementos, los comporta-
mientos observables que suelen utilizarse para evaluar los mis-
mos en los tests de inteligencia. Asi:

1.

II.

Dominio de contenidos (ICA): en este tipo de tests se
utilizan items que exigen del sujeto para responderlos,
dominar contenidos conductuales propios. Esto implica
en los sujetos la capacidad de reconocer el tipo de com-
portamiento que debe ejecutarse, ante una situacion dada,
de acuerdo: el uso mas comin o lo que hace la mayoria
(ICA.1), lo que debe hacerse éticamente (ICA.2), a un
criterio social, (ICA.3), a lo mas ventajoso (ICA.4),alo
que sefialan los conocimientos que el sujeto tiene adqui-
ridos por experiencia o aprendizaje (ICA.4), ...

Dominio de destrezas (ICD): en este tipo de tests se uti-
lizan items que exigen del sujeto para responderlos. do-
minar contenidos conductuales propios, lo que implica
en los sujetos la capacidad de valorar y escoger, con cier-
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ta prontitud el comportamiento a seguir, ante una situa-
cién conflictiva mediante actuaciones rapidas (ICD.1),
la(s) palabra(s) justas (ICD.2), la justificacion oportuna
(ICD.3), la mentira o disimulo adecuado (ICD.4), la ex-
presién de los sentimientos debidos (ICD.S),...

III.Capacidad de establecer relaciones (ICR): en este tipo
de tests se utilizan items que exigen del sujeto para res-
ponderlos, dominar contenidos conductuales propios. Esto
implica en los sujetos la capacidad de indicar: lo mas jus-
to (ICR.1), lo mas oportuno (ICR.2), lo mas ético
(ICR.3), lo mas logico (ICR.4), ...

IV.Capacidad de comprender y profundizar (ICF): en
este tipo de tests se items utilizan que exigen del sujeto
para responderlos, dominar contenidos conductuales pro-
pios, lo que implica en los sujetos la capacidad de sefia-
lar: larazon o el para qué de un comportamiento (ICF.1),
la causa o porqué de un comportamiento (ICF.2), el por-.
que debido a conocimientos adquiridos por experiencia o
aprendizaje (ICF.3), ...

V. Capacidad de proyeccion mental (ICP): en este tipo de
tests se utilizan items que exigen del sujeto para respon-
derlos, dominar contenidos conductuales propios, lo que
permite sefialar las consecuencias derivadas de llevar a
cabo unos comportamientos concretos (ICP.1),
aventurarse a predecir sucesos (ICP.2), interpretar suce-
sos pasados (ICP.3), buscar el sentido a ciertos compor-
tamientos (ICP.4)...

4.3 Modelo de medicion

En este curso para transformar las respuestas de los sujetos a
los items en valores numéricos se proponen items de seleccion
multiple de tres a cinco alternativas, de acuerdo al nivel acadé-
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mico de los sujetos, como puede verse en los ejemplos siguien-
tes:

» Tres alternativas
Seriala lo que pesa mds...
A. una bola de papel
B. una bola de hierro
C. una bola de madera
+ Cuatro alternativas

;Cudl de los siguientes materiales es mejor conductor de la
electricidad?

A. la madera
B. el plastico
C. la arcilla
D. el hierro
« Cinco alternativas
;Para que se hace sonarla sierena en las ambulancias?
A. para hacer musica
B. para pedir paso preferencial
C. para ensefiar a la gente a ceder el paso
D. para poner nerviosos a los viandantes
E. para indicar que hay un peligro inminente.

En el caso de que se trate de tests de inteligencia o aptitud, la
calificacion de los items para cualquiera de estos formatos seria
dicotomica, (0 para las respuestas erroneas y 1 para la correcta).
Las puntuaciones de los sujetos serian la suma de todos valores
de los items que se aciertan.

En el caso que se trate de tests de rendimiento (conocimien-
tos) la calificacion de los items para cualquiera de estos formatos
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seria tricotomica (0 para las omisiones, 1 para las correctas y -1/
k para respuestas erroneas- donde k es igual nimero de las alter-
nativas del formato). Las puntuaciones de los sujetos serian la
suma algebraica de todos los valores dados a los items del test.

111
EL RENDIMIENTO ACADEMICO

Introduccion

El proposito final de la Educacion no es otro que transmitir a
las nuevas generaciones el bagaje socio-cultural acumulado por
la Humanidad a través de experiencias que permiten al educando
apropiarse de los logros anteriores y tomar su relevo en su cons-
truccion (Diaz-Aguado, 1997). En este sentido la Educacion po-
dria ser descrita como e/ proceso de cambio comportamental que
protagoniza un sujeto en un medio socio-cultural determinado.
Este cambio, visto en su aspecto cualitativo, hace referencia a las
transformaciones que experimentan los sujetos en sus conoci-
mientos, habilidades y destrezas a medida que van progresando
en su educacion. El matiz que identifica este cambio como edu-
cativo es la intencionalidad de las experiencias, ya que la Educa-
cién se produce fundamentalmente en la interaccion de las per-
sonas que entran en comunicacion en los diversos contextos
ambientales o escenarios (Rivas, 1997, pag. 19).

IIL.1 El proceso Ensefianza/Aprendizaje (E/A)

Cuando la Educacion se realiza en un contexto escolar es
llamada Educacién Escolar, y hace referencia a los cambios que
se producen en los alumnos a través del proceso ensefianza-apren-
dizaje (E/A). En este proceso se pueden distinguir, siguiendo el
esquema de la Teoria de Comunicacion. tres componentes: un
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emisor (¢l profesor), un receptor (los estudiantes o aprendices)
y un mensaje (los contenidos curriculares). Estos componentes
o0 elementos claves del proceso E/A al relacionarse entre si, cons-
tituyen un sistema de comunicacion relativamente cerrado, don-
de la comunicacion es el medio del que se valen los componentes
humanos para lograr los objetivos de la Educacién Formal. La
Educacion Escolar concretiza sus actuaciones: en la presentacion,
comprension y dominio de un conjunto de contenidos curriculares
cultural y cientificamente organizados alrededor de un programa
o curriculum escolar.

El hecho de que el proceso de E/A sea largo y continuo, im-
plica que se deben cubrir varias fases, que segin Rivas (1997)
pueden ser descritas de este modo:

- Fase previa o de filtros curriculares: en ella los agentes
directivos de la educacidn ajustan las metas y contenidos
indicados en el curriculum oficial a la situacion educati-
va concreta.

- Fase Inicial: en la que se establecen los parametros ini-
ciales de los tres elementos clave que intervienen en el
proceso E/A.

- Fase Prdctica Educativa: en la que se ejecuta el proceso
educativo, mediante la interaccion de los tres elementos
clave del proceso E/A. En esta fase se diferencian tres
aspectos: las estrategias de ensefianza, las estrategias de
aprendizaje, el control y la evaluacion del proceso.

Los resultados del proceso E/A se manifiestan en los llama-
dos productos educativos, que pueden ser cuantificados, como
luego se vera, en dos vertientes: en el dominio de los contenidos
curriculares,y en el ejercicio de las capacidades o procesos
cognitivos desarrollados.
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I11.2 La Evaluacién Educativa dentro del proceso E/A

Un proceso educativo no cierra adecuadamente su circulo, st
no estd acompafiado de una evaluacién, que permita contrastar
las intenciones iniciales con los resultados.

La evaluacion educativa debe cubrir, por tanto, dos funcio-
nes basicas:

- retroalimentar el proceso E/A,

- yofrecer las bases cientificas para tomar decisiones edu-
cativas: objetivas, justas y equitativas.

I11.2.1 Aspectos y matices a evaluar

Una buena evaluacion educativa debe ofrecer informacion
acerca de la calidad del aprendizaje, lo que implica informar so-
bre: el proceso de aprendizaje, los progresos logrados por el es-
tudiante, las estrategias instruccionales utilizadas, y el ambiente
de aprendizaje dentro del contexto educativo definido en cada
situacion escolar.

Este diagnéstico de la calidad del aprendizaje debe ser mati-
zado:
- conuna evaluacién de calibracién que sefiale la fortaleza
o debilidad del aprendizaje,

- con una evaluacion de precisién que permita detectar las
limitaciones o defectos del aprendizaje y

- con una evaluacion recuperadora que ofrezca las orien-
taciones oportunas para corregir los distintos tipos de erro-
res (de respuesta, de conceptualizacion, de procedimien-
to, etc.) que aparezcan en la evaluacion.
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I11.2.2 Momentos en que se debe efectuar la evaluacion

La evaluacién educativa deberd situar, por tanto, sus activi-
dades de control estimacion o medicion en tres momentos del
proceso E/A:

- al inicio del mismo: evaluacion educativa inicial,

- durante el proceso de aprendizaje: evaluacidén educativa
continua y

- al término del proceso: evaluacion educativa final o
sumativa .

II1.2.3 Clases de evaluaciones educativas

Tanto el proceso E/A como la situacion educativa son entida-
des conceptuales multiples y sumamente complejas, de ahi la
necesidad de distinguir tres grandes tipos de evaluaciones educa-
tivas:

- lallamada evaluacion escolar, que hace referencia a los
resultados individuales de los estudiantes en el proceso
E/A;

- la evaluacion instruccional que esta dirigida a evaluar
los diversos componentes que participan en el proceso E/
A;

- ylaevaluacion institucional, que va orientada a evaluar
las instituciones o centros educativos en donde se desa-
rrolla el proceso E/A.

Aqui nos centraremos, solamente, en el primer aspecto: la
evaluacion escolar

I11.2.4 La Evaluacion Escolar

La evaluacion escolar sera, por tanto, la parte de la evalua-
ci6n educativa que se refiere a la estimacion y medicion del pro-
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ceso E/A a través de los cambios producidos en el estudiante. En
esta actividad evaluadora hay que resefiar tres elementos:

el destinatario que no es otro que el aprendiz o alumno,
el contenido que serian los cambios ocurridos en el suje-
to durante el proceso

y la decision instruccional que permite clasificar

educativamente al estudiante, al mismo tiempo que pue-
de retroalimentar al proceso E/A (Rivas, 1997).

111.2.4.1 Técnicas a utilizar en la Evaluacion Escolar

Entre las técnicas mas utilizadas para llevar a cabo esta eva-
luacién escolar se sefalan estas:

la observacion sistemdtica, hecha a través de: listas de
control, escalas de observacion. registro de actuaciones,
grabaciones de video. etc.

la valoracion de las interacciones entre los elementos per-
sonales del proceso, efectuadas por medio de: dialogos,
entrevistas, puestas en comun, etc.

la estimacion de trabajos elaborados, tales como: esque-
mas, resimenes, ejercicios de desarrollo tematico, reso-
lucién de problemas. elaboracion de monografias o pro-
yectos, exposiciones orales. practicas de laboratorio,
dramatizaciones, etc.

y la calificacion de las respuestas dadas a pruebas o tests
de rendimiento escolar.

Por mucho tiempo la actividad evaluadora en el contexto es-
colar se ha centrada unicamente en la ultima técnica: las pruebas
o tests de rendimiento escolar, pruebas o tests que han sido uti-
lizadas casi con el exclusivo fin de aprobar o no a los estudiantes
en un tramo escolar o académico determinado.
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Estas pruebas, generalmente elaboradas con técnicas
psicométricas pobres, han afectado a miles de alumnos, victimas
del subjetivismo y de la falta de rigor cientifico en su construc-
cion y correccion. Esta injusticia ocurre todavia en nuestros dias.
No obstante las deficiencias y las criticas recibidas, la tendencia
a realizar la evaluacion escolar a través de la evaluacion de los
tests de rendimiento escolar sigue estando activay polémica. La
misma todavia es considerada como el punto clave en el diag-
nostico del proceso E/A, asi como de la calidad del aprendizaje.

I11.3. Evaluacion del rendimiento escolar

Los aqui denominados tests de rendimiento escolar son utili-
zados hasta ahora para estimar el grado o nivel de conocimientos
y/o destrezas, que un sujeto posee en una disciplina o conjunto
de disciplinas en un momento concreto del proceso ensefanza-
aprendizaje.

Su construccion, en la mayoria de los casos, se hace de acuerdo
alos modelos y disefios de las Teorias Clasicas de los Tests (TCT).
Y su uso se ha fundamentado metodologicamente en la teoria del
rasgo latente y en el modelo psicométrico de mdxima eficiencia,
donde las valoraciones dadas a las respuestas a los items son tra-
tadas estadisticamente mediante los métodos de analisis propues-
tosenla TCT, en los que se asume una distribucién normal de las
puntuaciones y se interpretan las puntuaciones de acuerdo a las
normas establecidas sobre los datos de una muestra representati-
va de la poblacion. Por dltimo dentro de esta misma concepeion
de maxima eficiencia se encuentra la Teoria de la Respuesta al
Item (TRI), que utilizando procedimientos matematicos mas re-
finados, libera la interpretacion de las puntuaciones a los items y
a los sujetos de la dependencia que €stas tienen de la muestra de
sujetos escogida. También dentro de esta concepcion de maxima
eficiencia, especialmente en la rama de medicion educativa se ha
desarrollado otra teoria: la Teoria de Tests Referidos al Criterio
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(TRC) que evalua directamente el rendimiento escolar de acuer-
do al dominio de conocimientos o destrezas adquiridas, sin nece-
sidad de tener que recurrir al comportamiento de los demas suje-
tos de la muestra.

Estos procedimientos meramente cuantitativos, se han visto
afectados desde los afios ochenta por la influencia de la Psicolo-
gia Cognitiva y de las nuevas concepciones del conocimiento
(Pellegrino, 1988; Ronnin, Glover, Conoley y Wit, 1987; Snow,
1989, 1991; Sternberg, 1977, 1988, 1991; Martinez Arias, 1991;
Embretson, 1993), de tal forma que desde los afios noventa se
esta gestando la creacion de otra teoria de los tests la llamada
Psicometria Cognitiva, que intenta hacer una evaluacion cualita-
tiva de las respuestas, fundamentandose metodolégicamente en
el analisis de las respuestas a los diversos componentes del test,
asi como en ¢l estudio de los patrones de respuestas que los suje-
tos ofrecen sobre el conjunto de items o cuestiones que forman el
test, y que permite estimar: el estado de conocimiento de los su-
jetos, sus estructuras cognitivas y los defectos de aprendizaje.

De modo que la medicion del rendimiento escolar en la ac-
tualidad se esta centrando mas en la busqueda de indicadores
cuantitativos y cualitativos que expresen no solo la competencia
de los sujetos en una area especifica del conocimiento, sino tam-
bién y sobre todo en:

- el nivel de desarrollo o estado de conocimientos,

- los tipos de destrezas y procesos cognitivos desarrolla-
dos por el sujeto a través del proceso E/A

-y los tipos de errores o malas conceptualizaciones exis-
tentes en los sujetos, que hacen que los conocimientos
adquiridos resulten ineficaces o no se lleven a término.

Este sistema de evaluacion, teniendo presente los objetivos
de aprendizajes, puede ser usado no sélo para la calificacion del
rendimiento, sino también para el resto de las técnicas evaluativas
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antes resefiadas, como son la observacion sistematica, la valora-
cion de interacciones, la estimacion de trabajos,...

IIL.4 Condicionantes del rendimiento escolar

Al analizar los resultados de los tests de rendimiento, pero
sobre todo al hacer inferencias educativas, deben tenerse presen-
te la posible influencia de los condicionantes que inciden en el
rendimiento escolar. Entre ellos se pueden citar:

- los personales , que abarcan un amplia gama de varia-
bles, como las aptitudinales, las de personalidad
(autoconcepto, estilo cognitivo,...), los biodatos (edad,
sexo, salud,...), las actitudinales, las sociomeétricas, que
caracterizan al individuo como aprendiz.

- los escolares, formados por el conjunto de estilos y estra-
tegias de aprendizaje que desarrolla y actiia el sujetoenel
contexto escolar.

- los socio-ambientales o socio-culturales, que tienen que
ver con las variables definidas como el status social, fa-
miliar y econémico, que se dan en el contexto educativo
en que se desarrollo el sujeto.

_los institucionales que se refieren a la Escuela como ins-
titucién educativa en lo que respecta a su organizacion,
direccién, formacion del profesorado, clima de trabajo,
participacion de los miembros de la comunidad, etc.

- los condicionantes instruccionales que se derivan del mo-
delo de instruccion que se adopta, y se especifican estas
variables: los métodos de ensefianza, los contenidos, los
recursos de que se dispone, las practicas y tareas, las ex-
pectativas del profesorado y alumnos, la temporalidad,
etc. (Rivas, 1997).

-y finalmente habria que analizar la presencia de otros fac-
tores, que pueden ser agrupados con el nombre de efectos
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psicoldgicos del rendimiento, que pueden distorsionar la
interpretacion de los resultados, tales como: la motiva-
cion del sujeto, su estado de ansiedad, la actitud que man-
tiene hacia las pruebas, su nivel de expectativas, las ex-
periencias que se han tenido en otras evaluaciones, etc.

II1.5 Elementos a controlar en la medicién del
rendimiento escolar

No obstante lo anterior, es necesario sefialar que en la cons:
truccion de tests de rendimiento hay que controlar bien estos ele-
mentos:

A. los contenidos que deben formar parte de evaluacion en
cada materia, en los se deben apreciar dos aspectos: la seleccién
de topicos o temas de aprendizaje hecha sobre los contenidos del
curriculum y la forma de presentarlos,

B. el tipo de aprendizaje propuesto en el plan curricular o en
los objetivos del curso,

C. la forma cémo se van aplicar los test. En la actualidad los
tests de rendimiento escolar, atendiendo a este aspecto, se clasi-
fican en tres categorias:

- lostests impresos, que por su condicién de aplicacion co-
lectiva, son los mas utilizados para medir conocimientos,
los componentes cognitivos, ...

- los tests ejecutivos o manipulativos que por su condicion
ejecutoria resultan aptos para evaluar destrezas corpora-
les

- ylostests computarizados de aplicacion individual, cuyo
uso es mas restringido por necesitar para su aplicacion
disponer de ordenadores. Entre estos estan los CAT y los
SAT que adapta las preguntas, seleccionadas auto-
maticamente de un banco de items calibrados, a las con-
diciones del sujeto a medida que las va contestando.
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D. finalmente la trascendencia que van tener las decisiones
educativas que se van tomar, partiendo de los resultados obteni-

dos.

I11.5.1 Los contenidos del test

Los contenidos vienen a ser como el material o dominio con-
ceptual sobre el que se redactan los items. El material que debe
utilizarse en un test de rendimiento académico cambia de acuer-
do a las circunstancias de aplicacion, asi:

en los denominados tests,de clase, es decir, aquellos que
aplica un profesor para evaluar a sus alumnos, el material
debe estar determinado por los contenidos de los libros
de texto, las explicaciones del profesor y el resto de in-
formaciones ofrecidas en las clases, asi como las lecturas
recomendadas, etc.

en cambio cuando se trata de los tests de rendimiento aca-
démico, que suelen estandarizarse a un nivel educativo,
el material se crea de acuerdo a los objetivos y conteni-
dos curriculares oficiales del tramo educativo que se quiera
evaluar (Rivas, 1997).

Una vez se ha elaborado el listado de los contenidos se debe
efectuar una seleccion adecuada de los mismos. Asi en los tests
de rendimiento académico la seleccion suele hacerse:

unas veces al azar, ya sea sobre un inventario completo
de topicos, ya sea sobre algunos de los contenidos que
aparecen en las paginas elegidas al azar del libro del tex-
to.

otras veces por la importancia dada a los temas atenién-
dose a la opinion del profesor o de la comision redactora.

La adquisicion y construccion de conocimientos y destrezas
es el nucleo capital del proceso E/A. Para ello el escolar desplie-
ga un conjunto de procesos internos para conseguir los objetivos
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educacionales, es decir, adquirir, aumentar, consolidar y mejorar
sus conocimientos y destrezas de acuerdo al nivel de ensefianza
de que se trate.
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II1.5.2 Tipos de aprendizaje u objetivos educacionales

La consecucion de los objetivos educacionales se pueden es-
timar entre otras técnicas, a través de los tests de rendimiento,
analizando de algun modo los procesos mentales que el sujeto
despliega para dominar las tareas de aprendizaje propuestas en la
adaptacion curricular, es decir, las estrategias de aprendizaje que
permiten al sujeto ‘aprender a aprender’ y aprender a pensar.

Entre las estrategias de aprendizaje a evaluar estarian:

los habitos y técnicas de estudio de cada alumno;

el estilo de aprendizaje que predomina en cada alumno:
profundo, superficial, estratégico (Schmeck, 1988:
Entwistle, 1988,1990) ¢ activo. reflexivo, teorico, prag-
matico, etc (Rivas, 1997);

el sistema cognitivo utilizado por el estudiante, entre cu-
yos elementos podrian situarse: las estrategias de apren-
dizaje, la forma de hacer conceptualizaciones, las técni-
cas y destrezas cognitivas que puede utilizar, etc.
(Genovard y Gotzens, 1990).

Las estrategias de aprendizaje son definidas por Company y
Rivas (1995) en:

los siguientes componentes: adquirir, integrar, recuperar
y controlar la informacién

y en las siguientes acciones: personales: atender a la in-
formacion , comprenderla, elaborarla, recuperarla (estra-
tegias cognitivas), motivacion, afecto, actitudes (estrate-
gias de apoyo).



Este repertorio de componentes y acciones son vertidas en el
ICE (Inventario de Conductas Estratégicas) de Rivas (1997) en
catorce componentes: Planificar, Seleccionar, Relacionar, Orga-
nizar contenidos, Analizar la informacion, Conectar conocimien-
tos, Ampliar, Memorizar repitiendo, Memorizar elaborando,
Comprobarla, Clarificar la tarea, Buscar datos, Verificar res-
puestas, Revisar y corregir.

“Cada elemento es evaluado multidimensionalmente respec-
to a los indicadores resultantes de la experiencia y uso en el estu-
dio: utilidad, ayuda, utilizacion, iniciativa, rapidez, automatizacion
y facilidad que el escolar presenta ante cada tarea presentada.”
(Rivas, 1997, pag.216).

A medida que el alumno va pasando de iniciado a experto la
calidad de estas estrategias va mejorando.

Para facilitar el trabajo en la redaccion de items se recomien-
da elaborar un esquema en forma de matriz (tabla de especifica-
ciones), en el que las columnas hacen referencia a los contenidos
o temas que se quieren medir, y en las filas los procesos mentales
que pretender ser evaluados. Dentro de las casillas se coloca el
numero de items que le corresponde dentro del plan elaborado.
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