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Presentacion

l a Republica Dominicana se encuentra en un proceso de transicion politica desde una cultura
tradicionalmente autoritaria, hacia el fortalecimiento de la Democracia. En ese proceso de
redefing® ion del rol del Estado y sus relaciones, se han abierto mayores espacios parala

iniciativa privada, y para una amplia participacion de las organizaciones de la sociedad civil (OSCs),

tanto en la formulacion de politicas como en la provisién de servicios publicos. El mismo ha estado
acompafiado de multiples esfuerzos para establecer las nuevas reglas del juego entre € mercado, €l
estado y lasociedad civil, en una dinamica de responsabilidades y acciones conjuntas, de caraa una

gestion participativa de la vida nacional .

El proceso de reformay modernizacion del Estado en marcha en la Republica Dominicana
implicaun proceso complementario y reciproco de fortalecimiento de la Sociedad Civil. Convencidos
de que no hay estado eficiente con una sociedad civil débil, desde Octubre del 1998 el Instituto
Tecnol 6gico de Santo Domingo (INTEC), junto aun grupo plura y diverso de organizaciones, dio
inicios a Programa de Fortalecimiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil (PFOSC),
con €l objetivo general de apoyar el esfuerzo integrado de las OSCs dominicanas por fortalecer su
interaccion institucional, su relacién con el Estado y sus niveles de participacion.

Un auspiador entusiastay comprometido con el Programahasido € Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), quien desde 1997 ha convocado la unién de esfuerzosy recursos en apoyo al
objetivo precedentemente citado. En esa direccion, ha apoyado e Programa, desde su formulacion
y gjecucion, através de las Cooperaciones Técnicas No Reembolsables ATN/SF-6142-DR
(US$300,000)y ATN/SF-7247-DR (US$150,000). Nuestro especia agradecimiento y reconoci miento
a BID, por las relacionesinteringtituci onal es sostenidas en la g ecucion de las Cooperaciones Tecnicas
de referencia, caracterizadas por €l compromiso y voluntad de auspiciar procesos participativos,
creativos, flexibles y dindmicos.

En este esfuerzo, la participacién activa de aproximadamente unas 450 organizacionesy en
especial, e compromiso del Equipo Nucleo, espacio fundador del Programa, el Consgjo Supervisor
del mismo, asi como los Grupos Facilitadores Regionales, han sido pilares fundamentales de los
logros alcanzados. A todasédllas, e INTEC lesreconoce y agradece de maneraespecial. Las dianzas
contruidas en estos dos afos, ha sido el principal resultado alcanzado. Son muchas las lecciones
aprendidas. Por igual, son muchos los nuevos retos y desafios.

Otro coauspico especial, o constituy6 el aporte de OXFAM, através del Convenio DMR-611-
A9YAO(USH6,916.00). A esta entidad amiga, nuestro sincero agradecimiento, € cual permitio dar
respuestas a las demandas de participacion que nos hizo larealidad misma, permitiendo la
implementacion de lala estrategiade participacion regional y sectorial delas OSC, posibilitando la
presencia del Programa en todo € ambito nacional y apoyando la edicidn de las publicaciones.

En estos dos afios, |as acciones prioritarias que hemos estado impulsando son: la promocion de
un marco juridico que propicie la asociacion y participacion de |os ciudadanos, tanto hombres
como mujeres; laidentificacion de nuevas formas de entrega de servicios; la promocion de la
filantropiay €l voluntariado; el establecimiento de mecanismos de apoyo financiero y técnico para
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lainsercidn econdmica de | os sectores més vulnerables de la sociedad en particular de las mujeres.

Desde esta experiencia, hemos reafirmado nuestra conviccion de que el fortalecimiento
democrético no es solo el crecimiento de la sociedad civil y sus organizaciones; ademas de su
crecimiento, un elemento clave eslaformacomo se relacionan con la sociedad politica, es decir €
nivel de articulacion que tienen con el estado y los mecanismos a traves de |os cuales se dadicho
relacionamiento.

Otra limitacion significativa en todos | os esfuerzos desarrollados, es la ausencia de perspectiva
de género que atraviesa larelacion estado — OSC, y forma parte de la constitucion y existencia
misma de ambos sectores, pero cuya superacion es fundamental parala construccion democréticay
el desarrollo social.

En este tiempo, hemos identificado como prioritario que la nuevarelacion estado - osc que se
construya, legitime e ingtitucionalice la participacion ciudadana de Hombresy Mujeres en |os espacios
de decision publicay que se puedan colocar las demandas especificas orientadas por |a equidad de
genero. Impulsar la incorporacion de la perspectiva de género en todas las acciones, y particularmente
en las nuevas relaciones estado - osc, es fundamenta parafacilitar, tanto en e ambito politico como
programatico y organizativo, los cambios que permitan una verdadera equidad social.

Desde el Programa se ha estado apoyando el proceso en marcha de busqueda de nuevas reglas
paralas relaciones estado — sociedad civil que disminuyan la desconfianza mutuay hagan transparente
dicharelacion, de caraala participacion conjuntaen el desarrollo Nacional. Los roles tradicionales
de oposicién y desconfianza deben modificarse y redefinirse paralograr alianzas estratégicas en ese
NnUevo espacio.

Un resultado concreto de ese proceso ha sido la realizacion de importantes estudios e
investigaciones que reflgjan larealidad de |as organizaciones de la sociedad civil dominicana.

Todo la anterior nos mueve aratificar nuestro compromiso contraido de apoyar a pais en €
proceso de consolidacion de la democracia dominicana, de fortalecer las organizaciones de la
Sociedad Civil y de establecer las bases para una nuevarelacion entre el Estado y la Sociedad,
esfuerzos que deben mantenerse como una prioridad nacional.

Nuestro sincero reconocimiento a las organizaciones de la sociedad civil, entidades
gubernamentales y consultores nacionales e internacional es que han aportado a la construccion de
toda este acervo documental, un referente importante y posiblemente Gnico en su género para toda
laregion.

Hoy, la publicacién de la Coleccién Sociedad Civil representa una referencia importante de
divulgacion de los estudios e investigaciones que se realizaron y constituye un insumo esencia para
continuar avanzando en lainstitucionalizacion de la sociedad civil dominicana através de procesos
de capacitacion y articulacion de alianzas estratégicas entre las organizaciones de la sociedad civil
y el Estado.

Rafadl Toribio
INTEC



Nota Preliminar

El Programa de Fortalecimiento de Organizaciones de la Sociedad Civil en su Fasel,

E desarrollada en el periodo octubre 1998-enero 2001, identifico el “Estado del Arte” o sea

el nivel deinformacion que existia sobre el tema de las Organizaciones de la Sociedad

Civil y produjo catorce (14) documentos integrando lainformacion critica existente en € pais sobre

aspectos clave de larealidad de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) dominicanas tales

como su entorno legal, los mecanismos actual es de participacion, la contratacién con el Estado, la

articulacién, la coordinacion interinstitucional, € inventario y |os mecanismos de rel acionamiento
existentes entre las OSC y el Estado.

Estos estudios fueron realizados por especialistas dominican@s en que integraron y sintetizaron
lainformacion existente. Dichos estudios fueron complementados con los andisisy propuestas de
cuatro (4) expertos internacionales de alto nivel sobre la materia, incorporando el andlisis de las
experiencias vividas por ellos en paises similares alaluz de larealidad dominicana, haciendo
recomendaciones viablesy acanzables, para que los Equipos Interinstitucionalesy Grupos de Trabago
integrantes del Programa, fortalecieran su base de informacion 'y conocimiento parala elaboracion
de la nueva normativa.

Igualmente, el Programa previé la contratacién de una consultoria nacional especiadizadaen la
Incorporacion de la Perspectiva de Género a Programas y Politicas Sociaes, cuyas recomendaciones
posibilitaran la incorporacién de la perspectiva de género en la definicion, implementacion y
productos previstos y alcanzados por € mismo.

Todo este proceso contd con la participacion activa de 5 grupos de consulta representando
geogréficamente todo el territorio nacional (Distrito Nacional, Cibao, Este, Sur y Nordeste), ala
vez que permitio avanzar en la construccion de una propuesta de articulacion de un Marco Legal
Tributario y de Politica Publicay la normatividad necesaria paraimpulsar |a participacion de la
sociedad civil y la democratizacién de las relaciones entre éstay el estado, buscando una mayor
capacidad de control social y mejor nivel de gobernabilidad democrética.

La segundafase del Programa que seinicié en febrero del 2001 busca ofrecer oportunidades de
socializacion del conocimiento producido y contribuir con la construccién de una nueva cultura
institucional y del establecimiento de alianzas estratégicas entre e Estado y las Organizaciones de
la Sociedad Civil (OSC).

Con esta finalidad se creala Coleccion Sociedad Civil la cual estardintegrada por la Serie
Documentos de trabajo y la Serie Capacitacion.

LaColeccion Sociedad Civil contendra los informes de consultorias nacionales e internacionaes
sobre |as teméticas de clasificacion, articulacion de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC),
instrumentos, mecanismos y marcos legal es para la participacion, desarrollo interinstitucional,
politicas publicas para el control social, tributacién y fomento de lainversion social empresaria y
relaciones Estado-OSC que se realizaron en el marco de la primera fase del Programa de
Fortalecimiento de Organizaciones de la Sociedad Civil.
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Serd un instrumento de divulgacion que contribuira estratégicamente afortalecer las capacidades
de las OSC, entidades Publicasy Sector Privado, y facilitar la construccién de una cultura de la
cooperacion, desde una perspectiva de equidad social y de género, afin de generar alianzas que
conduzcan ala participacion conjunta, informaday corresponsable en el desarrollo social bajo
reglas de juego democréticas.

A través de la Serie Documentos de Trabgjo se divulgaran los estudios e investigaciones redlizadas
y se aseguraraladifusion de lainformacion, de formatal que las OSC, el Estado y e Sector Privado,
se apropien de los conocimientos producidos por € Programa, constituyéndose en una herramienta
fundamental para el proceso de relacionamiento, el apoyo ala comprensién de la necesidad de
establecer un nuevo marco regulatorio y lanegociacion del mismo, asi como la sostenibilidad del
proceso en € largo plazo.

La Serie Documentos de Trabajo recogera estudios e investigaciones realizados en torno a
tematicas rel evantes como:

* Las organizaciones de la Sociedad Civil en Republica Dominicana

* Legislacion y Sociedad Civil en la Republica Dominicana

* Lasrelaciones Estado- Organizaciones de la Sociedad Civil en Republica Dominicana
* Organizaciones de la Sociedad Civil: Didogo y necesidades de capacitacion

* Género y ciudadania

Latemética “ L as organizaciones de la Sociedad Civil en Republica Dominicana” recoge
los resultados de varios estudios e investigaciones que se realizaron con el propésito de recopilar,
integrar y sintetizar informacion existente dispersay relacionada con los temas de clasificacion,
articulacién y coordinacion entre las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) Dominicana.

En un primer documento se exponen los instrumentos y mecanismos de relacion entre las OSC
dominicanas, tanto la coordinacion como la articulacion anivel sectorial y multisectoria, presentando
diversos ejemplos significativos. Se incluyen las propuestas existentes para promover el
relacionamiento de las OSC dominicanas, se resumen elementos estratégicos del diagnostico de las
OSC y se proponen recomendaciones sobre el tema.

En el segundo documento se exponen las ideas -comunes y divergentes- presentadas por las
diversas fuentes consultadas en torno al significado del concepto de sociedad civil; las posibles
clasificaciones de | as organi zaciones que la conforman; |as caracteristicas fundamentales de dichas
organizaciones en Republica Dominicana, en particular de ONGSs, organizaciones comunitarias,
organizaciones campesinas, sindicatos, organizaciones empresariales'y asociaciones de profesionales,
las relaciones de las OSC con € Mercado y la Sociedad Politica.

Se presentan |as propuestas de clasificacion y agrupamiento de las organizaciones de |la sociedad
civil dominicanay se detiene en la discusién sobre un marco juridico que responda alas OSC
dominicanas, resumiendo los elementos estratégicos del diagnostico realizado y propone
recomendaciones.

Un tercer documento recoge un exhaustivo inventario de las articulaciones de la sociedad civil
existentes actualmente asi como propuestas para su mejor y mas amplia articulacion.



Seincluyen ademés dos estudios internacionaes que forman parte de un conjunto de consultorias
internacionales realizadas por €l PFOSC con €l propésito de generar un proceso de intercambio y
transferencias de experiencias entre larealidad de América Latinay la Republica Dominicana sobre
el desarrollo interinstitucional como un componente fundamental del desarrollo delasociedad y la
interaccion de las organizaciones de la sociedad civil.

Tal y como previé el Programa, desde su Primera Fase, ampliar la participacion y fortalecer la
relacion Estado - Sociedad Civil es un proceso nuevo, tanto en Republica Dominicana como en los
demés paises de Latinoaméricay el Caribe. Los conceptos, las reglas de juego y las metodol ogias
gue soportan estos procesos apenas estan en construccion. Aun no existen manuales, guias
académicas, 0 rutas criticas que aseguren laimplementacion exitosa de este proceso.

Hemos aprendido que la construccion de procesos de esta naturaleza es lentay puede llegar a
tomar varios afios. Sin embargo, hemos aprendido que si se utilizan metodol ogias apropiadas, que
permitan transferir y adaptar las experiencias, documentacion, propuestas y resultados vividos, se
disminuyen las dificultades y se optimizan radicalmente recursos de tiempo y dinero.

No dudamos en afirmar que este esfuerzo representa un acervo documental de imperecedero
valor, paralarealizacién de estudios, investigaciones y/o laformulacién de nuevas propuestas de
espacios e ingtitucionalizacién de la democraciadominicana. O simplemente, su existenciay acceso
atodo publico en las principales bibliotecas publicas y privadasy en los centros de documentacion
de instituciones publicas y sociales, contribuira ala creacién de una opinién publica critica,
documentaday fortalecida.

La Coleccion Sociedad Civil y la Serie Documentos de trabajo constituyen un paso de avance
esencial en el proceso de fortalecimiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil y de la
institucionalidad democratica.

Ana Selman Guadalupe Valdez
Coordinadora Técnica Coordinadora Capacitacion
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Interaccion de las Organizaciones de la Sociedad Civil

0. Antecedentes

El Programa de Fortalecimiento de las OSC en Republica Dominicana (PFOSC) se ubicaen un
contexto en el cual se pretende impulsar lainstitucionalizacion del didlogo entre el gobiernoy las
OSsC

“ Aunque el proceso se encuentra en etapas iniciales de institucionalizacion, la Sociedad
Civil Dominicana ha venido tomando, de manera creciente, la iniciativa de participacion
directa en materias anteriormente reservadas al Estado, tales como la gestion de servicios
sociales y economicos y en menor grado en la formulacion de politicas publicas.
Simultaneamente, el Estado se ha restringido cada vez mas a su papel subsidiario de
facilitador y elaborador de politicas generales’ (INTEC, términos de referencia).

Delas diversastareas que estan implicadas en el PFOSC, para los fines de esta consultoria, resultan
de particular importancia aguellas que tienen como objetivos:

“la creacion de nuevos instrumentos y mecanismos de articulacién y relacionamiento entre
las OSC, para fortalecerlas como actores sociales, asi como en su relacion con el Estado y
el Sector Privado, y la elaboracion articulada, colectiva y consensuada de un Marco Le-
gal, Tributario y de Politica Publica para:

e Impulsar la participacion y fortalecer la relacion Estado-Sociedad Civil

* Introducir transparencia en las decisiones publicas

* Ponerse a tono con los conceptos globales del desarrollo.” (INTEC, términos
dereferencia).

En funcion de |os objetivos anteriores y con base en lo acordado en la primera misiéon de los
consultores internacional es sobre |os lineamientos para los informes finales:

e Ubicar y proponer elementos sobre los aspectos tedricos implicados en la
discusion en Republica Dominicana;

 Ubicar y sugerir formas para abordar aguellos aspectos que requieran de mayor
atencion apartir de lavisiéon del observador externo;

* Proponer elementos para el mejor desarrollo de la estrategia de fortalecimiento
delas OSC...

Se presenta este texto que congtituye el informe final de la consultoriainternacional sobre Interaccion
delas OSC.
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Manuel Canto Chac

Para su elaboracién se consideraron |os siguientes componentes:
« ¢ trabgjo de levantamiento de informacién realizado por |os expertos nacionales;

* lainformacion recabada a través de |las entrevistas que se realizaron con académicos,
dirigentes de OSC, funcionarios gubernamentales y de organismos de cooperacion
internacional;

* |aobservacion directa;

* larevision documental sobre aspectos tedricosy sobre experiencias de otros paises;

* larevisién de otros documentos recabados en la primera mision en Santo Domingo.
La estructura de este informe mantiene en lo fundamental la que tuvo el informe preliminar:

El primer capitulo parte de un intento de comprension global de los documentos el aborados por
los especiaistas nacionales, afladiendo a ello mis hipotesis sobre lalectura que realicé del contexto
del pais afin de ubicar lo que ami juicio son los aspectos centrales del tema especifico de esta
consultoria, asi como también se proponen |os elementos de caracter tedrico mas general. Los
capitulos 1, 111 'y IV, abordan las relaciones entre OSC y gobierno, entre si mismasy el asunto de
laregulacién y autoregulacion de las OSC, respectivamente. El capitulo V analizalas relaciones
con la cooperacion internacional. Adicionalmente en cada capitulo intento una reflexion sobre las
particul aridades del tema en cuestion parala Republica Dominicana. Un dltimo capitulo VI contiene
las sugerencias y recomendaciones de caracter méas general. En anexos presento informacion de
México que me parece puede ser de utilidad, asi como mis comentariosalasiniciativas de legidacion
en Curso.
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Interaccion de las Organizaciones de la Sociedad Civil

1. El Asunto Central

1.1. El Contexto dela Discusion.

Formular una hipétesis sobre la cuestion fundamenta en la articulacion de las OSC dominicanas
es ya un atrevimiento, tanto mayor cuanto que reclama que se |le ubique en su contexto;
hacerlo sin un conocimiento afondo de larealidad de este pais es vaido solo en tanto que el
aporte que se solicita es justamente el del punto de vista de un observador externo.

Como varios paises de América Latina, la Republica Dominicana se puede considerar en un
proceso de transicion politica, cuyos rasgos principal es parecen ser:

« del autoritarismo ala consolidacion de la democracia;

* del patrimonialismo en la funcién publica alainstitucionalizacion de las précticas
gubernativas;

* delaexclusion politica ala presencia publica de las OSC;

Si estas caracterigticas de latransicion en € régimen politico dominicano fueran reales entonces
tendriamos que darian lugar a movimientos en algunos aspectos bésicos de la vida publica:

* en los procedimientos y reglas de comportamiento gubernamentales;
* en las relaciones entre gobierno y sociedad y, més en especifico, con las OSC;

* en la cultura politica de la ciudadania, que a parecer se mueve entre |os resabios del
paternalismo y la demanda de participacion (Brea).

Esto nos lleva a una situacion en la que la agenda de las OSC dominicanas parece estar
bastante abultada. Algunos de sus temas pueden ser:

* la consolidacion de la alternancia politica, en la que la decisién sea cada vez mas
producto de la voluntad ciudadana;

* lainstitucionalizacién de las formas de gjercicio del gobierno;

e laincorporacién de la participacion ciudadana en las acciones y |as decisiones
publicas;

* el establecimiento de reglas claras paralas relaciones entre las OSC y el gobierno;

* lasuperacion del rezago y laexclusion social.

19
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Un proceso politico como el sugerido y una agenda que pudiera estar relacionada con los temas
planteados conduce —al parecer necesariamente- a un desafio basico paralas relaciones entre las
propias OSC y de estas con otros actores fundamental es, que planteado como interrogante podria
ser:

¢Como congtruir estrategias comunes de las OSC y procedimientos de interaccion que les permitan
influir en el proceso de reforma que esta experimentando el régimen politico dominicano?

Esta hipotesis sugiere alavez tres interrogantes basicas:
i) quiénes son las OSC;
i) en que tendrian que ponerse de acuerdo?
iii) Como podrian realizar esos acuerdos?

Intentar sugerir algunas lineas de respuesta requiere abordar algunos asuntos de carécter tedrico.

1.2. Laldentidad delas OSC.

Una de las preguntas que con mayor frecuencia se presentan en |os paises en |os que se desarrollan
procesos de fuerte participacién ciudadana es ¢quiénes son parte de la sociedad civil?. Normamente
esta pregunta responde a un interés clasificatorio que aspiraapoder definir con claridad los criterios
taxondmicos que nos permitan decidir si una organizacion en especifico puede ser considerada o no
como parte de la sociedad civil; creo que mas en € fondo esta preocupacion reflgja una interrogante
por laidentidad de fondo de las OSC; y es que este asunto de laidentidad no es para nadairrelevante
sino fundamental para |os acuerdos estratégicos. Veamos entonces qué es o que suele entenderse
por sociedad civil.

Antes que nada habria que sefidlar que en sus diversas versiones historicas e concepto de sociedad
civil tiene un vinculo estrecho con lo politico.En la actualidad el énfasis se pone en laintervencién
en las politicas, por 1o que antes de entrar ala discusién sobre sociedad civil, conviene proponer la
diferenciacién en cuanto a

a) lo politico; entendido como e espacio en e cua se construyen y confrontan |os proyectos
gue orientan la accién publica, asi como 10s sujetos que expresan esos proyectos;

b) la politica, como la accién de obtener el poder o lainfluencia sobre el poder de un
estado;

c) las paliticas, como los cursos de accion tendentes ala solucion de |os problemas publicos,
definidos apartir de lainteraccion de diversos sujetos sociaes, en medio de una situacion
de complejidad social y de relaciones de poder. (Canto, 1996: 52)

Como sabemos todos, hoy existe en € campo de lateoriay de las discusiones politicas, reiteradas
referencias ala sociedad civil, reiteracion que no se corresponde con una comprensién univoca de
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Interaccion de las Organizaciones de la Sociedad Civil

esta categoria. Podemos ubicar los siguientes enfoques a respecto:

(a) laidentificacion con la expansion del mer cado; condicionada por lacriticaa Estado
de Bienestar y por la consecuente critica alaineficacia de la accion gubernamental propia
del discurso politico de losinicios del regjuste. En la década de |os ochenta surgié una
corriente que identificala construccion de la sociedad civil con la privatizaciony con €l
potenciamiento del mercado. Desde esta perspectiva podremos hablar de sociedad civil
semprey cuando se apueste a recolocamiento del individuo en e centro de las decisiones.
Lo publico no seria otra cosa sino la sumade las preferencias individuales. (Pérez Diaz;
Mueller).

(b) laidentificacién con la autorganizacién y con lo comunitario. De lacriticaalas
grandes instituciones: estado, empresa, iglesia, escuela, surge la vision de construccién
de sociedad civil a partir del desarrollo de procesos auténomos de organizacion, sin estar
incorporados alas grandes instituciones, encuentra procesos de construccién de sociedad
civil ahi en donde se dalamovilizacion social, lo antisistémico o o antigubernamental y
si bien obedece a distintas tradiciones tedricas guarda similitudes con la vision un tanto
nostélgica de lo comunitario.(Kymlicka).

(c) laidentificacién con la construccién de una nueva moralidad;de la critica al
utilitarismo y alavision instrumental - tecnol 6gica surge una visién que reconoce procesos
de construccién de sociedad civil en la comunicacion de valores. Lo publico adquiere
una dimension fundamentalmente discursiva. Esta perspectiva, bastante influida por los
procesos de democratizacion de Europa Oriental, pretende una criticaradical de la
sociedad tomando distancia del marxismo.“ Desde el punto de vista de unateoriade la
sociedad civil (democrética), la esfera publicarepresenta el nivel en que laintegracion
legalmente regulada de grupos, asociaciones y movimientos puede recibir la necesaria
ilustracion concerniente a las politicas publicas e influenciar alavez laformacion de
politicas mediante latematizacion y el debate de asuntos de interés general.” (Aratoy
Cohen: 39).

(d) laidentificacion dela sociedad civil como la esfera en la que se construyen nuevas
subj etividades, de manera plural y no unicéntrica, y donde se intercambian proyectos,
estrategias e identidades colectivas, que tienden a construir e instituir nuevas formas de
accion publica por medio de lainfluencia en decisiones especificas. Esta version surge
de unateoria politica que realiza tanto una fuerte critica ala sociedad contemporanea,
como alos tedricos que ponen € énfasis en la dimensién discursiva, olvidando € andlisis
de las estrategias politicas de |os sujetos concretos.(Rusconi, Marramao).

Esta ltima orientacién nos permite ver ala sociedad civil como &mbito de construccidn de proyectos
(es decir lo palitico); intercambios y generacion de estrategias (al nivel delapolitica); y que pretende
influir sobre las formas de accion publicay las decisiones (las politicas).

Llegados a este punto tendriamos que preguntarnos entonces por la utilidad del concepto sociedad

civil; podriamos decir que en el ambito de |o politico es en donde aparece la mayor utilidad de este
concepto, en tanto que denota la construccién de identidades en torno de proyectos amplios que
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confieren sentido alas précticas politicas, que buscan una nuevaformade gercicio del poder publico,
pero que en €l ambito de |as estrategias (politica) y particularmente en el de los acuerdos sobre las
decisiones publicas que se pretende obtener, esto es, en e ambito de las politicas, resulta totalmente
insuficiente dado su caracter genérico. Se puede afirmar que ahi, donde surgen procesos de cambio
social que pretenden crear una nuevainstitucionalidad, se dala aparicién de la sociedad civil como
el conjunto de valoresy actores que pretenden instituir lo publico. Y de aqui entonces la dificultad
de esta categoria para ser instrumento Util en el disefio de leyes, politicasy compromisos.

Con relacion alo anterior surge una primerainterrogante que desde esta accién de consultoria me
planteo: ¢es operacionalizable el concepto de sociedad civil para fines de disefio de politicas?.

Me parece que llegados a este punto se requiere hacer distinciones entre los grupos especificos que
pueden ser identificados como OSC, dado que no se pueden establecer regulaciones uniformes para
todos. Ellos comprenden a un conjunto amplio de formas de organizacion, cuyas relaciones entre si
no son nadafécilesy que por o mismo es necesario diferenciar para poder articular.

Como bien sefiala el trabajo de Celay Pedrazuela, se encuentran en este universo de OSC
agrupaciones tales como: sindicales, religiosas, académicas, Ong's, comunitarias, empresariales;
todas | as cuales son de naturaleza diversa, expresan diversos interesesy tienen distintas formas de
estructuracion y articulacion, si bien anivel de ladindmica politica es posible que todas ellas |leguen
aacuerdos, como lo demostr6 e Didogo Nacional. La operaciondizacion de los acuerdos, € disefio
de politicas, €l disefio de sus marcos de regulacién y la asuncion de tareas especificas acarrea
enormes dificultades de carécter préactico (¢se puede regular de la misma manera a asociaciones
religiosas que a organizaciones sindicales?, ¢es posible establecer las mismas politicas de fomento
paralas universidades que para las organizaciones comunitarias?, ¢pueden tener un mismo tratamiento
fiscal las empresasy las ong' s?), de aqui entoncesme par ece impor tante establecer lasdiferencias
cualitativas entre las distintas OSC a fin de establecer mar cos nor mativosy politicas que
incor por en sus especificidades para poder establecer |os mecanismos adecuados.

Creo entonces gque convendria caracterizar las diversas formas de intermediacion que podemos
encontrar entre Estado y sociedad. Groso modo encuentro las siguientes:

e Estado

Partidos politicos
(su especificidad es lalucha por la representacion politico electoral)

Asociaciones gremiales

(su proposito especifico es la representacion de los intereses de sus miembros en funcion de su
profesidn, en las democracias liberales se da por medio de relaciones competitivas, en los regimenes
corporativos la representacion reviste un caracter monopdlico)

Asociaciones Comunitarias

(se estructuran en funcion del territorio, su propdésito es la defensay gestion de las demandas
normal mente especificas del espacio comun en el que habitan —vivienda, alumbrado, drengje...-).
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Asociacionesreligiosas
(surgen de laadhesion aun conjunto de valores y creencias, conforman instituciones paralas practicas
culturalesy pastorales, seles ubica en el ambito de la cultura).

Asociaciones Civiles

(surgen de lavoluntad libre de sus miembros, sin representarl os politica o socialmente, sus objetivos
no estan en funcién de la defensa o promocién de |os intereses de sus miembros, sino en funcion de
terceros, se reconocen como instituciones privadas con fines publicos).

Asociaciones de Autoayuda

(se conforman en torno de la promocidn de los fines o intereses de sus miembros parae esparcimiento
—clubes deportivos- la preservacién histérica de alglin espacio 0 monumento, la reivindicacion de
alguin derecho propio, etc.)

» Sociedad

Por supuesto que esta tipol ogia corresponde a regularidades.En muchos casos, diversos tipos de
organizacion tienen més de una caracteristica (por g emplo religiosas que se ocupan de la promocion
socia de terceros). Habra que afadir que el concepto de sociedad civil se define de manera histérica
y ho univoca, asi en la edad media se entendia por sociedad civil 1o que no formaba parte de la
Iglesia, més adelante de lo que no era g ército, los liberales (Hobbes, Locke) laidentificaban con e
Estado, actuamente suele identificarse con lo que no es gobierno.

Asimismo, laincorporacién de uno u otro tipo de formas de organizacién en la categoria OSC se
encuentra también histéricamente condicionada asi. En regimenes corporativos dificilmente se
incorpora alos sindicatos o a las organizaciones empresariales dentro de las OSC, por o contrario,
procesos politicos en los que lainclusién de las diversas formas de intermediacion en e régimen ha
sido mucho menor, la predominancia de la actitud opositora en las diversas formas de agrupacion
tiende a dotarlas de objetivos comunes y reconocerse en el espacio de OSC.

En sintesis: el concepto de sociedad civil juega el papel de referente que confiere identidad a
todas aquellas formas de agregacion social que pretenden construir un nuevo orden politico y
una nueva relacién gobierno — sociedad, pero la identidad (en lo politico) no conduce
necesariamente a la estrategia (en la politica). Esta reclama claridad sobre las decisiones que se
quiere obtener: leyes, programas, instrumentos, (en € plano de las politicas), esto es. requiere de
una elevada capacidad propositiva. Entonces tendriamos que preguntarnos ¢se ha desarrollado
ya suficientemente la capacidad propositiva de las OSC en la Republica Dominicana?, ¢cuéles
son las estrategias que permitirian desarrollarla?, ¢quiénes pueden ser |os agentes encargados
de su disefio y de su implementacion?

Finalmente no esta de més afiadir algunas reflexiones sobre la conceptualizacion de las OSC.
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1.3. Hacia una Definicion de OSC.

Son diversas las maneras como se ha tratado de definir el concepto de OSC (sector no lucrativo,
tercer sector, instituciones filantropicas, organizaciones voluntarias, etc.), me parece que en cada
una de las acepciones hay no solamente preferencias tedricas, sino politico — ideol 6gicas que es
necesario no resolver, Sino reconocer.

» Asi hablar de sector no lucrativo (Salamon y Anheier) pone de relieve laactitud imputable
a estas organizaciones de no buscar €l beneficio, sin embargo no contribuye a una mayor
especificidad toda vez que también seria atribuible esta actitud (incluso como obligacion)

al gobierno o alas instituciones académicas autébnomas de caracter publico. No se puede
desconocer que en €l caso de la Republica Dominicanala legislacion volvio tradicional la
denominacion de Asociaciones Sin Fines de Lucro (ASFL), o que hace dificil introducir
una denominacion distinta sin modificar la propia legislaciéon que le da origen a término.

Tampoco se puede desconocer que para fines tributari os esta denominacion puede ser de
utilidad. Sin embargo, cuando se abordan otros aspectos de caracter fiscal, por gjemplo el

gasto publico y €l acceso aél delas OSC, € hecho de que no persigan fines de lucro es una
razon necesaria pero no suficiente. Creo que mas Util seria una categoria que hicierareferencia
aque se ocupan, desde el ambito privado de asuntos de interés publico, |0 que ya no queda
comprendido en el concepto ASFL.

* Cuando se habla de sector voluntario (Garcia Roca) tal vez se parta de un fendmeno que es
frecuente en organizaciones de | os paises desarrollados, particularmente Europa, en las cuaes
lamayor parte del trabajo que requiere su funcionamiento es aportado voluntariamente por
personas en sus tiempos libres, pero que de ninguna manera es lanormaen América L ating,
en donde o més frecuente es que e trabajo sea remunerado e incluso exista una tendencia
apropiciar la profesionalizacion dentro de las OSC. Asimismo el hecho de que en algunas
organizaciones pueda haber voluntarios no implica que aquellas se ocupen de asuntos
publicos.

» Aquellos que prefieren hablar del sector filantrépico hacen referencia al fenémeno, no
inusual pero tampoco mayoritario en nuestros paises, de la donacion de recursos por parte
delas empresasy los particulares, alavez que  énfasis se pone en la actitud voluntaria del
donantey no en el derecho socia de aquellos hacialos cuales se dirigen las actividades de
lasOC’s.

* Con ladenominacion tercer sector se hatratado de tomar distancia por igual de laempresa
y del gobierno, si bien esta es una de las caracteristicas de |as organizaciones alas que se
estd haciendo referencia. No es privativa de las mismas, por 1o que tampoco contribuye a su
especificidad.

Creo entonces que es necesario proponer una minima caracterizacion y sugiero que por OSC
podriamos entender:

la organizacion libre, en este sentido voluntaria, de ciudadanos, que a partir de la
identificacion sobre campos especificos de la vida social realizan acciones tendentes al
bienestar colectivo, para lo cual pretenden influir en las decisiones publicasy en su
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normatividad, si bien esto no niega que puedan sustentar un proyecto global. Pretenden ser
contrapeso del poder cualquiera que éste sea, por eso es que esta funcién no la gjercen a
través de los puestos de representacion formal sino a través de la generacion de consensos.
Actlan a macronivel sin despegarse de la base micro.

Habria que proponer entonces una denominacion més adecuada; teniendo en cuenta el uso actual
gue en el ambito internacional, y también en la Repuplica Dominicana se hace de la categoria OSC,
me parece que este término seria més adecuado, 10 que no se contrapone a que gocen de un regimen
tributario especial, ni a sus méritos para acceder a los fondos publicos en tanto que se ocupan de
tareas de interés colectivo.

Otro asunto que se desprende de la definicidn es la necesaria diferenciacion que nos llevaala
clasificacion de las OSC. De acuerdo al esquema presentado en este mismo capitulo sobre las
formas de mediacion entre Estado y Sociedad, me parece que es mas Util diferenciarlas por su
natural eza sociol 6gica més que por sus campos 0 temas especificos de actuacion. Propongo entonces,
teniendo en cuenta que en cada contexto la utilidad de los criterios es variable, utilizar: organizaciones
gremiales, territoriales, civilesy de autoayuda.
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2. La Relacion entre Gobierno y OSC

El asunto de |as relaciones entre gobierno y sociedad civil estd yainserto en laagenda
latinoamericana sobre la Reforma del Estado (Kliksberg) y se ha convertido incluso en
uno de los objetivos a alcanzar:
“ El Estado y los mercados, contrapesados y equilibrados con la Sociedad Civil,
parecen constituir la mejor receta para un Consenso interamericano (mas bien
gue un Consenso de Washington) (sic), real y mas sostenible” (Relilly: 64)

Para analizar estarelacién tendriamos que partir de los cambios que se han experimentado
en cada uno de estos dos actores en las dos Ultimas décadas. Estos pueden ser:

a) en cuanto a gobierno, podemos ver que se han operado algunos desplazamientos:

» de laintervencion en las diversas esferas de la accion social ala accién
especializada en lo juridico — fiscal

* de lacentralizacion en el gecutivo nacional a incremento de responsabilidades
de los gobiernos regionalesy locales;

» de actor Unico en las politicas a la participacion de otros actores en las diversas
fases del ciclo de las politicas publicas,

» de ser el depositario fundamental de |a soberania a compartir la soberania con
otros actores (gobernancia).

* delaregulacion a contrato.

b) por el lado de las OSC podemos ver |os siguientes desplazamientos:
* delaasistencia privada ala presencia publica

* delaidentidad centrada en el acompariamiento a otros actores a concebirse a si
mismas como actores;

* delaapaliticidad ala actuacion con sentido politico;

» de laaccién nucleada a partir de proyectos a la pretension de influir en las
politicas publicas;

* de lo no gubernamental alainteraccion con lo gubernamental;
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« del financiamiento centrado en las donaciones privadas a la busqueda de fondos
publicos;

* de laprogramacién a la planeacion;

« de laexplicitacion ética a su mediacion técnica;

» de la accién aislada como organizacion alaintegracion en redes;

« de laubicacién circunscrita en lo micro ala busqueda de la vinculacién con lo macro.

L os anteriores desplazamientos que se observan en estos dos actores plantean a su vez un conjunto
de temas en el presente. Podemos encontrar algunas regularidades en la manera de vinculacion
entre OSC y gobierno, de los cuales trataré de presentar en el siguiente apartado, iniciando con las
experiencias en |os paises del mundo desarrollado y a continuacion las de América Latina, si bien
dalaimpresion que unatipificacion similar para estos Ultimos esta ain pendiente de realizacion.

2.1. Las Relaciones en el Mundo Desarrollado.

A. El modelo renano o corporatista. Se corresponde a paises con modelos de estado de
bienestar corporativistas. Las OSC son bastante fuertes, frecuentemente antiguas, bastante
profesionalizadas y con menor importanciadel voluntariado; frecuentemente seintegran
en el modelo de estado providencia asumiendo un caracter de cuasi publicas, son
financiadas esencialmente por e gobierno y la seguridad social, con una fuerte presencia
delasiglesias catdlicay protestantes. Este modelo corresponde a Alemania, Austria,
Suiza, Bélgicay los Paises Bajos.

B. El modelo Anglo Sajon o Liberal. Las OSC reposan basicamente sobre el voluntariado,
fundadas en unalargatradicion individualistay puritana que enfatizalainiciativa privada
en la caridad. Las organizaciones suelen relacionarse a través de federaciones sea por su
pertenencia ideol égica o sea por su sector de actividad, en algunos casos existe una
instancia que regula al conjunto de organizaciones, estableciendo normas de
comportamiento, codigos éticos para la autorregulacion. Sus recursos |los obtienen de
diversas fuentes, sea por contrato con el gobierno o por donaciones de las empresas
mercantiles. Este modelo corresponderia a Estados Unidos, Canad4, Reino Unido e
Irlanda.

C. El modelo escandinavo o Socialdemécr ata. Las OSC en estos paises son mas recientes
debido al enorme peso y amplitud del Estado Providencia en los paises en |os que se
ubica este model 0; la mayoria de las organi zaciones son de autoayuday no orientadas
haciala colectividad. Se relacionan entre si por ramas de actividad y no por preferencias
ideol 6gicas. Descansa fuertemente sobre el voluntariado. El origen de sus recursos es
diverso: el financiamiento publico es més bien bajo, las donaciones privadas son
importantes y los aportes de |os beneficiarios de sus servicios es bastante elevado.
Corresponde fundamental mente a Suecia, Noruega, Dinamarca, Finlandia, se considera
gue este modelo es el que estan asumiendo |os paises de Europa Oriental.
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D. El modelo M editerraneo (emer gente). Las organizaciones en estos paises son bastante
recientes, su historia estd marcada por los conflictos entre la poderosa Iglesia Catdlicay
el Estado, son producto en muchos casos de la secul arizacion de | as actividades sociaes
delalglesia. El voluntariado es poco importante y sus recursos provienen del sector
publico, siendo alin bajala participacion de las donaciones privadas. Corresponde a Italia,
Espafia, Portugal y Grecia.(Archambault).

Por supuesto que las caracteristicas de estos model os dependen mucho del régimen politico
prevaleciente. No en balde se puede sobreponer esta clasificacion ala que algunos autores han
elaborado paralos modelos de politica social en el mundo desarrollado (G. Esping — Andersen, J.
Adelantado).

Laimportancia detener en cuenta estos modelosen América Latina deriva de su utilidad
para constituir referentes, toda vez que en diver sos paises de la region, incluida Republica
Dominicana, se asiste actualmente a un proceso de redefinicion de lasrelaciones entre gobierno
y OSC. Por tanto tener en cuenta como han evolucionado en otros paises estasrelaciones -sin
olvidar las multiples diferencias- es un paso obligado para lareflexion.

2.2. LasRelacionesen América L atina.

Si bien como se ha sefialado anteriormente no tenemos |os insumos suficientes para plantear una
clasificacion para nuestros paises, si se pueden establecer algunos rasgos significativos entre ellos.

Un pasado conflictivo y de desconfianzas mutuas. En € origen de las OSC en AméricaLatinase
pueden registrar ocasiones de tension con los gobiernos, una de ellas, particularmente en el
Cono Sur, fue e ascenso de regimenes autoritarios que, a dar lugar aun traslado de la oposicion
y/o lamilitancia partidaria hacia las OSC fue ocasi6n de frecuentes enfrentamientos con los
gobiernos. “La primera generacion de ONG en América L atina surgio tipicamente como una
solucion ad hoc cuando existian escasas dternativas como centros provisionaes de investigacion
que se desarrollaban a margen de universidades sometidas alas presiones del estado autoritario,
como centros de educacion popular fuera de lared oficial de escuelas, como grupos que daban
apoyo a movimientos socid es emergentes sin vincul os con |las organizaciones politicas legamente
autorizadas, etc.” (Fernandes:75). En el caso de México, la cercaniade las surgientes OSC con
lalglesia Catdlica en la década de los sesenta y la distancia de ésta con el gobierno fueron
ocasion de fuertes desconfianzas mutuas entre gobierno y OSC.

El retorno de las democraciasy el acercamiento con las OSC. Cuando |os procesos de
democratizacion desplazaron a los autoritarismos, el papel jugado por las OSC les valio un
espacio en lareconstruccién del gobierno pero que frecuentemente les hizo olvidar su
especificidad como OSC. “El periodo de transicion se caracteriz6 por un control de la demanda
social que inhibi6 la participacion mas alla del ambito electoral. En este sentido las ONG, al
verse compelidas a preocuparse de modo preferente de la gestion de programas estatales, vieron
debilitados sus vincul os con esos actores [las organizaciones de base]. Al mismo tiempo los
lazos con actores como empresarios, universidades y otros, han experimentado hasta ahora un
lento desarrollo” (De LaMaza: 42). En € caso chileno las principales dificultades experimentadas
Se pueden resumir en:
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1) traslado de personal dirigente de las OSC al gobierno (lo que posteriormente hizo entrar en
crisisalas OSC);

i) dificultad para que entre las propias OSC se pudieran construir acuerdos amplios que les
llevaran a tener demandas unificadas hacia el gobiernoy asi aprovechar las oportunidades
gue su posicionamiento les daba;

iii) reduccion en la perspectiva gubernamental a papel de € ecutoras de politicasy proyectos,
sin participacion en su disefio;

iv) en laslicitaciones por proyectos con recursos publicos se lesigualaba alas empresas, lo que
las ponia en situacion de desventgja;

V) negociacién gubernamental con la cooperacion internacional que establece € requerimiento
de la participacion de las OSC, pero sin que estas intervengan en el proceso de negociacion
y establecimiento de convenios (“ prescindencia’);

vi) en fin: falta de institucionalizacion en las relaciones de cooperacion con el gobierno “La
presencia de gran cantidad de funcionarios provenientes del mundo no gubernamental permitid
latransferencia de conocimientos acumulados, pero no se tradujo en laingtitucionalizacion
de mecanismos nuevos de relacion con las propuestas no gubernamentales” (De La
Maza: 16).

L os procesos de transiciéon a la democracia. En el caso de paises que provienen de regimenes
autoritarios y corporativos las relaciones entre gobierno y OSC han recibido un doble impul so,
por un lado por lamisma presion de las OSC, que a sostener |las demandas de democratizacion
crecieron en prestigio y legitimidad ante la sociedad, y por otro lado la presion de la banca
multilateral sobre sus gobiernos. En el caso de México desde 1995 se reconocié laimportancia
de la participacion de las OSC en las politicas publicas, el Plan Nacional de Desarrollo sefial o:
“Las organizaciones civiles son de gran importancia para el desarrollo politico y social de
Meéxico, y (sic) el Ejecutivo promovera su participacion en las actividades publicas. Las
organizaciones civiles pueden ser consultores calificados en la elaboracion de programas y
politicas gubernamentales y en lainstrumentacion de diversas politicas publicas. Asimismo
pueden proporcionar Utiles referencias parala evaluacion de los resultados de | as acciones de
gobierno” (PND 1995 - 2000: 3.10.4) Sin embargo hasta ahora no se ha dado préacticamente
ningun avance en este sentido. Algunas experiencias regionales, particularmente en el caso de
la Ciudad de México permiten establecer algunos obstaculosy avances:

i) la ausencia de procesos de institucionalizacion de las practicas de relacion, que se ve
incrementada por |a ausencia de un marco legislativo apropiado (aunque al respecto existe
una propuesta de las OSC);

ii) las asimetrias organizacionales, que limitan las relaciones de cooperacion (por jemplo en

cuanto ala metodologia para rendicion de cuentas que para € gobierno sigue unalégica que
supone la existencia de un gran aparato administrativo del que suelen carecer las OSC);
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iii) las diversas concepciones sobre las metodol ogias de intervencion socia que llevaadiferendos

sobre el desarrollo de los proyectos;

iv) la existencia de procesos de concertacion entre gobierno y cooperacion internacional, sin
contar con la participacion de las OSC locales, que genera que el establecimiento posterior
de compromisos las convierte en solo implementadores de programas que no participaron

en su elaboracion;

v) lafaltade cultura de gerencia social de los funcionarios gubernamentales,

vi) la preferencia ala negociacion individualizada por encima de la negociacién con colectivos

de OSC;

vii)laespeciaizacion y dispersion de las instancias de gobierno para el desarrollo social frente

alavisionintegradadelas OC's. (CAM).

Tal vez uno de los principal es asuntos que las experiencias de relacion entre OSC y Gobiernos en
Ameérica Latina, aunque también en el mundo desarrollado, constituye uno de los diferendos
fundamentales es sobre el nivel que la participacion debey puede tener. Asi |os gobiernos parecen
inclinarse mas por considerar alas OSC como €jecutoras de |os programas gubernamental mente
disefiados. Por parte de las OSC la demanda central es la de participar en todo el ciclo de las

politicas, desde el disefio hastala evaluacion:

“ Consideramos que debe de quedar atras la ideay el hecho de que los sectores no
gubernamental es solo participen en la gjecucion de las politicas publicas, dgando que €
gobierno sea quien decida todo e proceso de las mismas. Creemos que las organizaciones
civiles, por su experiencia y profesionalismo, tienen mucho que aportar en la agenda, disefio,

gjecucion y evaluacion de las politicas publicas.” (Red de Redes).

2.3. LasFormas de Participacion.

Todo lo anterior requiere precisar 1os niveles de participacion social en las politicas. Al respecto se
han propuesto diversos esquemas. A continuacion merefiero alosdelaOCDE y el BID (OCDE,

BID):*

OCDE

I nformacion
Consulta
Asociacion
Delegacion

Control
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I nformacion
Consulta
Evaluacion

Toma de decisiones

Colaboracion

Empoderamiento
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En lainformacién se encuentra el primer nivel de participacion ciudadana. Tiene que ver con €l
conocimiento de presupuestos, normatividad, programas, planes, proyectos del sector gubernamental
y que son la conditio sine qua non para hacer posible cualquier tipo de participacion.

El segundo nivel es cuando ademas de proporcionar informacion el gobierno consulta alos
ciudadanos, sea a través de reuniones, visitas o entrevistas en €l terreno, através de las cuales €
gobierno se entera de las propuestas y opinién de la ciudadania sobre aspectos especificos de la
accion publica.

En cuanto al tercer nivel, si bien empiezan a haber diferencias en cuanto a ordenamiento teméatico
que establecen laOCDE y € BID, ladiferencia se reduce a grados de desagregacion y agrupamiento
de los asuntos. Mientras que la OCDE agrega este nivel de participacion en la asociacion de las
distintas formas de organizacion ciudadana con el gobierno, el BID tiende a diferenciarlas por
etapas de las politicas. Asi por g emplo establece en evaluacion el gjercicio del monitoreo de las
acciones gubernamentales, la eval uacion participativa, |as eva uaciones realizadas por la comunidad;
en cuanto a participacion en las decisiones se establece |a planeacion participativa, revision de
proyectos, la OCDE refiere la intervencion en consejos de administracion de miembros de la
ciudadania.

Ambos estan de acuerdo en que existe asociacion entre gobierno y organi zaciones de la sociedad
civil, cuando éstas Ultimas participan en la gjecucion de los acuerdos, 1o que implica el trabajo
conjunto con usuarios o con intermediarios paralarealizacion de las acciones previstas. Todo o
anterior reclamael desarrollo de capacidades gerenciaes, de gestion y organizacionales de las diversas
formas de agregacion social, afin de tener elementos que vuelvan eficaces sus pretensiones de
participacion y lo que desde este punto de vista significa el empoderamiento de la ciudadania.

Finamente, se planteael control de las acciones de gobierno por parte de las formas de intermediacion
social, lo que por un lado se relaciona con laevauacidn 'y por otro con diversas formas de escrutinio
sobre la accién del sector publico.

Resulta claro entonces que la concepcidn que se tenga sobre € tipo de participacion que se requiere
de las OSC condicionara €l disefio de los instrumentos.

En las experiencias existentes en los diver sos paises par ece que regularmente las OSC han
tenido las siguientes posibilidades de participacion:

I) como licitadoras de convocatorias hechas por |os organismos gubernamentales parala
operacionalizacion de proyectos previamente definidos, y dentro de ello, como miembros
de los comités que deciden sobre la asignacion de los recursos,

[1) como participantes en consegjos de organismos publicos que tienen algunaintervencion
sobre politicas; basicamente a nivel consultivo;

[11) como consultores del gobierno (mediante contrato) para el disefio y evaluacion de

programasy proyectos, o bien parael desarrollo de programas de capacitacion. (Canto,
1998).
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Estos niveles seguramente que distan de ser satisfactorios paralas demandas actuales de participacion.
Trascenderlosimplica un reto, cuyas vertientes principal es son hoy més tema de agenda de discusion
gue de experiencias concretas. Tal vez |os principal es puntos de esta agenda podrian ser:

2.4. Elementos para una Agenda de Discusion.
2.4.1. Larelacion politica.

Parece que una de las dificultades que en la actualidad se enfrentan algunos de los procesos de
relacion entre gobierno — OSC es responder alainterrogante ¢con quién pactar?, toda vez que suele
haber unaidentificacion menos con lainstitucion gubernamental y més con €l partido en turnoen e
gobierno, remontar esto implicajustamente €l darle un nivel de institucionalizacion a proceso que
necesariamente incluye adecuaciones en lalegislacion.

2.4.2. El nivel de gobierno con e que serelacionan.

Con respecto al nivel de autoridad con la que se relacionen. Normalmente se piensaque es a nivel
local en el que se dala mayor posibilidad de colaboracion entre OSC y gobierno, toda vez que
corresponde a su tamafio de escalay que en él se hace posible el didlogo directo con la autoridad.
Sin negar que todo esto sea cierto, estando totalmente de acuerdo en que uno de los objetivos
fundamentales de las reformas del Estado debiera ser “ acercar las decisiones a ciudadano”, el buen
deseo no eliminalos problemas que esto trae consigo, entre los cuales se pueden identificar: lamas
débil tendencia ala democratizacion en las instituciones locales, la menor habilitacion técnica de
sus gobiernos, la menor dotacién de recursos, etc. Por o cual |as necesarias adecuaciones tienen
gue ser resultado de procesos complejos de reformas politicas, juridicas y organizacionales para
que laadministracion publicalocal sea capaz de aprovechar la capacidad productiva de la sociedad
civil. (Kliksberg)

2.4.3. Larepresentacion delas OSC.

Desde el punto de vista gubernamental suele insistirse en la necesidad que existan instancias que
representen alas OSC y que en tal sentido sean interlocutoras del gobierno ante una eventual
participacion reconocida juridicamente en la elaboracion de politicas publicas. Por el lado de las
OSC € asunto de la representacion plantea e temor de la corporativizacion, toda vez que se puedan
construir formas de representacién que propicien el control de |los diversos sectores sociales por
parte del gobierno. Como quiera, cuando se piensa en la politica nacional se requiere tener en
cuenta que el nivel de interlocucién que se requiere reclama la existencia de mecanismos de
representacién que, sin anular la autonomia de cada organizacién -base de su aporte ala vidapolitica
contemporanea- permita un didlogo eficaz, en términos de lareal participacién en |las decisiones.

2.4.4. El financiamiento y € control fiscal.
Caracteriza alos regimenes con democracias desarrolladas la transferencia de recursos publicos
hacia las OSC, sin embargo estas transferencias alin no adquieren en los paises de AL cartade

ciudadaniay, por tanto no se sujetan a procesos estandarizados y juridificados que agjen la sombra
de intercambio politico. En este sentido aparecen diversos tipos de problemas:
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1. la asignacion de recur sos publicos. Uno de |os mecanismos que aseguran mayor
transparencia es el de las licitaciones, sin embargo para gue este funcione de manera
eficaz se requiere limitar las caracteristicas de |os concursantes, toda vez que como
demuestra la experiencias Chilena (De La Maza)el competir junto con consultorias
vinculadas a grupos empresarial es representa una desventgja comparativa para las OSC;

2. e horizonte de planeacion; e otorgamiento de fondos publicos también requiere tener
en cuenta que asignarlos por una sola vez alas OSC les plantea méas de una dificultad
puesto que demanda laincorporacion de personal, procesos organizacionales y/o equipo
para ser capaz de asumir el proyecto cuyos costos de aprendizaje o de amortizacién no se
realizan en el corto plazo (Canto, 1998);

3. el proceso derendicién de cuentas; seguramente que se estara de acuerdo en que el
punto de partida debe de ser el derecho de la sociedad a saber en qué se utilizan sus
recursos, sin embargo |la puesta en préctica de la normatividad no esta exenta de
dificultades. A lo anterior habria que afadir |o que ya se ha comentado sobre las asimetrias
organizacionales que establecen dificultades practicas cuando se carece de modelos
adecuados a la estructura de las OSC paralarendicion de cuentas (CAM).

2.4.5. El asunto dela L egislacion.

Este es uno de los temas que més polémica despierta. De un lado, por parte de aquellos que favorecen
laideade legidar, prevalece lanocion del necesario reconocimiento de la accién de las OSC como
de interés publico, paralo cual ven necesaria unalegislacion que establezca las consecuencias de
este reconocimiento alos diversos niveles de larelacién entre OSC y gobiernos. Estableciendo
normas que eviten la discrecionalidad. Por parte de aquellos que desconfian de las ventajas de
legislar ponen el énfasis en la pretension de controlar alas OSC, limitandoles su autonomia £...
demasi ada reglamentacion legal (incluso con buenas intenciones), puede volverse el medio por €
cual los gobiernosy sus oficiales restrinjan y controlen alas OSC, por |o que éstas deben de
permanecer en esencia, como las ciudadel as independientes donde |os ciudadanos gozan de sus
libertades de asociacion, comunicacion y actividad conjunta.” (Civicus: 5).

Al respecto me parece que es necesario establecer algunas distinciones, laprimera de ellas es sobre
el tipo de regulacidn ala que nos podamos referir:

A. latutelar, en la que los gobiernos establecen las normasy vigilan el desemperfio de las
organizaciones; asumiendo la proteccion de sus derechos y la vigilancia de sus
obligaciones,

B. laconcurrencial, en la que los gobiernos establecen algunos normas con €l fin de evitar
el menoscabo de la competencia, asegurando que todos compitan en un plano de igualdad;

C. lacontractual, en la que bajo un plano de igualdad establecen pactos que les permitan la
realizacion de acciones especificas, reconociendo cada uno sus aportes.
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Me parece entonces que €l tipo de regulacion que se requeriria es menos tutelar —dado que € punto
de partida es la autonomia de las OSC- o0 concurrencial —puesto que se reconoce que no se esta en
igualdad de condiciones con las asociaciones mercantiles o politicas, sSino més bien de tipo contrac-
tual, en tanto que se trata de contar con instrumentos juridicos que permitan realizar un nuevo tipo
de relacion; en este sentido creo que también es necesario distinguir la materia de regulacion, no se
trataderegular alas OSC. En algunos casos, como Franciay México, existe ya unalegidacion de
caracter general que les dota de personalidad juridica (laley fundamental de 1901, en Franciay €
articulo 9° Constitucional de 1917, en México, por o que en ambos casos se prefiere lavigencia de
esas legislaciones. Lo importante esregular lasrelaciones entre gobiernosy OSC, establecer el
marco para el contrato entre ambas entidades. En el caso de México la propuesta de legislacion
formuladas por diversas OSC sefiala que |0 que se pretenda sea materia de interés publico sealas
acciones de desarrollo socia que éstas realizan y no las propias asociaciones.

Esfundamental que en los espacios colectivos de OSC se ponga particular atencién al disefio
de estrategias comunes en funcién de las propuestas de politicas que sean de su inter és, por
supuesto que elo requiere de apoyo de conocimientos especializados, 10s que se pueden obtener
tanto a través de la capacitacién como del intercambio con lugares en los que se haya tenido
experiencias exitosas. Esto a su vez requiere por 1o menos detres elementos. recur sos especificos,
apoyo de instancias académicas, vinculos con redes inter nacionales.
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3. La Relacién entre las OSC

Para abordar €l tema de las relaciones entre las propias OSC es necesario retomar el asunto
central planteado sobre €l nivel de agregacion posible, particularmente cuando nos referimos
a grandes alianzas en funcién de objetivos politicos fundamentales, pero por otro lado, la
necesidad de establecer |as necesarias diferenciaciones entre |os diversos agrupamientos de
las OSC que quedan comprendidos en esa categoria, particularmente cuando se trata de disefiar
politicas, estrategias e instrumentos, a fin de que se pueda contribuir ala generacion de
procesos de complementariedad.

En este apartado me referiré en un primer momento a las tensiones que pueden surgir entre
diversos segmentos de OSC y posteriormente me referiré a algunos mecanismos de articulacion
gue se han dado en diversas experiencias.

3.1. LaRéacion entre OC’sy OS's.

Si dgunarelacién ha sido mas cercanay por ello mismo méas compleay tensionada, esla que
se establece entre organizaciones civiles y organizaciones sociales (me remito aladistincion
propuestaen e capitulo nimero 1); en América Latina, asi como en diversas partes del mundo,
las Organizaciones Civiles surgieron con un proyecto que se identificaba con el pobre al
servicio del cua se poniael trabajo de la organizacidn, potenciando su capacidad autogestiva,
en orden a alcanzar un adecuado nivel de desarrollo, normalmente la ONG elegia una
comunidad sobre la cua realizaba su trabajo, contribuyendo de manera significativaa generar
diversas modalidades de organizacion comunitaria, estableciéndose un nexo de identidad
— cuando no de subordinacion entre OC y OS. Desde fines de la década de |os sesentay mas
claramente en los setenta esta situacidn tomo un giro. Ponerse a servicio del pobre eratambién
ponerse al servicio de las organizaciones sociales que éste iba generando y en las cuales
normamente la OC no habia tenido mucho que ver en su formacidn, la que mas bien respondia
aprocesos territorial y politicamente més amplios; llegados a este punto las relaciones OC’s
— OS’s sufrieron varias tensiones, entre ellas la querella de unos y otros de ser
instrumentalizadas para los fines de cada una de |a otra parte, principalmente para la
consecucion de recursos. No puede desconocerse que también intervinieron otros tres factores
por lo menos:

i) Larupturadelosreferentesideoldgicos. Si bien es un proceso complejo el que
explicalos vinculos entre OS'y OC, no cabe duda que uno de |os el ementos bésicos
fue la cohesién ideol bgica en torno de proyectos sociales y referentes tedricos
comunes. La pérdida de capacidad de convocatoria del modelo que habia sido mas
influyente en Ameérica L atina repercutio también en la pérdida de identificacion
entre OSy OC.

ii) Lastransformaciones de los regimenes politicos. También fue frecuente que

ante el surgimiento de regimenes autoritarios las OC’ s se volvieran un espacio en
el cual continuar lamilitancia socia o incluso partidaria, asumiendo muchas de las
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i)

funciones de andlisis y formacién de cuadros, |o que sin duda estrecho las relaciones,
pero gque ante los retornos de las democracias 'y el nuevo papel de partidosy OS se
replantea el vinculo establecido entre estas y las OC’s. (Fernandes)

Lastransformaciones en las politicas publicas. Si bien en algunos casos | as estrategias
puestas en practica parael desarrollo social no solo favorecieron sino incluso incorporaron
laexperienciade las OC’s en la promocion del desarrollo (proyectos productivos por
ejemplo), en algunos otros €l tipo de estrategia puesta en préctica generd un proceso de
desintermediacion entre destinatarios y oferentes que establecié un dique entre OC y
comunidad (por g emplo las transferencias en metadlico alos beneficiarios de los programas
sociaes, que paratener acceso a satisfactor no requieren de la participacion de agentes
externos).

Después de los noventa el panorama que queda, si bien tiene rasgos comunes, no es posible
estandarizarlo. Algunas de las formas de relacion entre OC’s y OS's que se aprecian en la actualidad

son:

A) Diferenciacion organicay Colaboracién Técnica. En este caso |a organizacion social

B)

asume ya que la OC es unainstanciatécnica, sin confundirla con una empresa, acude a
ella para asesorarse en segmentos especificos del proceso de intervencién social

(capacitacion, asesoriatécnica), o bien se establece un tipo de contrato en el que tanto la
organizacién social como lacivil definen un objetivo compartido y la cantidad de recursos
gue estan dispuestas a poner en juego. Un gjemplo de esta modalidad puede ser €l

Programa de Mg oramiento de la Vivienda desarrollado en a gunos sectores de la Ciudad
de México. En este programa la Coalicion Habitat México (CHM) y la Unidn Popular
Emiliano Zapata (UPREZ) Ilegaron a un acuerdo parala construccion y mejoramiento
de vivienda popular: la CHM (integrada por cuatro OC’s) pondria la asesoriatécnicay
parte del financiamiento, asi como también (aunque esto de maneraimplicita) la gestion
ante el gobierno central de la Ciudad, la UPREZ pondriala organizacion comunitaria,
otra parte del financiamiento através de sus cajas de ahorro popular y (también de
maneraimplicita) la gestion ante e gobierno de lademarcacion territorial. Este esquema
se vio complementado con |os recursos de una agencia de cooperacion internacional

parad financiamiento de las viviendas y |os de un organismo desconcentrado del gobierno
de la Ciudad.(CAM)

Desarrollo de OC’s desde las OS's. En otros casos |0 que ha ocurrido es que las
organi zaciones sociales asumen |la importancia de la organizacion civil, como una
instancia de servicios parala OS, sin embargo ante la desconfianza o ante la pretension
de mantener lainformacion dentro del propio nicleo promotor de la organizacion social
se opta por establecer su propia ONG, tal es €l caso de una organizacion de productores
de café, que ante la necesidad de contar con andlisis especializados decidio crear un
centro de estudios agrarios, mismo que es el espacio gque le otorga aval institucional a su
cuerpo de asesores. En algunos casos mas la OC cumple €l papel de ser lainstancia de
gestion de recursos parala OS.
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C) Alianza politicaentre OSy OC. Otro caso es cuando se establece un contrato implicito,
por medio del cual laOS solicita en su territorio laintervencion de una OC con € fin de
apoyar sus actividades en ciertos rubros, como por gjemplo la planeacidn, la capacitacion,
lagestion ante el gobierno, etc. Ladiferenciacon € primer modelo es que en este no hay
un acuerdo explicito ni una delimitacion de aportes, asi como tampoco un resultado
esperado mesurable, hay mas bien una estrategia politica compartida. En algiin caso una
organizacion campesinaregiona que lucha por e precio de los granos entra en acuerdo
con una OC, éstaapoyaala OS con el pago del persona profesionalizado que requiere
laOS —através de proyectos presentados a la cooperacion internacional- asi como con €
apoyo ideol égico que requiere e movimiento de la OS. Los dirigentes de ambos espacios
forman un nicleo politico que se apoyan mutuamente para al canzar y desempefiar algunos
puestos publicos.

Me parece que en €l caso de Republica Dominicana se puede apreciar un vinculo estrecho entre
organizaciones comunitarias y organizaciones civiles, tal vez mayor que e que pueda existir entre
cualquiera de estas y las gremiales, sin embargo se tiene laimpresion que si no se establecen
mecanismos a través de los cuales, sin deterioro de la actual solidaridad, se puedan establecer las
diferencias de intereses y de mecanismos de intervencion en lavida publica, se podriaincurrir en e
riesgo de que las diferencias se traduzcan en pérdida de confianza o incluso algun tipo de
confrontacion. Par ece necesario entonces redefinir lostéminos de la alianza entre e movimiento
delas or ganizaciones comunitariasy las organizaciones civiles.

3.2. Lalniciativa Privada.

Me parece importante iniciar diferenciando cudl es la perspectiva desde la que se aborda larelacion
con lainiciativa privada. Me parece que no es tanto en cuanto a su dimensién de agente del mercado,
sSino més bien en cuanto a su contribucién alas tareas de desarrollo socia. Sin duda que esto mismo
es un asunto polémico. Desde cierto punto de vista el ambito de la sociedad civil es equidistante del
mundo de las empresas (mercado) y del Estado (politica):

En la recuperacion inicial en la etapa contemporanea del concepto de sociedad civil “ El
rescate de algunas dimensiones clasicas del liberalismo democrético, como la nocion de
derechos, €l asociacionismo voluntario, la comunicacion y la discusion publica era parte
del proyecto. Puede decirse que € problema tedrico basico fue el de como fundamentar la
autonomia de lo social respecto a la politicay ala economia.” (Olvera: 29)

Desde otra perspectiva se ve las relaciones de las OSC como un elemento complementario y por
tanto interactuante, del mercado y del Estado:

“ ... e fortalecimiento de la Sociedad Civil esta vinculado al conjunto de politicas econdmicas
y sociales que promueven € empleo, € ensanchamiento de la base empresarial...|a formacién
de capital humano, la erradicacion de la pobreza, el fortalecimiento de las instituciones
democréticas...el establecimiento de un ambiente institucional y normativo que permita el
pleno gjercicio de los derechos civicos’ (BID 96: V, cit. por Rellly).
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Sin lugar a duda que frente a ambos planteamientos caben y existen otros puntos de vista, refiero
estos con € fin de sefalar ladificultad que reviste analizar € papel de la empresa privada, en cuanto
a agente de mercado, en el marco de la sociedad civil. Tengo laimpresion que tampoco existen
muchos andlisis en este sentido. Mi andlisis|o circunscribiré ala empresa privada en cuanto agente
del desarrollo social, via acciones propias 0 donaciones, es decir € nivel filantrépico de laempresa.

Ta vez un g emplo significativo pueda ser la Fundacion del Empresariado Chihuahuense, en México.
Dado que fue unainiciativa privada, pero en cuyo funcionamiento concurre el gobierno, toda vez
que el patrimonio de esta fundacion se obtiene de un impuesto especial que se acordo entre el
gobierno y los representantes empresariales. En 1994 se formé un fideicomiso y una instancia
operadora (la Fundacion) para administrar recursos asegurados durante seis afios, provenientes de
un impuesto especial (el 2% del impuesto sobre la némina de las aproximadamente 29,000 empresas
ddl estado). La estructura organizacional consiste en Consegjos Locales en |os nueve centros urbanos
del estado (correspondientes a unas 20 agrupaciones empresariales, como CANACO, COPARMEX,
la unién ganadera, etc.), que mandan representantes a un Consgjo Directivo Estatal (que cuenta con
dos representantes del gjecutivo estatal y dos del legidativo). Asi que son unos 80 representantes de
la |P — empresarios medianos en su mayoria— que se relinen mensualmente en los Consejos Lo-
cales. El Consgjo Directivo también se reline mensualmente. El Consegjo Directivo (CD) aplica el
5% a administracion; los Consejos Locales colocan el 47.5% de |os fondos provenientes de su
ciudad en proyectos de su recomendacién (aprobados por €l CD); el 47.5% restante esta empleado
en proyectos de la seleccion del CD — principalmente al sector rural, y la Sierra Tarahumara, en
particular.

Es importante ubicar a FECHAC dentro del contexto social en € cual, durante |os Gltimos 20 afios,
se ha venido construyendo una alianza estratégica entre la Iniciativa Privada (IP) y el gobierno
estatal. Con su raiz en un planteamiento econdmico, desde la IP, que le hizo a Chihuahua una
vanguardia en la apertura mexicana a las maquiladoras, el sector privado y el gobierno estatal
(dltimamente en manos del PAN y después el PRI) han unido esfuerzos en la definicion de la
politicay la gecucion del presupuesto social.

Es necesario tener en cuenta que esta experiencia se desarrolla en un contexto regional que comporta
varias especificidades. cercania con los EUA, gobierno estatal proempresarial, movimientos sociales
escasos, entre otras. Esimportante tomar en cuenta de este g emplo que su relacion es directamente
con grupos comunitarios, sin intermediarse con organizaciones civiles; parece usual, no solo en e

caso del ggemplo sino en otros de diversos paises que existe una tendencia en las empresas de hacer
contribuciones especificas -en este caso si através de OSC que sean de su confianza, o bien a
desarrollar mecanismos propios parala realizacion de proyectos de caracter social.

3.3. LasRedes.

Uno de los fendmenos que en los Ultimos afios han despertado mas la atencion es € surgimiento de
redes, concepto que trasciende a la presencia publica que van teniendo las OSC, pero que en el
contexto de este trabgjo las acoto alasintegradas por estas organizaciones. No obstante la abundancia
de laliteratura sobre el fendmeno organizacional (movilizacion de recursos) (Klijn), o sobrela
dimensién sociocultural de las redes (comunidades de valores) (Riechmann) es arriesgado ofrecer
una definicidn sobre redes adecuada a tema que se viene tratando, por 1o que propondré solo agunos
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de sus elementos caracteristicos.

 Unared integra de maneramas 0 menos estable a un conjunto de organi zaciones vinculadas
por relaciones de interdependencia en torno de intereses u objetivos comunes;

* Se ubican en un entorno de crecimiento de la complegjidad social, que tiende arebasar la
centralidad de cualquier actor social y que coexiste con multiples formas de agregacion
socidl;

* Desarrollan estructuras rel ativamente estables en las que larel acién entre las organizaciones
que la conforman no es jerarquica sino horizontal;

» Surgen a partir de las limitaciones que cada una de las organizaciones tiene en |o
individual parael logro de sus objetivos, en este sentido, se plantean objetivos que no
podrian ser alcanzados de maneraindividual.

* Seidentifican en torno a un conjunto de valores compartidos a partir de los cuales disefian
estrategias comunes.

Me parece que las redes de OSC juegan un papel fundamental en la busqueda de influir en las
politicas publicas, si bien no es el Unico papel que desempefian. Parece importante intentar una
minimay provisoria clasificacion de las mismas en cuanto alas diversas funciones que desempefian,
creo que esta podria ser:

» Teméticas. A partir de diversas organizaciones que trabgjan un mismo temae agrupamiento
en red persigue los propositos de: intercambio de experiencias; complementariedad en
funcion de ventagjas comparativas en subtemas; gestion conjunta de recursos; visibilizacion
—o difusién- del tema en cuestion; impacto sobre las politicas especificas sobre el tema.
En el caso de México se pueden detectar en este rubro redes de: trabajo con nifios, con
jovenes, con mujeres, derechos humanos; medio ambiente; salud, vivienday desarrollo
urbano.

* Territoriales. Estas se conforman a partir de laidentidad construida al actuar sobre una
misma region. Tienen como propdsito la gestién en comun ante |os gobiernos regionales,
asi como el intercambio de diagndsticos sobre laregion. En e caso de México se pueden
ubicar redes en nueve de las treintay dos entidades de la federacion.

» Mdltiples. Tanto por las tematicas que integran como por la diversidad territorial; en
ocasiones €llo les permite desempefiar funciones de representacién informal, sobre todo
en las gestiones ante el gobierno, tienen ademas como finalidad la mayor habilitacion
técnica e ideol 6gica de las organizaciones que laintegran; en algunos casos, y en algunos
periodos, pueden funcionar como instancia Unica de integracién de las OSC (como la
ABONG’s en Brasil, o ACCION en Chile) o bien pueden existir mas de una con
posibilidades de coordinacion (como el caso de CONVERGENCIA y FAM en México).

» Por asunto especifico, generalmente propiciado a partir de algun problema de gran
envergadura, (como las redes por la paz en México o Colombia, 0 como la Red Mexicana
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de Accién Ante el Libre Comercio, RMALC).

* Internacionales. Surgidas sobre todo como adaptacién al proceso de globalizacion,
pretenden conjuntar esfuerzos e incrementar su capacidad de gestiéon y cabildeo en el
ambito internacional. A su vez responden a diversas caracteristicas: teméticas (como las
de mujeres o de derechos humanos); confesionales (como e caso de la Red Ecuménicade
AméricaLatinay € Caribe, REDLAC); o bien paranegociar posiciones ante la cooperacion
internacional. (Reygadas)

Si puede resultar valida esta clasificacion que atiende bésicamente alos temas y ambitos de actividad,
algunos otros clasifican las distintas acciones de |as redes en tres propésitos fundamental es:

* la gestion. Tiene entre sus caracteristicas € convertirse en vinculo entre el poder publico
y las OSC, no se ocupa tanto del desarrollo ideolégico o de la promocion de la
reglamentacion, sino méas bien de propiciar el conocimiento de los textos legales, en
promover que estos se apliquen de acuerdo a la coveniencia de sus integrantes; e apoyo
organizacional en aspectos financieros, administrativos o laborales; se podria decir: este
tipo dered se vuelca hacia el interior del sector.

* lapromocién. Unared promotora tratard de hacer visible los sectores en los que sus
miembros actlian; se comportara como cabildeadora de sus miembros ante |os poderes
publicos defendiendo sus propuestas y demandas; promovera la competitividad y la
implantacién de innovaciones para un mejor desempefio de las organizaciones que la
integran, promovera el marketing social e investigara sobre la calidad del trabajo que
realizan.

* laaccién social. Este tipo de redes serén ante todo lugar de debate sobre | as posiciones
socialesy sobre los temas de la solidaridad. Desarrollan reflexiones sobre €l sentido mismo
de la accion; aspiran a convertirse en actores colectivos, defendiendo e interés comun 'y
el reconocimiento de las minorias frente a los poderes publicos; pretenden desarrollar
proyectos de transformacion social que dotan de sentido ala accién. (Archambault)

Desde luego que, como toda clasificacidn, no excluye que una mismared desarrolle una solade las
funciones aqui sefialadas; asi como que tampoco evita reconocer que haya redes que se constituyan
con propésitos gestionarios y que posteriormente deriven ala promocion o accién socia, su utilidad
deriva de que permite una caracterizacion de los roles que pueden desempefiar las distintas redesy
de esta maneraclasificarlas.

Como se ve, pueden darse multiples combinaciones entre los diversos rubros de la clasificacion
propuesta. Podria afiadirse que més que una clasificacion estéticalo relevante es considerar € proceso
de integracion reticular como unatendencia actual que aspiraalograr la adaptacion activaala
tendencias de laglobdizacion. A partir de las experiencias conocidas se puede proponer una conjunto
de ventgjas y restricciones que €l funcionamiento de |as redes va generando.
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Ventajas.
* permiten superar las limitaciones que trae consigo la pequefia dimensién de las OSC;

* S0N ocasion de avanzar hacia una mayor especializacion del trabgjo de las organizaciones, por
medio de ladelimitacién y complementariedad entre sus dmbitos de accion;

« incrementan la capacidad de negociacion y cabildeo frente a otros agentes, en particular frente
alos gobiernos, organismos multilaterales y, hasta ahora en menor medida, frente ala
cooperacion internacional;

« contribuyen ala mayor habilitacion técnicay cohesién ideol 6gica de las organizaciones;

» multiplican e rendimiento de los recursos humanos més calificados a compartirlos entre las
distintas organizaciones,

* propician mecanismos informales de representacion, disminuyendo |os temores ante formas
juridicas que sean extrafias ala voluntad de |as organizaciones.

* permiten lamovilidad ascendente de | os dirigentes de |as organi zaciones que ya han completado
su ciclo dentro de una organizacion. Dado |o relativamente simple de la estructura de las
OSC, sus cuadros dirigentes alcanzan muy répidamente la clspide de su carrera profesional
dentro de la organizacion. En ocasiones €llo dalugar alamuy escasarotacion en lasdirigencias.
Frente aello lared esla ocasion de ofrecer nuevos desafios a quienes ya han concluido sus
periodos de direccion y cuya permanencia suele ser un obstaculo para el reconocimiento de
los dirigentes jovenes.

Restricciones.

* Incremento de |os costos financieros y de recursos humanos de las organizaciones en |o
individual. Cuando lared surge como una iniciativa de las organizaciones que la integran,
ocurre gue los propios cuadros de | as organizaciones tienen que asumir las labores de gestion
y coordinacion de lared, con lo que en el hecho es un costo parala organizacion en lo
individual a utilizar tiempo de trabajo que anteriormente se invertiaen ella. Lo mismo ocurre
con lainfraestructura, cuyo mantenimiento es asumido de manera compartida por las
organi zaciones.

* Lentitud en la comunicacion y gerencia de lared. Cuando ocurre |0 sefialado en el punto
anterior, esto es cuando la conformacion de lared no se acompafia de un financiamiento
especifico adicional, resulta que la debilidad de la estructura para gerenciar lavida de lared
dalugar a que los procesos de comunicacion y e seguimiento de las metas se vuelvan lentos
ylo ineficientes.

* El caso contrario alo sefialado en el primer punto tampoco esta exento de dificultades, es

usual que los financiamientos especificos para el trabajo de lared sean gestionados o incluso
intermediados por |as organi zaciones méas grandes entre sus integrantes, 1o cual se convierte
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en una ocasion para que las organizaciones mayores alcancen un mayor nivel de influencia
dentro delared, lo que se convierte en ocasion de desanimo paralas mas pequefias, generandose
en consecuencia una actitud pasiva, llegando ala automarginacién en las decisiones. También
puede ocurrir que en lamedida en que se consolida una red puede gestionar por si mismalos
financiamientos con o que va desarrollando paul atinamente una burocracia que plantea el
riesgo de la centralizacion y alin personalizacion de las decisiones.

» Ciclo de vidaindefinido. En ocasiones el propésito que congregd aunared se acanza, o bien
la situacion coyuntural que la propicid desaparece, pero se mantiene unainerciainstitucional
y afectiva que evita que se acuerde la desaparicion de lared. Por supuesto que esto no es
generdizable, habra redes cuya causa fundante permanezca en periodos largos, pero hay muchos
otros casos en lo que esto no es asi, con lo que los recursos que seinvierten 'y € tiempo delos
dirigentes de las organizaciones se ve tensionado a tener que asistir amultiplicidad de reuniones
y participar en acuerdos cuyo costo — beneficio institucional es por |o menos dudoso.

* Incremento en |os costos de transaccion. Esto tiene que ver no tanto con |os procesos endégenos
delared, sino con la percepcién de los agentes con |0s que se relaciona; algunos de estos
pueden suponer que es mas costoso hegociar con un conjunto de organi zaciones que con cada
una de ellas en particular, puesto que la capacidad de presionar por sus demandas se
incrementa al negociar de conjunto. Ante ello pueden intentar evadir los tratos con los
colectivos, generandoles con ello un mayor costo institucional, al tener que llevar adelante
una estrategia de posicionamiento frente a interlocutor.

Es probable que al extenderme mas en las restricciones que en las ventgjas de lasredes lleve ala
suposicién de que tengo una opinién pesimista sobre ellas. De ninguna manera. Crei que seria
conveniente proponer o que ami juicio son los riesgos basi cos de un mecanismo que considero
ineludible en e proceso actua de fortalecimiento de la sociedad civil dominicanaafin de contribuir
al disefio de estrategias que puedan aprovechar las ventajas y minimizar |as restricciones. En par-
ticular estos pueden ser:

» Una estrategia explicita de fortalecimiento de las redes a fin que se pueda generar un
proceso deinterlocucion y de integracion de los esfuer zos de las OSC.

» Un proceso de capacitacion de las organizaciones para que, a partir delas experiencias
de otros paises potencien las tendencias endédgenas.

» Una sensibilizacion de la cooperacién internacional para que comparta el objetivo de
fortalecimiento delasredes.

En los estudios elaborados sobre las formas de articulacion de las OSC en Dominicana queda de
relieve que este es un proceso que se ha venido generando desde afios atras y que uno de los retos
basicos que tiene ante si es la superacién de su carécter coyuntural que a parecer ha predominado
en las distintas experiencias; |os autores ponen de relieve un dilema bésico entre desarrollar formas
de integracion que estén dotadas de una personalidad juridica propia, de recursosy personal propio
y que en tal sentido corran el riesgo de apartarse de los intereses de las organizaciones que las
conforman e incluso entablar con ellas relaciones de competencia, o bien que se promueva la
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generacion de mecanismos de articulacion que no desarrollen estructuras independientes, aunque
es0 si, tengan un minimo de institucionalidad que les permita un desempefio adecuado.

Me atrevo a sugerir un desafio adicional. Parece que una de | as caracteristicas de | as articul aciones
de las OSC en Republica Dominicana es su heterogenidad, 10 que por supuesto no tiene que ser
visto como negativo. Al parecer responde més bien alas caracteristicas politicas y culturalesde la
sociedad, pero que en € terreno de las politicas concretas plantea como necesidad €l reconocimiento
y ladiferenciacion de interesesy perspectivas de sus distintos miembros. Un gjemplo para expresar
lo anterior puede ser € de lalegidacion. Para algunas organizaciones -identificables con el genérico
de ONG’s- debe elaborarse una legislacion que supere los aspectos caducos de laLey 520 y que
permita unamayor participacion de estas organizaciones en lavida publica. En las entrevistas que
realizamos con |as organizaciones barriales queda la impresion de que algunas de estas estan en
contra de una legislacion que establezca distinciones entre las OSC, preferirian una legislacion
sobre Participacion Ciudadana que no establezca lineamientos diferentes para las distintas formas
de organizacion. Creo queesta situacion lo que reclama esla necesaria diferenciacion deintereses
entre las distintas or ganizaciones, no con € fin de separarlas, sino para poder armonizarlos.

Si unared la podemos concebir como un espacio en el que concurren diver sos actor es, cada
uno de ellos buscando la satisfaccidn de sus propiasfinalidades y otor gando a cambio elementos
parala obtencién delasfinalidades de los demas concurrentes, resulta entonces que diferenciar

no esigual a segregar, sino un primer paso para el establecimiento dereglasy para el

aprovechamiento de las nuevas fortalezas que propicia la alianza de los diver sos.
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4. ¢Control o Autorregulacion?

Un asunto siempre dificil de abordar es el de laregulacion de las OSC, en particular
porque su caracteristica basica es la libre asociacion de ciudadanos para la atencion de
problemas publicos. Me parece que de entrada conviene diferenciar tres diversos niveles
en los cuales habria que analizar este tema:

1. laregulacion por medio de la autoridad publica;
2. lalegitimidad frente a conjunto de la sociedad;
3. laautorregulacién y las normas éticas.

V eamos cada uno de estos distintos niveles.

4.1. La Regulacion y la Autoridad Publica.

En parte este aspecto ya se hadesarrollado en € capitulo 2, aqui intentaré precisar dgunos
asuntos fundamental es; a su vez este aspecto |o podemos subdividir en otrostres:

i) laconstitucién de la personalidad juridica;
ii) larelacion tributaria;
iii) la participacion en la gestion publica.

i. la constitucion dela personalidad juridica. Este es un primer nivel derelacion
con lo publico, que dificilmente puede ser delegado a una instancia privada; las
distintas legislaciones establecen |os procedimientos y requisitos para que un
conjunto de ciudadanos pueda tener personalidad juridica como ente asociado, en
el caso de Republica Dominicana esta regulacion es la que esta contenida en el
ordenamiento 520. En algunas ocasiones se ha propuesto que € ente gubernamental
gue se ocupe de este registro cuente con participacion de la propia ciudadania.
Para tener una perspectiva comparativa analicemos €l caso de lalegislacion que se
promueve por las OSC en México, en ella se hacen los siguientes distingos. € acto
constitutivo - de acuerdo ala Constitucion Mexicana - depende de la voluntad de
los ciudadanos (art.99), la autoridad sélo toma nota de esta voluntad, se propone
ciertamente unainstancia de registro, pero solo paratener acceso alas prerrogativas
gue lapropiainiciativa propone, pero este registro no es constitutivo. El que pueda
tener personalidad juridica una asociacion no depende de una autoridad
adminigtrativa, sino de lainvocacion de un derecho. En este aspecto |a participacion
ciudadana se tendria que circunscribir alavigilancia de la aplicacién correctade la
reglamentacion, pudiéndo hacerse, entre otras formas a través de la participacion
de los representantes como parte de lainstancia publica de decision.
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ii. La cuestion tributaria. Este aspecto hasido ampliay adecuadamente tratado en la consultoria
especifica sobre el tema por o que s6lo me resta afadir que este aspecto es campo de
competenciade la autoridad publicay, por supuesto, materia de interlocucion entre gobierno
y OSC.

iii. La participacion en la gestion publica. Este aspecto de lalegidacion alo que hace referencia
esalapretension de las OSC de intervenir en las diversas fases del ciclo delas politicas; la
legislacion lo que debe de establecer son instrumentos, condicionesy procedimientos para
gue las OSC, atitulo de ciudadanos, puedan contribuir ala gestion publica.

En los tres Ultimos aspectos mencionados es en donde es insustituible laintervencion de la autoridad
publica, en tanto que no son materias delegables, sino mas bien materia de interlocucion con las
OSC, pero en las que la autoridad publica tiene que asumir la decision.

4.2. LaLegitimidad antela Sociedad.

Este esun nivel en e que es posible, aunque no imprescindible la actuacion de laautoridad plblica,
es el que tiene que ver con lalegitimidad de las OSC ante el conjunto de la sociedad. Como es
evidente, la eficacia de las OSC tiene como condicién fundamental |a confianza de la sociedad, ya
sea en lareceptibilidad a sus campafias comunicativas, en el aporte de donativos para sus acciones,
0 en laaceptacion de sus servicios. Las OSC dependen para su éxito de la confianza de la sociedad,
misma que a su vez depende de |la transparencia con la cual las OSC actlen y, sobre todo de la
rendicion de cuentas que hagan alasociedad. A esta confianza contribuye e comportamiento apegado
aderecho delas OSC y lasupervision que redlicen las agencias gubernamental es que tengan semejante
funcién, pero no sélo eso, sino sobre todo la comunicacién OSC — ciudadania. Es agui donde juega
un papel relevante la autorregul acion. Pasemos a analizar este aspecto.

4.3. La Autorregulacion.

El tercer asunto es el relacionado con la autorregulacion. Si fuera aceptable lo propuesto en el
capitulo anterior en €l que sefidlaba que & objetivo de lalegidacion no estanto laregulacion de las
OSC, sino laregulacion de las relaciones entre estas y el gobierno. En consecuencia, habria que
hacer algunas distinciones:

« el gobierno debe de regular y supervisar alas OSC cuando estas utilizan recursos publicos,
solo en aguell os aspectos rel acionados con esos fondos; asi como se lesreconocealas ACI €
derecho de supervisar la utilizacion de |0s recursos que estas proveen;

* enlo que serefiere a conjunto de actividades de las OSC larendicién de cuentas debe de ser
al conjunto de la sociedad con €l fin de incrementar la legitimidad de estas organizaciones
para asi poder desempefiar en mejores condiciones sus actividades; esto se satisface no a
través de una reglamentacion, sino através de un mecanismo permanente de informacion ala
sociedad, con € criterio basico de transparencia, paralo cua un codigo de ética con preceptos
clarosy consensuados es una condicion sine qua nom;
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* la autorregulacion con base en principios €ticos solo puede plantear sanciones morales; otra
formade exigibilidad que imponga sanciones materiales o juridicas, como ocurre en algunos
paises anglosajones, en los que lainstancia de vigilancia, siendo de las propias OSC tiene la
posibilidad, por una suerte de delegacién gubernamental, de sancionar a sus miembros puede
acarrear resultados perversos, toda vez que no esta exenta de acciones politica o
ideol 6gicamente orientadas, tal como ocurre con las Instituciones de Asistencia Privada en
México, siendo la asistencia social una materia que se regula por lalegislacion local, ha
introducido en la practica verdaderas intromisiones del grupo que dirige lainstancia de
regulacion en lavidainterna de | as organizaciones.

Un gjemplo de como funciona la autorregulacion 1o podemos tener en €l caso francés. En Francia
desde 1989 se establecié un grupo de trabajo que tenia como objetivo la elaboracién de una carta de
deontol ogia para organizaciones sociales y humanitarias. Surgio de las propias asociacionesy no de
manera externa. Entre los contenidos fundamental es de esta carta se encuentran:

* Larendicion de cuentas anual sobre el uso que se le dio alos recursos colectados;

* Lacalidad de los mensgjes publicitarios (para las colectas de fondos con fines humanitarios)
y €l rigor en los métodos de procura de fondos,

* Lagestion desinteresada de la organizacion, que a su vez comprende tres aspectos:

- el organismo debe de estar integrado por voluntarios, que no tengan un interés directo
o indirecto en la procura;

- el organismo no debe de realizar distribucién alguna de beneficios;
- los excedentes, cuando existan, deben ser reinvertidos en la obra. (Pascal).

Para hacer funcionar esta modalidad de autorregulacién, y que por tanto la Carta sea respetada, se
nombra un censor para cada una de las organizaciones participantes, el que es nombrado por el
Presidente del Comité por un periodo de tres afios. Este censor tiene derecho a pedir todo tipo de
informacién ala organizacion y, con la autorizacion del Presidente del organismo en cuestion,
puede asistir a todas sus reuniones. Cada afio el censor elabora un reporte sobre € respeto al conjunto
de reglas de la Carta de deontologiay propone formas para mejorarlo, cada reporte es entregado a
una comision de vigilancia, la que nombra algunos de sus miembros para examinar el reportey
conocer las reacciones de la organizacion y con ello elaboran un dictamen con la aprobacion o
correctivos aincorporar.

“El Comité de la carta...se ha convertido en un espacio de control, pero también de
intercambio de experiencias. Ha inventado un derecho de ingerencia del conjunto de
asociaciones miembros sobre cada una de ellas. Cada organismo admite la mirada colectiva
delos otros, acepta la critica y considera que las ‘ correcciones que se le solicitan para
megjorar la transparencia frente a los donadores son Utiles para €llos mismos, pero también
para el conjunto del mundo asociativo.

Esta iniciativa privada prueba que ciertos sectores asociativos pueden dotarse de
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instrumentos de reflexion y de control en materia de deontologia, sin tener necesidad de
[lamar al Estado.” (Pascal: 233)

Sin lugar a duda que unade las principal es razones de la funcionalidad de este mecanismo radica en
la homogeneidad de las organizaciones que lo integran y en las caracteristicas de sus finesy
mecani smos de actuacion, 1o que muy probablemente sea distante de otras realidades y seguramente
nada eficaz cuando pretendiera ser un mecanismo de autorregulacion para organizaciones
heterogéneas que desarrollan relaciones complejas. Ademéas me parece que una condicion
fundamental es que no exista monopolio en las instancias de autorregul acién, es decir, que no haya
una sola ala que obligatoriamente tengan que adherirse todas las OSC, pues esto equivaldria a
negar un aspecto bésico: lalibertad de asociacidn, tanto entre personas como entre organi zaciones.

Sin duda que una pregunta obligada podria ser ¢cudl es €l efecto préctico de una autorregulacién
gue sdlo establ ece sanciones de caracter moral?, ;cud eslaventaja que podria representar para una
organizacion someterse a un codigo de conducta frente a las demés organizaciones que no |o hicieran?.
Fundamentalmente en que lainfluencia que pueda gjercer las OSC es también de caracter moral.
Una organi zacion que fuera sefialada por sus pares, con las que decidio libremente asociaciarse para
mutuamente avalar el apego de su comportamiento a un codigo ético, sin duda que le haria perder
credibilidad frente ala sociedad, pérdida que se traduciria en menor aceptacion de sus planteamientos,
menor colaboracion en susiniciativas. Esto en si mismo seria una sancion préactica.

Sobre el asunto que he venido comentando en este capitulo me atrevo a proponer a manera de
sintesis las siguientes recomendaci ones:

e Esnecesario distinguir en cuanto a niveles de regulacion y de reglamentacién, y por
tanto, el sentido y el ambito en que cada uno se puede dar.

« Por 1o que hace a los aspectos basicos. otorgamiento de personalidad juridica; régimen
tributario; participacion en la gestion publica, lo mas conveniente es que los principios,
criteriosy procedimientos estén claramente establecidos en una legidacion que responda
alosvaloresde: imparcialidad, transparencia'y simplificacién.

 Lasinstancias encar gadas de su aplicacion deber én estar revestidas de autoridad publica,
lo que no niega que en ellas participen OSC como consultivas.

* La confianza en la sociedad se genera fundamentalmente por la capacidad de
autorregulacion de las propias OSC. Esta se puede alcanzar a través de colectivos de
OSC que voluntariamente se agrupen para crear sus propios cédigos de conducta e
informar eficazmente al conjunto de la sociedad sobre el comportamiento ético de cada
uno de sus miembros; todo ello a condicién de no generar una asociacion coer citiva, de
tal suerte que siempre prevalezca €l principio de libertad de asociacion.
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5. La Cooperacion Internacional

En este capitul o se analizaran algunas de | as principal es caracteristicas de la cooperacion
internacional, asi como las implicaciones que puedatener en € proceso de estructuracion
de lasrelaciones de las OSC en la Republica Dominicana.

Sin lugar aduda que junto con € proceso de surgimiento y consolidacién de las OSC en
América L atina se encuentra el papel que desempefiala cooperacion internacional (Cl):

“ El Programa de Naciones Unidas para €l Desarrollo (PNUD) estima que existen
en los paises del Sur por lo menos 50 mil ONG con actividades para y con los
pobres, que son apoyadas por unas 2,500 agencias de solidaridad y financiamiento
delos paises del Norte. Estas agencias transfieren anualmente cerca de $5.5 billones
de ddlares norteamericanos provenientes de donaciones particulares y $2.2 billones
de ddlares de recursos gubernamentales. Se estima también que con esos recur sos
se atiende a una poblacion de cerca de 250 millones de personas del Sur.” (PNUD,
cit p. Pohelhekke: 42)

Sobre la Cl no se requieren mayores definiciones, tal vez algo sobre su caracterizacion a
fin de establecer algunas delimitaciones. Se distinguen basicamente tres tipos de Cl:

* labilateral, que generalmente se da en larelacién del gobierno de un pais hacia
otro gobierno;

* lamultilateral, que es la que se realiza entre los organismos financieros
multilaterales y el gobierno de un pais, aunque crecientemente estos organismos
no solo se dirijan hacia OSC, sino que incluso recomienden alos gobiernos su
inclusién en los programas publicos a fin de mejorar la elegilibilidad de sus
proyectos;

* la privada, formada por multiples agencias de diverso origen y que suelen a su
vez dividirse en partidarias (vinculadas a | os grandes partidos de las tres
corrientes europeas historicas), confesionales (vinculadas a lasiglesias) y
humanistas (término utilizado para aquella que no tienen una adscripcion
ideologicaclara).

En estas notas estaré haciendo referencia particularmente al tercer grupo de la Cl, toda
vez que el primer tipo de relacién (la bilateral de gobierno a gobierno) suele ser poco
significativa paralas OSC y el papel de lamultilateral o supongo conocido.

Es posible afirmar que en la Ultima década se ha dado una profunda reorientacion en las
formas de actuacién de las Agencias de Cooperacion Internacional (ACI). En un primer
momento & enfoque dominante eraaquel que tendia a diferenciar la actuacién de ayuda
de la de promocién del desarrollo. Paulatinamente se fue modificando esta vision que
hoy pretende tomar en cuenta lainfluencia sobre la cultura organizativa de la sociedad a
laque dirigen sus apoyos, pretendiendo actuar sobre élla. (Ramsbotham y Raisin)
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En esta perspectiva hay un conjunto de aspectos que denotan |os cambios que han experimentado
las ACI

1) Los cambios en los flujos de la Cooperacion I nternacional.

Lo que me parece relevante comentar para este trabajo son |os cambios que se pueden apreciar en
los estilos de trabajo de la Cl en las Ultimas décadas, como todo hecho socia responden a cambios
en su medio ambiente, entre ellos destacan:

 “Ladisminucion del ingreso y del consumo personal en los paises desarrollados.

* Lareestructuracion econdémica (que) fuerza alareestructuracion de la politica socia; éstaya
no se fundamenta en los derechos del ciudadano, sino que queda limitada al decreciente
presupuesto disponible (en términos relativos, es decir, menores recursos per capita).

* El incremento del déficit social en los propios paises del mundo desarrollado hace que sus
sociedades demanden que primero se atienda a los problemas internos y posteriormente alos
de otros paises.

“ Estas tres situaciones afectan a la cooperacion internacional no gubernamental, la disminucion
en el nivel de vida de los paises desarrollados se reflgja en la disminucién de fondos para la
cooperacion. Las sociedades europeas vuel ven sus 0jos hacia si mismosy € creciente nimero
de desempl eados que va generando la aplicacion de las politicas restrictivas por parte de sus
gobiernos. La preocupacion se dirige hacia sus propios desempleados y hacia los marginados
provenientes la creciente migracion, principal mente de las naciones africanas, ante los constantes
conflictosy las situaciones de emergencia como las hambrunas. Adicionalmente aparecen en
escena, con la caida del Muro de Berlin, las nuevas naciones de Europa del Este que se van
incorporando al capitalismo.” (De Ledn).

2) Lastransformaciones en la relacion entre ACI y gobiernos.

Algo bastante significativo es la nueva relacién que vienen desarrollando las ACI privadasy sus
gobiernos. Ladisminucién de recursos de las primeras les fuerza a volver lamirada hacia €l segundo
y, junto con ello, a adecuarse a sus directrices:

“ Es evidente que las organizaciones (de cooperacién) han permitido...un creciente nivel de
dependencia financiera del gobierno (en algunos paises supera con creces el 50%)...se ha dado
una simbiosis entre los dos estamentos. |0s gobiernos dependen de las organizaciones, que
acttian como <vehiculos de distribucion> . Un 25% de la ayuda oficial de los paises del Norte
es canalizada a través de las ONG. En algunos sectores como el auxilio de emergencia, €l
por centaje es mucho mas alto...el 50%”

“ En esta situacion, es €l Estado el que determina los programas, |as perspectivasy los sistemas

operativos, acabando a menudo con cualquier caracter voluntario quetuviera el origen delas
organizaciones, adaptandolas a los requisitos de su agenda oficial” (Saxby: 68y 83).
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Td vez de manera menos dréstica se podria decir que hoy se da una mayor influencia de los gobiernos
de los paises desarrollados en los flujos de la cooperacién internacional, 1o que en si mismo no
necesariamente es negativo, pero si pone nuevas condiciones bajo las cuales hay que analizar y
disefar estrategias de relacionamiento con la C.1. que entre otras tiene la siguiente consecuencia.

3) Los cambios en las orientaciones del desarrollo social.

Otra de las consecuencias significativas paralarelacion Cl — OSC de lamayor participacion
gubernamental enlosfondos delas ACI es que junto con € trasdado de recursos se dad trasdlado de
criterios de orientacion de las estrategias de desarrollo social, |os mecanismos gerencialesy los
criterios de evauacion.

“ Ante el costo que representa la aplicacion del modelo econdmico, |os gobiernos de los paises
desarrolladosy las organizaciones financieras multilaterales ven la necesidad de redefinir las
politicas sociales, dandoles un enfoque compensatorio y de inversién en educacion o salud,
por giemplo. Este enfoque es transmitido a las agencias de cooperacion internacional, cuyos
recursos menguados por la captacion voluntaria, son cada vez mas dependientes de las
transferencias de recursos de sus gobiernos y de los de la Unidn Europea. De esta manera, las
prioridades de apoyo a los paises del Tercer Mundo se ven influidas e incluso determinadas
por las prioridades de |os gobiernos de |os paises cooperantes. Las agencias de cooperacion
tienen que cumplir con los parametros establecidos por sus gobiernos, condicion para seguir
accediendo a esosrecursos. De la misma manera, las agencias de cooperacion, al usar estos
mismos parametros de evaluacion para las OC, les transfieren la orientacion de la politica
social definida por sus propios gobiernosy por la banca multilateral.” (De Ledn).

En este sentido tienden a predominar los enfoques en las ACI que perciben al desarrollo social
centrado en la perspectiva de formacion de capital humano, priorizando el acceso a servicios basicos
en detrimento de otras perspectivas que tienden ala formacién de capital social, por gjemplo.

Esto da lugar a otras consecuencias como...

4) Los cambios en los parametros de evaluacion.

Tanto gobiernos como poblacién donante exigen cada vez més alas ACI demostrar 10s resultados
gue obtienen con sus recursos, existe pues un gran desafio de legitimacién de las ACI; como han
tratado de asumir este desafio es mediante el desarrollo de formas de evaluacion centradas en el
“impacto social”, con un criterio de andlisis costo/beneficio, y que se disefian en funcién de una
perspectiva de desarrollo social en laque € objetivo fundamental es el acceso de la poblacién pobre
alos servicios bésicos.

Es por lo anterior por lo que, algunas de |as actividades que habitualmente eran atractivas paralas
OSC, hoy encuentran mayores limitaciones para la obtencion de financiamientos, tales como aquellas
gue se plantean objetivos de concientizacion o de organizacién social, de desarrollo de capacidades
autogestivas, entre otros temas. El desafio que estos aspectos del trabajo de las OSC tiene frente asi
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es el disefio de indicadores que permitan objetivar el avance que se pueda alcanzar sobre aspectos
de carécter mas cualitativo, lo cual por supuesto no es sencillo -aunque no imposible- més bien
reclama la colaboracion entre diversos sectores de las OSC, particularmente las de aquellas de
investigacion o académicas.

5) Cambios en la gerencia del desarrollo social.

Ademas de lasinfluencias sobre la orientacion del desarrollo social en € trabgjo de sus* contrapartes’,
las ACI tienden también ainfluir sobre sus métodos para gerenciar |o social, o que en principio
contribuye al profesionalismo y habilitacion técnica de las OSC, pero es también la ocasiéon de la
incorporacion acritica de parametros organizaci onal es desarrollados para organi zaciones compleas,
con objetivos distintos alos de las OSC, que se desenvuel ven en entornos diversosy que, mas que
el temor ala contaminacion ideol 6gica, suscitan temor por la esguizofrenia practica que implican al

no poder integrar los niveles de accion que regularmente desarrollan las OSC y verse constrefiidas
a supuestos model os cientificos de administracion, que no incorporan la especificidad de lo social.

6) Cambios en los procesos de cabildeo y negociacion.

El fendbmeno de la mayor importancia de los fondos gubernamentales paralas ACI también ha dado
lugar a que sus estrategias de negociacion tiendan a modificarse, particularmente, aunque no
exclusivamente, en el caso europeo; ante el proceso de integracion politico -administrativa de la
Unién Europeaalas ACI seles haincrementado el nivel de cabildeo (de los gobiernos de sus paises
alasinstancias unitarias), alo que han tenido que reaccionar con procesos de adaptacidn, como es
el proceso de estructuracion de redes de ACI (como un ejemplo entre otros esta el de la Familia
OXFAM). En consecuencia también las estrategias de negociacion de las OSC tienen que irse
adaptando, por g emplo en lo que serefiere aque las estrategias de la cooperacion tienden aintegrarse,
pero sin que en su disefio intervengan las OSC de | os paises receptores de la cooperacion. Tengo la
impresion que, pese alos multiples esfuerzos que se han realizado, alin no existen experiencias de
AméricalLatinaen las que anivel nacional o regional se haya podido realizar una negociacion y
discusion de conjunto entre redes de OSC y de ACI en orden a redisefio de la relacion entre ambos
agentes. Si existen experiencias de otras regiones en las que ACI, en didlogo con los beneficiarios
de sus recursos, reorientaron de manera significativa su actuacion.

M e par ece entonces que un disefio de estrategias de las OSC tendria que tomar en cuenta los
cambios experimentados en la Cl, elaborando propuestas sur gidas de los obj etivos propios de
las OSC y no como estrategias de adaptacién a los nuevos lineamientos delas ACI. En ello
habria que cuidar que los gobiernos no establezcan niveles de competencia indirecta (como la
“prescindencia” en Chile), ni de obstaculizacion de lasrelaciones Organismo Multilateral —
OSC (como ocurre con la Secretaria de Hacienda en M éxico), asi como tampoco pretender
asumir € papel tutelar delas OSC en la negociacion con la Cl, o bien la subordinacién delos
acuer dos a los obj etivos especificos de la administracion (tentacién en la que han caido muchas
de las nuevas democracias). Se requiere eso si, de una explicita complementariedad en los
objetivosy estrategias de desarrollo social entre el actor gubernamental y las OSC, asi como
de una explicita corresponsabilidad —que parta por supuesto de responsabilidades especificas
de cada uno- detal manera que eso pueda ser la principal carta de negociacion con lasACI.
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Sin duda que serequiere de espacios colectivos de OSC en los que se disefien estrategias
conjuntas, aunque es necesario tener en cuenta que no esfécil la generacién y funcionamiento
de estos espacios, puesto que por un lado se gener an expectativas entre los participantes de
obtencion de recursos frescosy, por otro, quienes suelen tener mayor es posibilidades de
obtencidn de recur sos son las or ganizaciones mas fuertesy con mayor desarrollo institucional
y de capacidadestécnicas, con lo que las asimetrias entre las distintas or ganizaciones corren
el riesgo de convertirse en ocasiéon de diferendos entre las mismas.

L a concertacién con los gobier nos puede favorecer las gestiones, incrementa el atractivo que

parala ACIl puedatener un determinado pais o grupo de OSC, aunque también plantea el
riesgo de la subordinacién de los acuer dos a los obj etivos de la administracién publica.
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6. Recomendaciones

S bien alo largo de los diversos capitul os se han venido planteando a gunas recomendaciones,
en este apartado se pretende ofrecer una vision sintética e integrada de las mismas.

He insistido en que laprincipa restriccion que tiene este trabajo es alavez ocasion de la
utilidad que podriatener: ser una mirada externa sobre |0 que ocurre en este pais.

Aspectos Generales.
He sugerido que €l principal desafio que enfrentan las OSC dominicanas es:

¢Como construir estrategias comunes de las OSC y procedimientos de interaccion
qgueles permitan influir en € proceso dereforma que esta experimentando el
régimen politico dominicano?

Es necesario considerar tres aspectos basicos paraintentar la respuesta:
a) laidentidad;
b) la estrategia a partir de propuestas especificas,

¢) el disefio de los instrumentos para operativizar |0os acuerdos que se construyan
con los diversos interlocutores, principalmente e gobierno.

a) En cuanto alaidentidad; me parece que a partir del reconocimiento de la amplitud de
organi zaciones participantes en los esfuerzos de articulacion, seimpone como necesidad
laadoptacion de un criterio clasificatorio operacionalizable, que permita establecer,
tanto la naturaleza de | os distintos interes de |las organizaciones, como lograr una mejor
coordinacion entre las mismas, que contribuya a su vez en laeficacia en la gestion de sus
diversas demandas; pero ademas de lo anterior se requiere un claro acuerdo sobre €
tipo derelacion ala que se aspira entre OCSy gobierno, lafalta de este acuerdo
puede dar lugar a alianzas imaginarias, que se esfuman ala hora de |as negociaciones
especificas, dado que cada quien puede tener un distinto “modelo” de relacion.

b) En cuanto alas estrategias. Me parece que antes que nada deben de partir de la claridad
sobre las propuestas de canales institucionalizados para la intervencion delasOSC
en la vida publica, de tal suerte que las posibilidades de participacion no queden
restringidas a la voluntad del grupo gobernante en turno, sino que respondan alas
expectativas de las OSC y a los requerimientos del desarrollo social.

¢) En cuanto ala operacionalizacion. Suele ocurrir que cuando se formula una propuesta de

politica desde la sociedad, se considera que se ha alcanzado € objetivo al momento que
se toma la decision deseada, sin embargo esto puede ser bastante engafioso s ho seleda
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el seguimiento adecuado en la implementacion. En otros casos ocurre que | as propuestas de
influir en lavida publica se circunscriben alaformulacién de proyectos de ley, o que més
pronto que tarde resulta insuficiente, de aqui entonces que para la operacionalizacion de los
acuer dos alcanzados sea necesario tener en cuenta los tres aspectos basicos: normas,
estrategias, instrumentos, asi como pensar se en funcién detodas las etapas del ciclo delas
politicas publicas.

Lostres aspectos anterioresrequieren poner el énfasisen el desarrollo de las capacidades
propositivas delas OSC, particularmente en las destrezas que serequieren para el disefio de
politicas publicas.

Las Relaciones Gobierno - OSC.

Por lo que hace alas relaciones entre OSC y gobierno. Me parece que é punto de partida tendria
que ser una concepcion delarelacion basada en el contrato, no tutelar ni concurrencial.

Lo anterior implicala necesidad de tener claridad sobre €l nivel de participacion que sera posible
en las distintas éreas de colaboracion y en los asuntos especificos.

L os dos puntos anteriores refieren ala necesidad de mantener relaciones a través de canales
institucionalizados, no en funcion de preferencias partidarias o grupales. De aqui lainsistenciaen
una estrategia orientada hacia la institucionalizacion de las rel aciones.

Seguramente que lainstitucionalizacion de canales de comunicacion demandaracriterios sobrela
representacion delas OSC, los que deberan ser discutidos urgentemente, evitando |os riesgos del
corporativismo y de la dispersion por falta de confianza.

Laregulacion es un punto neurdlgico en larelacion con e gobierno, al respecto se sugiere:

* laconstruccion de leyes cuyo objeto sea laregulacion delasrelaciones entre gobiernoy
OSC y no de lavidainterna de las OSC.

* unalegislacién como la sefialada debiera partir de considerar las acciones de las OSC de
inter és publico, cuando se dirigen a bienestar socia en sentido amplio; asi como dédl principio
de autonomia de las OSC.

Ambos principios deberian de expresar se en la sancion de formulas que contemplen e nivel
deintervencion delas OSC en las distintas ar eas de actividad.

* deberatambién partir lanormatividad del reconocimiento de la capacidad de participacion
de las OSC, en areas acotadas, en todo el ciclo de las politicas y no s6lo en su
implementaci on.

* laregulacion financiera debera formularse sobre € control del uso delosrecur sos publicos
y delas acciones a ellos vinculadas; en el caso de fondos propios no debera de exceder de las
regulaciones a cuaquier particular.
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Las Relaciones entre las OSC.

Parece que uno de los desafios mas urgentes es el disefio de una politica de fortalecimiento y
consolidacién de las redes de OSC, paralo cual sugiero algunos criterios:

* Pensar en ladiversidad y flexibilidad de estructuracion de redes. Fortalecerlas no
necesariamente significa dotarlas de una estructuralegal y administrativa, sino que cuenten
con los medios adecuados a los fines que se proponen.

» Tener en cuenta la diversidad de funciones que pueden cumplir, estableciendo las
posibilidades de accion complementaria entre las distintas redes. Parece oportuno que
se analice la posibilidad de la conformaciéon deunared -0 el establecimiento de algin
espacio especifico entrelas ya existentes - cuyo objetivo especifico fuera el didlogoy la
negociacion con €l gobierno para una politica de accién corresponsable con las OSC (en
este sentido la experiencia de |a Plataforma de Organismos Civiles de la Ciudad de México
fue bastante provechosa).

» Evitar la conformacion de espacios Unicos de representaci on.

* Reconocer la diversidad de formas organizativasy de inter eses entre las distintas formas
de OSC que participan en las redes, afin de evitar el predominio encubierto de algunasy el
desanimo de otras.

* Sensihilizacion ala cooperacion internacional de laimportancia estratégica de laredes.

Control y Autoregulacion.

» Es necesario distinguir en cuanto a niveles de regulacion y de reglamentacion, y por
tanto, €l sentido y el &mbito en que cada uno se puede dar.

* Por o que hace a los aspectos basicos: otorgamiento de personalidad juridica; régimen
tributario; participacion en la gestion publica, lo mas conveniente es que los principios,
criteriosy procedimientos estén claramente establecidos en una legidacion que responda
alosvaloresde: imparcialidad, transparencia'y simplificaciéon.

* Lasinstancias encar gadas de su aplicacion deber an estar revestidas de autoridad publica,
lo que no niega que en ellas participen OSC como consultivas.

* La confianza en la sociedad se genera fundamentalmente por la capacidad de
autorregulacion de las propias OSC. Esta se puede alcanzar a través de colectivos de
OSC que voluntariamente se agrupen para crear sus propios codigos de conducta e
informar eficazmente al conjunto de la sociedad sobre el comportamiento ético de cada
uno de sus miembros; todo ello a condicion de no generar una asociacion coer citiva, de
tal suerte que siempre prevalezca €l principio de libertad de asociacion.
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La Relacion con la Cooperacion I nternacional.
En relacién al disefio de estrategias de relacion con las ACI sugiero lo siguiente:

« Elaboracién de un diagndstico sobre los cambiosy nuevas tendencias que experimenta la
Cl haciala Republica Dominicana afin de preveer su impacto sobre las estrategias posibles
delas OSC.

* Desarrollar una propuesta y una estrategia de conjunto para la negociacion delas OSC
con la Cl. En ellaserdimportante tener en cuentaloscriterios para la complementariedad
entrelas acciones del gobiernoy las de las OSC, por supuesto las areas de colaboracion
especifica; perosin caer en e equivoco de la negociacién conjunta que conduce a riesgo de
subordinar los objetivos de las OSC alos objetivos de laadministracion publica. Seranecesario
tener siempre presente que la corresponsabilidad implica responsabilidades distintas,
complementarias pero no idénticas.

Una estrategia de negociacion conjunta entre las OSC dominicanasy la Cl debiera contemplar los
siguientes aspectos:

» Compatibilizar, o por 1o menos explicitar, las per spectivas sobre el desarrollo social (en
sentido amplio, también econdémico y politico);

» Reconocer la diversidad de estrategias posibles, incluyendo lainnovacion, 1o que requiere
de criterios de validacion.

* Establecer las particularidades para la gerencia de lo social, reconociendo su diversidad.

* Establecer mecanismosy compromisos mutuos para el disefio de indicadores deimpactoy
decriterios de evaluacion.
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Glosario de Términos

En este apartado pretendo dar cuenta del sentido en € cual fueron utilizados algunos de los términos,
gue a no ser componentes directos de los temas abordados, no aparecen definidos o precisados en
e corpus del texto.

AGENDA.

Es el conjunto de temas controversiales que reclaman de acciones u omisiones de la
autoridad publica.
ALTERNANCIA.

Es la caracteristica de los sistemas democréticos que consiste en la ocupacién de los cargos
publicos de manera alternativa por los distintos partidos politicos, en las sucesivas elecciones.
CORPORATIVISMO.

Se reconoce asi alos regimenes politicos en los que existe monopolio de la representacion
social, es decir que una o algunas organizaciones sustentan de manera no competitivala
representacion.

ETICA.

Conjunto de valores que le confieren sentido ala accion (ethos = espiritu), que animan (dan
anima) la accion y que codificados se pueden convertir en criterio de observancia.
IMPLEMENTACION.

Eslafase del ciclo de una politica publica que consiste en |a puesta en practica de las
decisiones tomadas a fin de alcanzar |0s objetivos deseados.

INSTITUCIONALIZACION.

Paso de practicas informales o circunstancial es a reconocidas formalmente (instituidas),
validadas por la autoridad correspondiente.
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PUBLICO.

Aquello que serelaciona con € interés de toda la ciudadaniay que esté sujeto aladecision
de los 6rganos de autoridad politica.

SUBJETIVIDAD.

Es lo relacionado con los sujetos, es decir, con la accion conciente e intencionada,;
subjetivacion: proceso de hacerse sujeto.

TRANSICION POLITICA.

Es el paso gradua de un régimen politico a otro.
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Anexos

Anexo 1

LA PLATAFORMA DE ORGANIZACIONES CIVILES DE LA CIUDAD DE MEXICO

La Plataforma de Organismos Civiles de la Ciudad de M éxico es un espacio amplio de concertacion
de Organizaciones Civiles (OC's) y redes de OC's, condtituidaen 1997 como continuidad de procesos
de integracion que ya se venian dando, asumid como propdésito especifico articular esfuerzos en
orden ainfluir en las politicas publicas de la Ciudad. En estos afios hemos conjuntado experiencias,
dialogado y realizado acciones con €l gobierno, de ello hablaremos en las siguientes exposicionesy
haremos entrega de | os documentos principal es generados. Esta presentacion —a Unica que sera de
un caracter geneérico- solo pretende expresar la vision que compartimos sobre nuestra propiaidentidad
y sobre las relaciones dela OC’s con | os gobiernos.

¢QuésomoslasOC’s?

Nos reconocemos como agrupaciones surgidas de la libre voluntad de ciudadanos que conjuntan
sus esfuerzos para contribuir ala solucién de problemas publicos. Nos diferenciamos de las
organi zaciones sociales en tanto que estas son las formas legitimas de defensa de los intereses de
sus agremiados. Las OC’ s no estamos en funcion de nuestros intereses sino de |os de terceros. En
nuestra actuacion desarrollamos los vinculos y alianzas més amplias con |as organizaciones sociales.

No somos agrupaciones politicas, en tanto que no aspiramos a la representacion de la sociedad,
pugnar por esta le corresponde a los partidos politicos que los reconocemos como |os medios
institucionalizados para competir por la representacion. Contrario alo que l0s prejuicios sostienen
no pretendemos competir con los partidos politicos, consideramos que para que exista democracia
es necesario aunque no suficiente un sistema de partidos solido. Se requiere también de capacidad
de participacion de la ciudadania. La democr acia requier e tanto de una sociedad politica fuerte
como de una sociedad civil fuerte que equilibrey sea contrapeso al g ercicio del poder.

Nuestro campo de accion contribuye a la generacion de consensos en la sociedad parala solucion
de los problemas publicos, es por ello que no reclamamaos cuotas de poder, ni posiciones politicas,
no pensamos que sea ilegitimo que personas surgidas de las OC'’ s puedan tener aspiraciones de
representacion politica o de administracion plblica. Quienes asi |o hagan queda claro que es atitulo
individual sin representar en ninglin momento alas OC'’s.

Dialogamos con los diversos partidos politicos —como instituciones de interés pablico- no para
manifestar nuestra adhesion sino con el propdsito de construir consensos en torno de objetivosy
estrategias para la superacion de |los problemas de la sociedad. Estamos claros de que para el avance
en el didlogo no es indiferente la agrupacion que llegue al gobierno, es por ello que no tenemos
ninguna reticencia en reconocer que con el gobierno actual de la Ciudad se ha podido avanzar en €l
didogo y la construccion de aternativas.
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Creemos que nuestros aportes especificos son en cuanto a:

1. Expresar y articular demandas sociales amplias hasta ahora insuficientemente atendidas
(como los derechos humanos o la vivienda) o problemas nuevos sin suficiente discusion
(como el caso del SIDA o los migrantes).

2. Experimentar nuevas estrategias y nuevos métodos para la solucion de problemas
sociales, que puedan ser utilizadas por otros espaciosy otros actores, y desde las cuales se
aporte ala construccién de politicas publicas més eficientes y democréticas.

3. Contribuir y participar en la construccién de grandes acuer dos sociales que sean la
normaque rija, condicioney exija el desempefio de los actores de la sociedad politica, esto
es construir sociedad civil de la que s6lo nos sentimos parte, sin pretender que la
representamos.

Al decir todo esto no nos reconocemos COMO una rareza, Somos expresion de una tendencia
contemporanea, gue con las debidas diferencias, se manifiesta en todos los paises y se convierte en
uno de los temas importantes en la discusion sobre la democraciay lajusticia

¢Cbmo nos relacionamos con |os gobier nos?

Partimos del supuesto que lo publico es mas que el gobierno, pero que lo comprende, 1o pablico es
también laintervencion de la sociedad en la solucién de sus propios problemas. La participacion
socia yano es solo exigenciade libertad de elegir a sus representantes, sino también vigilanciae
intervencion en el gercicio de sus funciones.

No pretendemos sustituir € papel del gobierno, nuestraintervencién en la articulacion de demandas
sociales 0 en la experimentacion de nuevas formas para atenderlas es, antes que relevo de
responsabilidades, exigencia de nuevas responsabilidades para los gobiernos, incluyendo la
democratizacién en el desempefio de sus funciones que las visiones estatistas soslayan.

Creemos que entre gobierno y OC’ s no deben de existir relaciones de competencia sino de
complementariedad, lo que implicala articulacién de esfuerzos. Ello requiere no de una situacion
de privilegios hacialas OC's, ni de subordinacion hacialos gobiernos, sinode complementariedad
y de corresponsabilidad, en la que se reconozca la autonomia de las partes y sus aportes 'y
responsabilidad especificos. Larelacion alaque aspiramos con |os gobiernos —y que hemos venido
construyendo- no es ni clientelar ni corporativa, sino de contrato social.

Losrezagosy laexclusion social acumulada son de tal magnitud que nadie los puede enfrentar por
si solo, es por ello que uno de los retos fundamental es que hoy enfrentan todos |os gobiernos para
ser mas eficientes es despertar y dotarse de la capacidad de asumir la productividad de la sociedad
civil. Sabemos que estainteraccion no es facil, enfrenta obstacul os de caracter técnico, administrativo,
juridico, politico e incluso ideol 6gico, sobre ello tenemos experienciay hemos realizado avances,
los que estamos total mente dispuestos a compartir y a debatir.
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El reto fundamental esla construccion delajusticia, 0 S se quiere, dotar de contenidos alademocracia
para que ademas de alternancia politica podemos tener |o que mas nos interesa: alter nativa social.
En ello todos tenemos que hacer: al gobierno le toca despertar y conjuntar las fuerzas sociales,
administrar los recursos publicos, alas OC' slestocagenerar y socidizar nuevas formas para combatir
el rezago social, rebasar los limites actuales, criticar y proponer, no sentirse nunca satisfecha, jalar
larealidad haciad futuro. Esto eslo que siempre ha constituido € fundamento de la sociedad civil.

Ciudad de México, Enero del 2000
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ANEXO 2

LEY DE DESARROLLO SOCIAL PARA EL DISTRITO FEDERAL.

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1.

Las disposiciones de la presente Ley son de orden plblico einterés socia y tiene por objeto promover,
proteger y garantizar el cumplimiento de los derechos sociales de |os habitantes del Distrito
Federal, estableciendo mecanismos para que el Gobierno del Distrito Federal cumpla de manera
eficiente su responsabilidad en el Desarrollo Social.

Articulo 2.
En todo lo no previsto por esta L ey, sera de aplicacion supletorialaley de Planeacion del Desarrollo
del Distrito Federal, y demés ordenamientos aplicables.

Articulo 3.
Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

» Administracion: La Administracion Pablicadel Distrito Federal;

» Comision: La Comision Interinstitucional de Desarrollo Socidl;

» Consgjo: El Consgo de Desarrollo Social;

* Consgjo Delegacional: El Consejo Delegacional de Desarrollo Socidl;

« Delegacion: El Organo Politico-Administrativo en las Demarcaciones Territoriales;

* Desarrollo Social: Es el proceso de realizacion de |os derechos de la poblacion mediante el
cual se fomenta el mejoramiento integral de las condiciones de vida, através de la obtencion
y desarrollo de habilidades asi como la creacion de oportunidades sociales, la superacion de
ladesigualdad y de la exclusion e inequidad socia entre individuos y grupos, con el fin de
lograr su incorporacion plena alavida econdmica, socia y cultural;

* Estatuto: El Estatuto de Gobierno del Distrito Federal;

» Jefe de Gobierno: El Jefe de Gobierno del Distrito Federal;

* Ley: Lapresente Ley de Desarrollo Social parael Distrito Federal;

* Organizaciones Civiles: Son aquellas que agrupan a ciudadanos, constituidas con base en a
articulo 9° congtitucional, que se ocupan de ladefensay promocién de derechos, asi como del
mejoramiento de condiciones de vida de terceros,

* Organizaciones Sociales. Son aquellas que agrupan a habitantes del DF parala defensa,
promocion y realizacion de sus derechos, asi como para el mejoramiento de las condiciones de
vida de susintegrantes; y Secretaria: La Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal.
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Articulo 4.
L as premisas de |os aspectos del Desarrollo Social son:

» Satisfacer las necesidades material es basicas de |a poblacion, esencialmente en |os ambitos de
alimentacion, salud, educacion, vivienda e infraestructura social;

* Superar la desigualdad producida por la mala distribucién de lariqueza, los bienesy los
servicios entre los individuos y grupos sociales,

* Superar lainequidad social derivada de condiciones de sexo, edad, origen étnico, religioso,
orientacion sexual o condicion fisica, respetando la pluralidad y diversidad,

* Lograr laintegracidn o reintegracion socia de los grupos de poblacion excluidos de los &mbitos
de Desarrollo Social, lafamilia o la comunidad;

» Otorgar oportunidades de desarrollo paratodas | as personas independientemente de su condicion
social 0 econdmica, sexo, edad, capacidad fisica, orientacion sexual y religiosa u origen énico;

» Ofrecer servicios sociaes adecuados alas necesidades de |a poblacién en su dmbito familiar
y comunitario, que sean suficientesy de calidad; y

« El fomento alas propuestas de la poblacion organizada para el incremento de sus capacidades
de produccion y organizacion, de participacion y gestion corresponsable, asi como de su
influencia en las politicas de Desarrollo Socia y su contribucion a las innovaciones en este
campo, afin de asegurar la sustentabilidad de las acciones que se emprendan.

Articulo 5.
Lapolitica de Desarrollo Social como accién publica deberaimpulsar el Desarrollo Social con la
participacion de todos aquellos que se interesen y puedan contribuir con este proceso; y debera
fomentar la accion coordinada, complementariay corresponsable entre el Gobiernoy la sociedad
organizada.

CAPITULO SEGUNDO
Delas Facultades

Articulo 6.

Corresponde al Jefe de Gobierno:

Promover el Desarrollo Social estableciendo acciones en coordinacion con las organizaciones civiles
y sociales, instituciones académicas, grupos empresariales y |os habitantes del Distrito Federal;

* Establecer de manera concertada las Politicas Generales de Desarrollo Social que deberan
aplicarse en e dambito central y delegacional del Gobierno del Distrito Federal;

* Concertar acuerdos entre los distintos sectores en torno a Desarrollo Social;

» Aprobar el Programa de Desarrollo Social; e

* Incluir anualmente en e Presupuesto de Egresos del Distrito Federal, |0s recursos necesarios
paralagecuciony cumplimiento delasmetasy objetivos ddl Programa de Desarrollo Social
y de los Programas Delegacionales en la materia.
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Articulo 7.
Corresponde a la Secretaria:

 Formular €l Programa de Desarrollo Social, en coordinacién con las dependencias y entidades
de la Administracion relacionadas con la materia, de conformidad con o establecido en laley
de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal;

» Promover |a celebracion de convenios con las dependencias del Ejecutivo Federal parala
solucién alos problemas relacionados con € Desarrollo Socidl;

« Elaborar los Criterios de Ejecucion del Programa, junto con el programa Operativo Anual en
el ambito de su competencia;

» Promover y fomentar |a participacion de la sociedad, en la elaboracion de las politicas publicas
de Desarrollo Social;

* Mantener informada a la sociedad del Distrito Federal sobre los problemasy las medidas
tomadas en torno a Desarrollo Social;

* Realizar y mantener actualizado el diagndstico y el prondstico de los problemas relativos a
Desarrollo Social, asi como sus indicadores;

* Coordinar el desarrollo de |as politicas, programas y acciones, con las deméas dependencias de
la Administracion y con los habitantes del Distrito Federal;

* Redlizar una evaluacion anual de impacto del Programa de Desarrollo Social;

* Establecer y dar a conocer losindicadoresy sus resultados sobre €l progreso en e cumplimiento
de los derechos sociales de la poblacion del Distrito Federal;

* Coordinar con las Delegaciones los proyectos y acciones en materia de Desarrollo Social
comunes atodo el Distrito Federal; y

 Emitir los lineamientos, normas y model os de atencidn bésicos que deben regir la operacion y
funcionamiento de las instalaciones y demés infraestructura social a cargo de |las delegaciones,
asi como vigilar su cumplimiento.

Articulo 8.
Corresponde a las Delegaciones:

* Promover y fomentar la participacion de la sociedad, en la elaboracién de los programas y
proyectos de Desarrollo Social;

« Elaborar €l Programa de Desarrollo Socia de la Delegacion, de conformidad con lo dispuesto
por laley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal;

* Redlizar y mantener actualizado un diagnéstico de los problemas de Desarrollo Socidl;

» Formular la prospectiva de |os problemas de Desarrollo Social, asi como |la propuesta de
probabl es soluciones;

* Recibir las propuestas, sugerencias o denuncias de los ciudadanos y organizaciones civiles
sobre problemas y posibles soluciones, con objeto de que sean contemplados en el Programa
de Desarrollo Social;

* Remitir ala Administracion las propuestas, sugerencias o denuncias de su competencia en
materia de Desarrollo Social;

* Promover €l debate y la concertacion entre |os diversos actores sociales en la busqueda de
soluciones alos problemas del Desarrollo Social;
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» Mantener informada alapoblacion y ala Secretaria, acercadeloslogros, avancesy aternativas,
asi como de los problemasy soluciones del Desarrollo Social;

* Redlizar el control y laevaluacion de los programas 'y proyectos de Desarrollo Social; y

* Operar lasingtaaciones e infraestructura social asu cargo, de conformidad con los lineamientos,
normatividad y model os de atencidn bési cos que establezca la Secretaria dentro del ambito de
Su competencia.

» Paralarealizacion de acciones 'y proyectos que se relacionen con otras delegaciones o con el
Distrito Federal en general, las delegaciones se coordinaran entre si através de la Secretaria.

CAPITULO TERCERO
Del Consgo de Desarrollo Social

Articulo 9.
El Consgjo de Desarrollo Social es un érgano de consulta, opinion, asesoriay vinculacion entre
gobierno y sociedad.

Articulo 10.
El Consgjo estaintegrado por:

* El Jefe de Gobierno, quien o presidirg;

« El titular de la Secretaria, quien fungira como Secretario Ejecutivo del mismo;

« Un funcionario publico de la Secretaria quien fungira como Secretario Técnico;

* Lostitulares de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda; de Desarrollo Econdémico; de
Salud; de Obrasy Servicios Publicos; de la Subsecretaria de Trabajo; de la Procuraduria
Social y del Sistema parael Desarrollo Integral de la Familiadel Distrito Federal;

* Tres diputados designados por la Asamblea L egidativa; de entre los miembros de las Comisiones
relacionadas con € Desarrollo Social; y

* Tres representantes de cada uno de | os siguientes sectores:

* Organizaciones Civiles;

* Organizaciones Sociales,

* Ingtituciones de Asistencia Privada;

* Instituciones académicas de educacién superior, y

* Grupos Empresariales.

Articulo 11.

Ladesignacion de los miembros del Consgjo aque serefiere lafraccion VI del articulo anterior, se
har& por € Jefe de Gobierno, tomando en cuenta las propuestas realizadas por redes de organi zaciones
civiles, organizaciones sociales, instituciones de asistencia privada, instituciones de educacién
superior, organismos empresariales de la Ciudad y la Asamblea L egidlativa del Distrito Federal.

El Jefe de Gobierno podra invitar a participar a un representante de cada uno de los Consejos
Delegacionales aque serefiere el articulo 14 de estaley.
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Los integrantes del Consgjo tendrén carécter honorifico.

Por cada miembro titular se nombrard un suplente, quien en caso de ausenciadd titular podra asistir
alas sesiones.

Articulo 12.
El Consgjo tendralas siguientes funciones:

* Asesorar al Jefe de Gobierno del Distrito Federal en materia de Desarrollo Socidl;

* Opinar y formular recomendaciones sobre politicasy programas de Desarrollo Social a cargo
del Gobierno del Distrito Federal, procurando laintegralidad de estas acciones;

» Fomentar |a participacion ciudadana para la elaboracion de politicas en la materia, conforme
alo dispuesto por laley de Participacion Ciudadanay laley de Planeacion del Desarrollo del
Distrito Federal;

* Propiciar la colaboracion de organismos publicosy privados en el Desarrollo Socidl;

* Proponer larealizacién de investigaciones que sustenten el diagndstico, lainstrumentacién y
la evaluacion de politicas y programas en materia de Desarrollo Socidl;

* Promover mecanismos de consulta con los distintos sectores sociales sobre propuestas y
programas de Desarrollo Social y, en su caso, recomendar |a inclusion de las propuestas
pertinentes;

* Integrar grupos de trabajo para estudiar y atender aspectos especificos del Desarrollo Socidl;

» Coadyuvar en € disefio de proyectos especificos de Desarrollo Socia conforme alas areas de
especializacion de los grupos de trabajo;

* Participar en €l diagndstico de problemas socialesy recomendaré acciones concretas para su
prevenciony atencion;

» Promover y procurar lainclusion en el Programa de Desarrollo Socia de las propuestas de los
Consgjos Delegaciones de Desarrollo Social, delasinstancias vecinales, civilesy sociaes; y
Las demés que se establezcan en esta Ley y su reglamento.

Articulo 13.

En los grupos de trabajo se podrainvitar a participar a propuesta de los miembros del Consejo a
otras personas de organizaciones sociales, civiles, instituciones académicas, grupos empresariales,
dela Asamblea Legidativadel Distrito Federal y de la Administracion Publica Local y Federal.

Articulo 14.

Las normas relativas a la organizacion y funcionamiento del Consejo, estaran previstas en el
reglamento de la Ley.

CAPITULO CUARTO
Integracion y Funciones del Consgjo Delegacional de Desarrollo Social

Articulo 15.
Se crea el Consgjo Delegaciona de Desarrollo Social como un 6rgano de consulta, opinion, asesoria
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y vinculacion entre la Delegacion y la sociedad.

Articulo 16.
El Consgjo Delegacional de Desarrollo Social estaintegrado por:

« El titular de la Delegacion, quien lo presidira;

« El titular de laDireccion General de Desarrollo Socid, quien fungira como Secretario Ejecutivo
del mismo;

« Un funcionario pablico de la Direccion General de Desarrollo Social, designado por € titular
de la Delegacion, quien fungird como Secretario Técnico;

* Los representantes de las dependencias de la Administracion, ainvitacion del titular de la
Delegacion; y Un miembro de cada uno de los siguientes sectores:

* Organizaciones Civiles;

* Organizaciones Sociales,

* Instituciones de Asistencia Privada

* | nstituciones académicas de educacién superior

 Grupos Empresariales.

Estos seran designados por €l titular de la Delegacion con base en las propuestas de |os sectores
correspondientes.

Cuando se trate de asuntos rel acionados con alguna zona de la demarcacion territorial en especifico,
el titular de la Delegacion invitard alos integrantes de los Comités Vecinales.

Los integrantes del Consgjo tendrén carécter honorifico.

Por cada miembro titular se nombrar& un suplente, quien en caso de ausenciadd titular asistiraalas
sesiones.

Articulo 17.
En el ambito de su competencia los Consejos Delegacionales tendran las mismas funciones que la
Ley sefialaparael Consgo.

CAPITULO QUINTO
Dela Comision Interinstitucional de Desarrollo Social

Articulo 18.

Se creala Comision Interinstitucional de Desarrollo Social como el organismo encargado de la
coordinacion de las acciones entre las dependencias de la Administracion entre si y con las
Delegaciones.

Articulo 19.
La Comision seraintegrada por:

* El Jefe de Gobierno, quien lapresidira;
» La Secretaria, quien tendrd a cargo la coordinacion gjecutivay sustituird al Jefe de Gobierno
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en Ssus ausencias,

* Los titulares de la Secretaria de Gobierno, Desarrollo Urbano y Vivienda; de Desarrollo
Econdémico; de Obrasy Servicios; de Salud; de Finanzas; el Subsecretario de Trabajoy
Prevision Social, el Procurador Socia y el Director General del Sistema parael Desarrollo
Integral de laFamiliaen el Distrito Federal; y Los titulares de las Delegaciones, quienes
podran ser suplidos por los Directores Generales de Desarrollo Social.

El Jefe de Gobierno podrainvitar a otros titulares o funcionarios de la Administracion a participar.
Cuando se atiendan asuntos relacionados con la colaboracion y corresponsabilidad de la sociedad
organizada se invitara alas sesiones a las organizaciones involucradas.

Articulo 20.
La Comision tendra las siguientes atribuciones:

* Establecer el marco global de planeacion y operacion del Desarrollo Social, precisando las
politicasy lineamientos basicos,

* Definir | os criterios de coordinacion operativa entre funcionarios y titulares de la Administracion
y las Delegaciones;

* Coordinar laimplementacion y las acciones derivadas de |os programas,

* Evaluar el proceso de planeacién y la gjecucidn de los programas y subprogramas,

* Evaluar € cumplimiento de los objetivos, metas y prioridades de los programas, conjuntamente
con |os responsables de la gjecucion de los mismos; y

* Crear las subcomisiones que considere necesarias parael mejor cumplimiento de sus funciones.

Articulo 21.
La Comision debera reunirse trimestralmente para evaluar y fortalecer |os mecanismos de
coordinacion en el Desarrollo Social.

CAPITULO SEXTO
Dela Planeacion, Programacion y Presupuestacion

Articulo 22.

La planeacion es el proceso através del cual deberan fijarse las prioridades, |os objetivos, las
previsiones basicas y 10s resultados que se pretenden alcanzar por €l Programa de Desarrollo So-
cial.

La planeacion permite vincular la operacion e instrumentacion de |os programas especificos con los
objetivos generaes establecidos en € Programa. En ella participaran 1os grupos sociaes involucrados,
através de un proceso de consulta publica impulsada por las dependencias y entidades de la
Administracion, conforme alo dispuesto por laley de Participacion Ciudadana, laley de Planeacion
parael Desarrolloy estalLey.

Articulo 23.
La planeacion se concretara através del Programa de Desarrollo Social y los Programas
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Delegacionales de Desarrollo Social que en su conjunto constituyen el instrumento rector de la
planeacion en esta materia.

Articulo 24.
El Programa de Desarrollo Socia guardara congruencia con el Programa General de Desarrollo del
Distrito Federal.

L os programas cuyo ambito espacial de aplicacion comprenda dos 0 mas del egaciones, 0 uno 0 més
municipios colindantes con el Distrito Federal, se sujetaran alos convenios que en la materia se
establezcan entre las entidades vecinas y éste.

Articulo 25.
El Programa de Desarrollo Social contendr&

* Las determinaciones de otros planes y programas que incidan en el Distrito Federal y que
estén vinculados con el Desarrollo Socidl;

« El diagnostico de la situacion que en esta materia guarda el Distrito Federal, asi como la
identificacién de los problemas a superar desde € ambito sectoria y por grupos de poblacion;

* Los objetivos generales y especificos del programa;

* Las estrategias del programa;

* Loscriteriosy estrategias de colaboracion y corresponsabilidad con la sociedad organizada;

* Las politicas sectoriales y por grupos de poblacién;

* Los programas especificos y sus lineas de accion correspondientes; y

* Losindicadores parala evaluacién de | os resultados.

Articulo 26.
Los Programas Delegacionales de Desarrollo Socia contendran:

» Antecedentes, diagndéstico, prondéstico de la problemética; |as disposiciones del Programa
Genera queincidan en & ambito espacial de validez del programa, la situacion de la Delegacion
en e contexto del Distrito Federal como parte de un Programade Desarrollo Social del Distrito
Federal; y los razonamientos que justifiquen su elaboracién y lamodificacién, en su caso;

 Laestrategia, que deberéd especificar |as metas generales en cuanto al mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién de la Delegacion, en aquellos aspectos contenidos en el
programa; y las formas de corresponsabilidad con la sociedad organizada;

» Ladefinicion de sectores sociales y zonas de atencion prioritaria; y

* Las estrategias de colaboraci én interdelegacional 0 con municipios colindantes para impul sar
programas de desarrollo social.

Articulo 27.
Los criterios de g ecucion del Programade Desarrollo Socia especificardn anualmente las estrategias

para alcanzar sus objetivos, y seran la base parala presupuestacion del gasto publico en Desarrollo
Socia; en ellos se contendr&:

* El gasto publico destinado al Desarrollo Social, procurando que mantenga siempre
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incrementos reales,

* Las prioridades en materia de Desarrollo Social; asi como, |as condiciones minimas en las
areas de educacidn, salud, nutricidn einfraestructura socia bésica, que requieren los habitantes
del Distrito Federal;

* Los objetivos, que se pretenden alcanzar en cada uno |os aspectos de las acciones para el
Desarrollo Social; y

« El monto del gasto que se g ercerd en cada uno de los aspectos de las acciones parad Desarrollo
Social.

Articulo 28.
La Secretaria someterd a consulta de la sociedad | os criterios de g ecucidn del Programa de Desarrollo
Social, y parafacilitar su participacion:

* Creardy operara un Sistema de Informacion en materia de Desarrollo Social, que estara
disponible paralasociedad y que contendrélainformacién bésica parala planeacion sobre e
Desarrollo Social, lainformacion referente ala Politica Social del Gobierno del Distrito
Federal y las actividades relacionadas con el Desarrollo Social; y

* Recibiralas propuestas de |os Consejos Del egacional es, organizaciones civiles y de la sociedad
en general afin de analizarlasy, en su caso, incorporarlas a los criterios de gjecucién del
Programa de Desarrollo Social, coordindndose paraello con el Consgjo.

CAPITULO SEPTIMO
Dela Participacion Social

Articulo 29.

La sociedad podra participar activamente en la planeacién, programacion, implementacion y
evaluacion de los programas y acciones de Desarrollo Social, de acuerdo alo establecido por laLey
y laley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.

Las organizaciones civilesy sociales, las instituciones académicas, |as organizaciones empresariales
y todas aguellas cuyos objetivos se comprendan en € concepto de Desarrollo Social, podran participar
corresponsablemente con el Gobierno en la gecucion de politicas de Desarrollo Social, sin perjuicio
delas obligaciones que la Ley impone ala Administracidn, asi como generar iniciativas de proyectos
y programas gue seran presentadas ala Secretaria.

Articulo 30.

La Administracion, para satisfacer |as necesidades de la poblacion en materia de Desarrollo Socidl,
podra concesionar la ejecucion de los proyectos o programas a las organizaciones civiles, de
conformidad con |o establecido por laley de Régimen Patrimonia y del Servicio Pablico del Distrito
Federal.
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Articulo 31.

Con €l fin de fomentar la participacion y corresponsabilidad de la ciudadania en el Desarrollo
Social se promovera la constituciéon de Fondos de Desarrollo Social, en los que tanto gobierno
COMO organizaciones civiles, organi zaciones sociales, instituciones académicas, grupos empresariales
y agencias de cooperacién concurran con recursos de todo tipo para el desarrollo de proyectos de
innovacion en el Desarrollo Social.

Los objetivos de los Fondos de Desarrollo Socia podrén ser:

I. Desarrollar investigacion que contribuyaa conocimiento de larealidad socia del Distrito
Federal, asi como a desarrollo de alternativas de solucion;

[1. Laevaluacion de las acciones de |l os distintos agentes que intervienen en politicas,
programasy proyectos de Desarrollo Social; y

[11. EI fomento y el apoyo directo a proyectos de atencion a grupos especificos en sus
necesidades basicas, a proyectos de produccion, construccion, comercializacion,
financiamiento, abasto, dotacién de servicios basicosy capacitacion que tiendan ainnovar
las concepciones, accionesy estrategias de Desarrollo Social.

CAPITULO OCTAVO
Dela Evaluacion

Articulo 32.

Se entenderd por evaluacion aquellas acciones encaminadas a conocer |a operacion y resultados de
los programas y proyectos de Desarrollo Social con lafinalidad de formular nuevas acciones, para
identificar los problemas en laimplementacion de programas y en su caso reorientar y reforzar la
politica social.

Laevaluacion serainterna o externa. Laevaluacion interna es la que realizan quienes implementan
los programas con objeto de medir |os resultados alcanzados. La evaluacion externa esla que realizan
organismos diferentes a que esta desarrollando el programa.

En ambos casos la evaluacion incluiralaopinion de los beneficiarios, y deberén darse a conocer a
la Secretariay a Consegjo, y estos incluirén sus resultados en el Sistema de Informacién.

Articulo 33.

L as acciones de |as organizaciones civiles paralarealizacion de proyectos o programas publicos de
Desarrollo Socia deberan sujetarse ala evaluacion de lainstancia gubernamental responsable de la
instrumentacion del programa, sin perjuicio de la evaluacién interna que realicen.

Articulo 34.

Las formas de evaluacion de cada programa, seran determinadas por las instituciones que |0
instrumenten, en apego alos indicadores que paratal efecto establezca el Programa de Desarrollo
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Social. En ninglin caso podré transcurrir mas de un afio para que se realice una evaluacion.

ARTICULOSTRANSITORIOS
Primero.

Lapresente Ley entrarden vigor a dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal.

Segundo.

Se derogan todas aquellas disposiciones que contravengan las contenidas en laestaLey.
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ANEXO 3

LEY DE FOMENTO A LAS ACTIVIDADES DE DESARROLLO SOCIAL DE LAS
ORGANIZACIONES CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1.

Lapresente Ley es de orden publico, de interés social y de aplicacion en el Distrito Federal y tiene
por objeto fomentar |as actividades de Desarrollo Social que realicen las organizaciones civiles en
beneficio de la poblacién de esta entidad.

Articulo 2.

Paralos efectos de esta L ey se consideran actividades de Desarrollo Social las que realicen en el

Distrito Federal, sin animo de lucro, en beneficio de terceros, con sentido de corresponsabilidad y
transparencia, sin fines confesionales o politico partidistasy, bajo principios de solidaridad, filantropia
y asistencia social, |las organizaciones constituidas conforme alas leyes mexicanas, cuaquieraque
sea laforma juridica que adopten, para:

* Fortalecer y fomentar el gocey gjercicio de los derechos humanos;

» Fomentar condiciones sociales que favorezcan integramente el desarrollo humano;

» Promover larealizacion de obras y la prestacion de servicios publicos para beneficio de la
poblacion;

» Fomentar el desarrollo regiona y comunitario, de manera sustentable y el aprovechamiento
de los recursos naturales, la proteccion del medio ambiente y la conservacion y restauracion
del equilibrio ecol 6gico;

* Realizar acciones de prevencion y proteccion civil;

» Apoyar alos grupos vulnerables y en desventaja social en larealizacion de sus objetivos;

* Prestar asistencia social en lostérminos de las leyes en la materia;

» Promover la educacion civicay la participacion ciudadana para beneficio de la poblacién;

* Desarrollar servicios educativos en los términos de la Ley General de Educacion;

* Aportar recursos humanos, materiales o de servicios paralasalud integral dela poblacion, en
el marco delaLey General de Salud y delalLey de Salud para el Distrito Federal;

» Apoyar las actividades afavor del desarrollo urbano y el ordenamiento territorial;

* Impulsar el avance del conocimiento y el desarrollo cultural;

* Desarrollar y promover lainvestigacion cientificay tecnol 6gica;

* Promover las bellas artes, |as tradiciones populares y la restauracion y mantenimiento de
monumentos y sitios arqueol 6gicos, artisticos e historicos, asi como la preservacion del
patrimonio cultural, conforme alalegislacion aplicable;

* Proporcionar servicios de apoyo alacreacion y € fortalecimiento de las organizaciones civiles
mediante: & uso de los medios de comunicacion; la prestacion de asesoriay asistenciatécnica;
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el fomento ala capacitacion, y

* Favorecer el incremento de las capacidades productivas de las personas para al canzar su
autosuficienciay desarrollo integral;

* Las demés actividades que, basadas en |os principios que animan estaley, contribuyan al
Desarrollo Social de la poblacion.

Articulo 3.
Para favorecer |las actividades de Desarrollo Social enunciadas en €l articulo 2, |as organizaciones
civiles podran:

« Estimular |a capacidad productiva de los grupos sociales beneficiarios afin de procurar su
autosuficiencia;

* Procurar, obtener y canalizar recursos econdmicos, humanosy materiales;

» Promover actividades econdmicas con € propdsito de aportar en forma integra sus rendimientos
paralas acciones de bienestar y Desarrollo Social.

Articulo 4.

No se aplicarala presente ley, por estar reguladas en otros ordenamientos legal es, a actividades que
realicen:

* Los partidos y asociaciones paliticas;

* Las asociaciones religiosas,

* Las personas morales que tienen como objeto principal trabajar exclusivamente en beneficio
de sus miembros,

* Las personas moral es que tienen como objetivo principal |arealizacién de actividades con
fines mercantiles y que no cumplen los requisitos estipulados en las fracciones |1 y 111 del
articulo 9 de esta Ley.

Articulo 5.

Las actividades a que se refiere el articulo 2 de esta Ley son de interés social, por lo que las
dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la Administracion Publica del Distrito
Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, deberan fomentarlas, tanto administrativa
como fiscalmente, asi como mediante:

* Lapromocion de la participacion ciudadana en | as politicas de Desarrollo Socidl;

» Lacreacion de condiciones que estimulen alas organizaciones civiles que realizan actividades
alas que serefiere estaley;

» Laregulacion de mecanismos transparentes de informacion, coordinacién, concertacion,
participacion y consulta de las organizaciones civiles;

* El establecimiento de mecanismos que permitan la proyeccion publica de larelacion de
corresponsabilidad gobierno — sociedad civil en e ambito del Desarrollo Social;

* El establecimiento de mecanismos para que las organizaciones civiles cumplan con las
obligaciones que les sefidlaestaLey y seles garantice €l gocey gercicio de sus derechos; y

» La promocion de estudios e investigaciones que permitan apoyar alas organizaciones civiles
en el desarrollo de sus actividades.
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L as dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la Administracién Pablica del Distrito
Federal, en el @mbito de sus respectivas competencias, propiciaran la actuacion coordinada para el
fomento de |as actividades de Desarrollo Social.

Articulo 6.

La Administracién Pablica del Distrito Federal promovera la celebracién de convenios de
coordinacion con la Federacidn, Gobiernos de los Estados y de los municipios, parafomentar las
actividades aque se refiere estaLey.

CAPITULO SEGUNDO
Del Registro de las Organizaciones Civiles

Articulo 7.

La Secretaria de Desarrollo Socia del Distrito Federal deberdintegrar, con la participacion de las
Organizaciones el Registro de Organizaciones Civiles del Distrito Federal en €l que seinscribiran,
cuando asi 1o soliciten, las Organizaciones Civiles que realicen | as actividades de Desarrollo Social
aque serefiere esta Ley. Dicho Registro sera publico y tendra las siguientes funciones.

* Organizar y administrar un sistema de registro y de informacion de las organizaciones civiles,

« Inscribir alas organizaciones civiles que cumplan con los requisitos que establece estaLey y
otorgarles su respectiva constancia de inscripcion;

* Verificar, conforme alo previsto en el Reglamento de esta Ley, el cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en esta ley, por parte de las organizaciones civiles;

» Reconocer publicamente las acciones que lleven a cabo las organizaciones civiles que se
distingan en larealizacion de actividades de Desarrollo Social, y

 Las demas que le establezcan el Reglamento de esta Ley y demés disposiciones juridicas
aplicables.

Articulo 8.

Para su inscripcion en e Registro de Organizaciones Civiles del Distrito Federal, |as organizaciones
presentaran solicitud ante la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal, en el formato
autorizado por ésta, con los requisitos siguientes:

* Presentar copia certificada de su acta constitutivay de sus estatutos,

* Que €l objeto social y las actividades de la organizacion civil sean alguna o algunas de las
sefidladas en esta L ey, asi como que no designen individual mente a sus beneficiarios;

* Prever en su acta constitutiva o estatutos que no distribuirdn remanentes entre sus asociados y
en caso de disolucion, transmitiran sus bienes a otra organizacion inscrita en el Registro;

* Sefialar su domicilio social, y

* Designar un representante legal.
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Articulo 9.
Recibida la solicitud a que se refiere el articulo anterior, la Secretaria de Desarrollo Social del
Distrito Federal, en un plazo no mayor de treinta dias habiles, resolvera sobre la procedenciade la
inscripcion.

La Secretaria negara lainscripcion cuando no se cumpla alguno de los requisitos aque serefiere el
articulo anterior, la documentacion exhibida presente alguna irregularidad, exista constancia de
haber cometido en el desarrollo de sus actividades infracciones graves o reiteradas aestalLey y a
otras disposiciones juridicas, o cuando haya evidencia de que la organizacién no cumpla con su
objeto.

CAPITULO TERCERO
Delos Derechosy Obligaciones de las Organizaciones Civiles

Articulo 10.
L as organizaciones civiles inscritas en el Registro de Organizaciones Civiles del Distrito Federal
adquiriran los derechos siguientes:

* Ser instancias de consulta para proponer objetivos, prioridades y estrategias de politica de
Desarrollo Social del Distrito Federal;

* Ser representadas en |0s 6rganos de participacion y consulta ciudadana que en materia de
Desarrollo Social establezcala Administracion Piblica del Distrito Federal, de conformidad
con las disposiciones juridicas aplicables;

* Participar en laformulacién, seguimiento y evaluacién de los programas de Desarrollo Socia
y en la promocion de mecanismos de contraloria social, dentro del Programa General de
Desarrollo del Distrito Federal;

* Recibir los bienes de otras organizaciones civiles que se extingan, de conformidad con sus
estatutos y sin prejuicio de lo que dispongan otras disposiciones juridicas;

* Acceder, en los términos estipulados por € reglamento, alos recursos y fondos publicos que,
paralas actividades previstas en esta Ley, y conforme alas disposiciones juridicas de la
materia, destinala Administracion Pablica del Distrito Federal;

» Gozar de las prerrogativas fiscales y demas beneficios econdmicos y administrativos que
otorgue la Administracion Publica del Distrito Federal, de conformidad con las disposiciones
juridicas de lamateria;

« Coadyuvar con |las autoridades competentes, en |os términos de |os convenios de concertacion
que al efecto se celebren, en la prestacion de servicios publicos; y

* Recibir, en el marco de los programas que al efecto formulen dependencias, érganos
desconcentrados y entidades de la Administracion Pablica del Distrito Federal, asesoria,
capacitacion y colaboracion, cuando asi o soliciten.



Articulo 11.

L as organizaciones civiles inscritas en el Registro de Organizaciones Civiles del Distrito Federal
tendran, ademés de las obligaciones previstas en otras disposiciones juridicas que atafien a su objeto
social, las siguientes:

* Informar a Registro cualquier modificacion a su objeto social, domicilio o representacion
legal, en un plazo no mayor de cuarentay cinco dias habiles contados a partir de la
protocolizacion de la modificacion respectiva, a efecto de mantener actualizado €l sistema de
registro aque serefiere esta Ley;

» Mantener a disposicion de las autoridades competentes para actudizar € sistema de informacién,
asi como del publico en general, lainformacion de las actividades que realicen y de su
contabilidad o, en su caso, de sus estados financieros;

* Destinar latotalidad de sus recursos a cumplimiento de su objeto;

* Carecer deligas de dependencia o subordinacidn con partidos politicos y abstenerse de efectuar
actividades politico-partidistas, asi como de realizar proselitismo o propaganda con fines
religiosos; y

* Proporcionar alaautoridad que otorgue los recursos y fondos publicos aque serefierelaLey,
lainformacion, asi como las facilidades para la verificacion en todo momento, sobre el usoy
destino de los apoyos otorgados.

CAPITULO CUARTO
Delas Sanciones

Articulo 12.
La Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal impondré a las organizaciones civiles
registradas las sanciones siguientes:

» Apercibimiento, en el caso de que incurran por primera vez en incumplimiento de las
obligaciones que establecen las fracciones | y |1 del articulo 11 de esta Ley, paraque en un
plazo no menor de treinta dias habiles contados a partir de la notificacion respectiva, subsane
lairregularidad;

* Suspension por un afo de los derechos estipulados en esta Ley si en un periodo de cinco afios
incumplen, por segunda vez, |as obligaciones que les establecen las fracciones | y |1 del
articulo 11 deestalLey; y

* Cancelacion definitivade lainscripcion en el Registro, en caso de:

- el incumplimiento de las obligaciones a que se refieren las fracciones 111, IV y V del
articulo 11 de estaley;

- incumplimiento de las demas obligaciones a que se refieren las fracciones | y |1 del articulo
11 de estaley por mas de dos ocasiones en un periodo de cinco afios.

- las sanciones a que se refiere este articul o, se aplicardn conforme alo dispuesto por €l
Reglamento de lapresente Ley y sin perjuicio de las de carécter civil o penal que procedan
en su caso.
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CAPITULO QUINTO
Del Recurso Administrativo

Articulo 14.

En contra de los actos y resoluciones de la Administracion Publica del Distrito Federa ordenados o
dictados con motivo de la aplicacion de la presente Ley y normas juridicas que de ella emanen, se
podrainterponer e recurso de inconformidad, en términos de o dispuesto por la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal.

TRANSITORIOS

Articulo Primero.

Lapresente Ley entrarden vigor a dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal.

Articulo Segundo.

Publiquese en la Gaceta Oficial del Distrito Federal para su entrada en vigor y en el Diario Oficial
de la Federacion para su mayor difusion.
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ANEXO 4

COMENTARIOS A LAS INICIATIVAS EN CURSO

Los comentarios alasiniciativas legidativas en curso (Ley de Asistencia Socia Sin Fines de Lucro,
elaborada por Alianza ONG y Ley Marco de Fomento alas Actividades de Desarrollo Social deLas
Asociaciones Sin Fines de Lucro de la Republica Dominicana) preferi hacerlos en un anexo del
Informe Final de la Consultoria sobre I nteracciones de las OSC, atendiendo a varias restricciones:

- un andlisis més a fondo requiere de un conocimiento experto en cuestiones juridicas. Mi
experienciaeslade un andistasocial y politico, teniendo conocimientos de lo juridico solo a
nivel usuario y no anivel experto;

- requiere también un andlisis més profundo de un conocimiento afondo del régimen juridico
dominicano en su conjunto, mismo que por mi condicidn de extranjero y de no especidistaen
cuestiones juridicas no poseo;

- me limita también €l tener sblo un conocimiento superficial de larealidad socioeconémicay
politica de la Republica Dominicana.

Teniendo en cuenta las anteriores limitaciones entre otras, me atrevo, a pedido expreso de la
coordinacion técnica del PFOSC, aformular algunas reflexiones en el entendido que lo que se
requiere es lamirada externa sobre una realidad compleja a partir del conocimiento y experiencias
sobre procesos de las OSC. De antemano ofrezco mis excusas por |as seguras injusticias que mis
comentarios haran a los trabajos referidos, teniendo en cuenta que no son producto mas que de las
restricciones ya sefiadl adas.

En un primer momento intentaré un anélisis comparativo de ambas iniciativas, después haré
comentarios a cada uno de los proyectos, utilizando para ello como elemento de comparacion las
dos leyes que en la Ciudad de M éxico se aprobaron en abril del presente afio: Laley de Desarrollo
Social parael Distrito Federal y laLey de Fomento aLas Actividades de Desarrollo Social delas
Organizaciones Civiles Para el Distrito Federal.

1. Lasdosiniciativas

1.1.Los sujetos de lasiiniciativas. Un primer elemento de diferenciacion los encuentro en el sujeto
de ambas iniciativas, mientras que la Ley de Fomento pretende abarcar al conjunto de OSC en
Republica Dominicana detectadas en la clasificacion que proponen las consultorias nacionales. La
de Asistencia pretende referirse a un sector muy especifico de las mismas, aquellas ONG’s que
realizan labores de asistencia social.

1.2. El objeto. La primera pretende abarcar diversos aspectos: equidad social, participacion en la

gestion publica, redefinicion de las relaciones entre ciudadaniay gobierno; la segunda se propone
laregulacion y los incentivos fiscales alas asociaciones consideradas en ese proyecto.
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1.3. Enfoques. Ambas iniciativas tienen enfoques distintos, la primera tiene una orientacién, en los
términos propuestos en el informe final de esta consultoria, més de carécter Contractual (ver capitulo
2), la segunda da laimpresion de mantener un enfoque més bien tutelar (ibid).

Por supuesto que la pregunta obligada es si considero si ambas iniciativas serian integrables.
Responderia diciendo que si, a condicién de que discutieran y se pusieran de acuerdo sobre
destinatarios, objeto y enfoques, 1o cua no parece ser sencillo. Desconozco |os avances que haya d
respecto. Laotraposibilidad de respuestaes pensar S se puede tratar de dos proyectos que pudieran
coexistir, convirtiéndose en sendas leyes; técnicamente me parece que ello seriaposible a condicion
de adecuar algunas disposiciones que las hacen excluyentes, por ejemplo e “Parrafo” del Art. 5 de
laLey de Asistencia, que sefida que los beneficios sblo podran alcanzarse a acogerse a registro de
esaley. Politicamente es donde me parece que podria haber alguna dificultad, toda vez que impulsar
dos iniciativas que con mucho implican alos mismos actores puede ser mas dificil, alavez que
tendria que haber una secuencia en la aprobacién de ambas afin de evitar posibles contradicciones.

2. Comentarios a cada iniciativa
2.1. Ley de Fomento

Dalaimpresion lalectura de esta propuesta que la pretension fundamental es el fomento de las
actividades de desarrollo social,

Articulo 1.

La presente Ley tiene como objeto el fomento de las actividades de desarrollo social, por ser
consideradas de interes general, a fin de fortalecer en la sociedad dominicana, accionesy relaciones
que contribuyan alograr laequidad ...

Enseguida € art. 2 precisa:
se consideran actividades de desarrollo socia las |levadas a cabo por las siguientes Asociaciones
sin Fines de lucro ...

Parafinalmente el 3 sefialar:
Las instituciones a que hace referencia el capitulo anterior, son consideradas de interés social para
el pais.

Lo anterior me llevaaformular con toda precaucion algunos comentarios:
a) creo que mas bien se trata de fomentar 1as acciones de desarrollo social delas ASFL y que €
desarrollo socia no es sélo e que realizan estas asociaciones,

b) me parece que el proposito es que estas acciones de las ASFL tengan un reconocimiento
publico. Me pregunto si es que en el régimen juridico dominicano aparece lafigurainterés
socid o interés publico que hagareferencia ala obligacion gubernamenta de apoyar y fomentar.

Para intentar aclarar estas dos inquietudes haré referencia a algunos supuestos de la iniciativa
elaborada en México (ya que se asume como uno de los puntos de referencia utilizados). En México
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la preocupacion basica ha sido ¢como dotar de un reconocimiento alas acciones de las OSC que se
encargan de los problemas publicos, evitando alavez laingerencia gubernamental tendente al
condicionamiento y control politico de las OSC (cuando una institucion es considerada de interés
publico ello quiere decir que recibe recursos del gobierno pero dlo eslaocasion del control politico;
por supuesto que hay que tener en cuenta las particularidades del régimen y la cultura politica de
Meéxico). Frente alo anterior se decidié que no las OSC como instituciones son las que reclaman ser
de interés publico, sino las acciones que realizan cuando se dirigen hacia el desarrollo social.

En otro orden de ideas, la clasificacion de las OSC que establece €l art. 2 me sugiere la siguiente
interrogante ¢cual es la consecuenciajuridica de esa diferenciacién?. Creo que no esla de establecer
diferencias en cuanto a atribuciones o procedi mientos para cada categoria dado que estos no se
sefialan alo largo del proyecto. Entonces creo que mas bien se trata de definir a universo de
organizaciones gque quedan comprendidas en laley de referencia. Si asi fuera, no me queda muy
claro por qué incluir alas organizaciones “ corporativas’, dado que la naturaleza de las mismas
implicaotras atribuciones como las de representacion para fines laboraes y econdmicos, por gemplo,
salvo que la pretension fuera la de sefialar que son consideradas en cuanto se ocupen o realicen
acciones de desarrollo socia. Me parece que seria Util hacer € sefialamiento del carécter sociol dgico
del criterio de clasificacion y a continuacién presentar un listado de las acciones que se consideran
de desarrollo social paratodas |as categorias establecidas. Un gjemplo es el listado que aparece en
laLey de Fomento de la Ciudad de México:

* Fortalecer y fomentar el gocey gjercicio de los derechos humanos;

» Fomentar condiciones sociales que favorezcan integralmente el desarrollo humano;

* Promover larealizacion de obras y la prestacion de servicios publicos para beneficio de la
poblacion;

» Fomentar el desarrollo regiona y comunitario, de manera sustentable y el aprovechamiento
de los recursos naturales, la proteccion del medio ambientey la conservacion y restauracion
del equilibrio ecoldgico;

* Redlizar acciones de prevencion y proteccion civil;

» Apoyar alos grupos vulnerables y en desventaja social en larealizacion de sus objetivos;

* Prestar asistencia social en los términos de las leyes en la materia;

» Promover la educacion civicay la participacion ciudadana para beneficio de la poblacion;

* Desarrollar servicios educativos en los términos de la Ley General de Educacion;

* Aportar recursos humanos, materiales o de servicios parala salud integral de la poblacién, en
el marco delalLey General de Salud y delalLey de Salud para el Distrito Federal;

» Apoyar las actividades a favor del desarrollo urbano y el ordenamiento territorial;

 Impulsar €l avance del conocimiento y el desarrollo cultural;

* Desarrollar y promover lainvestigacion cientificay tecnologica;

* Promover las bellas artes, |as tradiciones populares y la restauracion y mantenimiento de
monumentos y sitios arqueol 0gicos, artisticos e historicos, asi como la preservacion del
patrimonio cultural, conforme alalegislacion aplicable;

* Proporcionar servicios de apoyo alacreacion y € fortalecimiento de las organizaciones civiles
mediante:

- El uso de los medios de comunicacion;
- Laprestacion de asesoriay asistenciatécnica;
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- El fomento ala capacitacion, y

- Favorecer € incremento de | as capacidades productivas de | as personas para alcanzar su
autosuficienciay desarrollo integral;

- Las demés actividades que, basadas en |os principios que animan estaley, contribuyan al
Desarrollo Social de la poblacion.

Por o demés me parece que seria Util crear, através de la Ley algunos instrumentos parala
participacion social en las politicas publicas. Un gjemplo puede ser el Consegjo de Desarrollo Socia
y los Fondos de Desarrollo Social que establece la Ley de Desarrollo Social del DF, cuyo texto
presento en €l Anexo 1.

Me parece, finalmente, que hay algunas atribuciones del gobierno no suficientemente especificadas
y que valdriala penano dejar en laindefinicién, como creo encontrar en los articulos 4, 7y 8.

No estd de mas reiterar mis excusas por |o imprudente de estos comentarios ante mi precario manegjo
de los aspectos juridicos y de mis conocimientos sobre la realidad dominicana.

2.2. Ley De Asistencia...

Mi primerainquietud es sobre la denominacion de laley ¢por qué se restringe ala asistencia so-
cia?, las prerrogativas que establece ¢no serian validas también para organi zaciones que se ocupan
del desarrollo socia?.

Me parece que lo anterior podria estar relacionado con el modelo de OSC que podria subyacer, tal
vez influido por e modelo anglosajén (ver capitulo |1 del Informe Final), en particular me lo sugiere
las restricciones que se plantean en el parrafo del Art. 3 sobre los consejos directivosy sobre los
empleados fijos de |as asociaciones, que supone una suficiencia econdémica de los miembros que
conforman & Consgjo Directivo, sin desconocer por supuesto las razones que en esos paises llevan
atales preceptos. Me pregunto s estas razones son vigentes en la Republica Dominicana.

El art. 8 me hace preguntar sobre los motivos de la, ami juicio, excesivaingerencia de lainstancia
reguladora en la vida interna de las organizaciones: “aprobar estatutos, sus reformasy
funcionamiento...”, asi como |as atribuciones sefidladas en el parrafo 1 del art. 21.

Creo que es un acierto, y tal vez seria Util incorporarlo alainiciativa de Fomento... €l sefidlamiento
de laposibilidad de realizar consultorias o actividades empresariales cuyos ingresos sean utilizados
paralos fines especificos de | as organizaciones, como lo sefidlala Frac 111 del art. 3°delalLey de
Fomento de la Ciudad de México, cuyo texto se presentaen el anexo ll1.

3. Comentario Final

Me parece que un proceso de legislacion expresa un conjunto de acuerdos de fondo y surge a partir
de précticas, propiasy genas que demuestran tanto su eficacia como suslimitaciones, lo cua demanda
largos procesos de discusion y tiempo de experimentacion.
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