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RESUMEN

Los costos financieros que envuelven los proyectos tanto en la
oficina técnica como en el proyecto, y una excelente supervision del
trabajo y del valor de las inversiones. Es por ello que es imperioso
que se cuiden los costos en las obras no descuidando ninguin aspecto
técnico ni financiero.

Una evaluacion de la realidad cuantitativa y cualitativa de los
problemas del control de las obras y de la supervision de los trabajos
asi como de los métodos que se aplican en los proyectos, relativos a
la forma de preparacion y colocacion de los materiales en las
diferentes partidas que se ejecutan y de como se controlan sus
calidades y cantidades es presentada en esta estudio.

Abarcando como campo de estudio la provincia de Santo Domingo
en el Distrito Nacional se tomaron de forma aleatoria en diferentes
barrios y urbanizaciones unas 200 casas y apartamentos, que fueran
de bloques y de hormigdén armado en sus techos, materiales que son
los mas comunes en la fabricacion de las viviendas y edificaciones en
nuestro pais.A estos los llamamos “usuarios”, encuestados sobre su
realidad, relativa a problemas de construccion en sus viviendas. Lo
cual determiné que en las obras de construccion se utilizan muy poco
un personal fijo de supervision de obras con nivel profesional
superior,y cuando existen es a nivel de maestros o albafiiles.

También se visitaron unas cincuenta obras en construccion
denominadas como “proyectos de estudio” donde se evaluaron, a
manera de encuesta, los métodos utilizados constructivos durante la
colocacion de los diferentes materiales usados, los trabajos que se
realizaron se median(por los constructores) muchas veces al 0jo y no
por medidas de volumen o cantidades confiables sobre todo en los
morteros y hormigones y tampoco se tomaban con seriedad los
disefios de mezcla de las especificaciones de la obra (cuando la obra
las tenia ) que era en la minoria de los casos.

Por ultimo, se contactaron y entrevistaron ejecutivos y técnicos de
empresas importantes y de experiencia en el ramo de la construccion.
Obtuvimos informaciones importantes sobre los tipos de métodos que
se aplicaban segun las obras, sus caracteristicas, peculiaridades vy
exigencias al momento de hacerlas, asi como de productos que
compraban y como se desarrollaban estas obras en los aspectos de
controles, supervision, mano de obra y costos.

Dentro de las variables evaluadas y estudiadas en las encuestas
realizadas, tanto a los usuarios como a los proyectos de estudio, se
tomaron en cuenta aspectos como los costos de las soluciones
implementadas, la calidad de los materiales constructivos usados, las
patologias encontradas tales como agrietamientos, fisuras, micro
fisuras, humedades, entre otros. A través estas variables estudiamos
la calidad de las obras ya existentes asi como los procesos de
colocacion de los materiales.
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Antecedentes

El concepto de la Supervision de Proyectos se ha definido, a
través de los tiempos, como la actividad que supervigila, técnica y
administrativamente, el proyecto a realizarse. También en muchos
casos se encarga de realizar todo lo relativo a las actividades de
control de los materiales, sus ensayos y sus cantidades y de
ejecucion (Control de Calidades). Control de costos, presupuestos y
cubicaciones (Control Econdmico), control de la programacion de las
obras (Control de Tiempos), control de contratos (Control Legal) y
control de metodologias (Control de Métodos Constructivos). Todo
esto en las actividades previas a la construccion, asi como durante el
proceso de ejecucion de ésta.

Se podran interrelacionar y analizar los datos obtenidos y el
procesamiento de informacion de las instituciones gubernamentales
como la ONE (Oficina Nacional de Estadisticas), SEOPC (Secretaria de
Estado de Obras Publicas y Comunicaciones), INVI (Instituto Nacional
de la Vivienda), Oficina Supervisora de Obras del Estado (Presidencia
de la Republica), etc. ,asi como también usando las diversas
entrevistas y en diferentes empresas constructoras del pais se
podran obtener resultados sumamente reveladores,tanto en las areas
publicas como privadas, que permitiran analizar la realidad actual de
la supervision de obras de nuestro pais.

La situacion de la Interventoria y/o la Supervision de Proyectos y
de obras en ejecucion constituyen informaciones que pueden indicar ,
de primera prioridad, la necesidad de que se legisle de forma tal, que
en cualquier obra publica y/o privada se encuentren presentes las
instancias correspondientes para poder validar ,en el curso de las
obras, todos los trabajos que se ejecuten.
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Es conveniente que la presencia de una Supervision en una obra
debe ser similar, por ejemplo, a la accion que desarrolla un CPA.
(Contador Publico Autorizado) o también como lo desarrolla un
Abogado Notario Publico que son los profesionales que certifican
legalmente las contabilidades y los documentos de intercambios de
produccion respectivamente. Es necesario que en los proyectos, de
forma contractual y obligatoria, que estos sean realizados de acuerdo
a los mejores criterios de ingenieria, defendiendo los intereses de
todas las personas que participan en el proyecto; el propietario, el
estado, el contratista, los consultores y disefiadores, la inmobiliaria
y/o promotora. Puede ser comprobable , a todo lo largo de las obras,
que lo que se ejecuta en esta debe ser exactamente igual que lo
disefiado y contratado en los documentos aprobados por todas las
partes.

Las etapas que se desarrollan a lo largo de la Interventoria y/o
Supervision de Obras son:

“ Etapa de Pre-ejecucion: Es realizada durante el Disefio o
Planeacion del Proyecto antes de su ejecucion, que consiste en la
revision de disefios posibles y métodos constructivos a adoptar mas
convenientes, costos, presupuestos, planos del disefio, programacion
de obras y contrato de ejecucion a ser realizados por el Contratista.

. Etapa de Construccion: Los supervisores la hacen durante la
ejecucion del Proyecto, o sea, la construccion del mismo donde se
controlan todas las actividades que estdan enunciadas en las
Especificaciones del Proyecto, con la forma de ejecucion de estas, sus
costos, la metodologia de ejecucion, su programacion de tiempo, sus
disefios en sus planos y sus calculos estructurales.
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. Etapa Post-ejecucion: Esta fase también se conoce como
Asesoria del Proyecto que se realiza después de haber ejecutado la
construccion del mismo, es llevada a cabo por un profesional de la
ingenieria o arquitectura de experiencia profesional.

Existen elementos de importancia en una Supervision y ellos son
que ésta puede ser Técnica, Administrativa, Econdmica o Legal; todas
ellas pueden iniciarse desde la etapa del Anteproyecto, luego seguir
en la Fase de Disefio, continuar durante la ejecucion de los Trabajos
de Obras; y finalmente realizarse luego de la Ejecucion de los
trabajos de construccion del proyecto en base al mantenimiento y
servicio.

Es comprobable con mucha frecuencia, que existe un sentimiento
de animadversion por parte de los contratistas, hacia la Supervision
del Proyecto; pues, muchas veces, se interpreta la presencia del
Supervisor como un “ente extrafio” o un “metiche” que “no tiene
nada que perder en la obra”, y que su propésito u objetivo principal
es “afectar los intereses del contratista, en beneficio del propietario”.

Esas aseveraciones estan muy lejos de la realidad, pues si se
analiza la intervencion de la Supervision de una Obra, se ve
claramente que el mas beneficiado de la misma puede llegar a ser el
contratista aparte del propietario y la legalidad del Proyecto. Por ello
se requiere que el Supervisor de un Proyecto esté debidamente
capacitado y calificado para desarrollar en la obra y en la oficina
técnica una labor profesional digna, justa, honesta, racional y
altamente profesional.

Problemas con relacion a la Supervision de Obras en nuestro pais,
lo constituyen el hecho y el cuestionamiento de si las mismas deben
de ser internas o externas a la organizacion o institucion que
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representa al propietario. Esto puede responder a la mejor
conveniencia del cliente, del proyecto y de las normativas
contractuales de las empresas que financian el proyecto.

Hay razones de mayor importancia para la Supervision y pueden
ser; que el proyecto esté aprobado legalmente por las instancias
oficiales, que posea el interés de un propietario o de una constructora
o inmobiliaria que deseen desarrollar negocios con el proyecto que se
ejecuta.

Una idea comparativa de las informaciones que se manejan,
seguin la Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), los datos de las
oficinas de aprobacion de proyectos del pais, la banca hipotecaria,
etc., ésta informacion no esta en calidad y cantidad, a la altura de la
extraordinaria y moderna infraestructura de construccion que posee
el pais, es una de las mas avanzadas y eficientes de Latinoamérica,
por sus caracteristicas profesionales, tecnologicas, de mano de obra,
crédito financiero y materiales constructivos en abundancia. Las
construcciones aprobadas por organismos oficiales o estatales y
entidades financieras son, aproximadamente, de un 30 a un 40% del
total de las construcciones nacionales.

Ello determina que dichas informaciones son un desafio para el
sector empresarial de la construccion y el Estado ya que estos
indicadores dicen que dentro de los resultados se pueden brindar
soluciones y alternativas a esta realidad, con la posibilidad de que se
aborden las consecuencias y efectos que se proyectan en el sector
productivo de la construccibn y que mejoren y garanticen dicho
mercado. Es por ello que en el presente proyecto de investigacion
los resultados que brindara pueden permitir reencausar y mitigar
dicho problema en los siguientes aspectos:
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. Estandarizar los procedimientos a seguir en el pais para lograr
una Supervision de Obras eficiente y eficaz.

. Proporcionar a la Supervision de Proyectos los mecanismos que
le faciliten un control adecuado a las obras que controlan.

. Disefiar un procedimiento que proporcione periddicamente la
informacion cualitativa y cuantitativa del desarrollo de las obras.

. Mejorar la calidad de las obras optimizando la utilizaciéon de los
recursos para asi poder mejorar la productividad.

Estudios realizados anteriormente

Al inicio de ejecucion de proyectos alrededor de los finales del
siglo XIX, tenian documentos organizados que los explicaban, en los
paises donde existian normas. Se aprobaron, a través de las
regulaciones y normas que era conveniente que todas las obras de
ingenieria y arquitectura poseyeran una Supervision continua y
Controles de Obras de ejecucion de forma que lo aprobado, lo
ejecutado y lo contratado quedasen asegurados y que la obra
quedase igual que como se previd y disefio. Las obras pueden ser
clasificadas en los siguientes tipos:

o Obras sencillas de bajo costo, (remodelaciones sencillas,
arreglos o anexos poco complicados en tiempo y costos, etc.). En
estas el Supervisor debe de ser periddico, normalmente debe ser el
contratista del proyecto ya que no debe permanecer en la obra de
forma continua porque los trabajos no lo ameritan. También
necesitan la presencia parcial de los Supervisores de la banca
hipotecaria y de los del estado que aprob¢ la obra.
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® Obras de tipo medianas, (obras pequefias como viviendas o
edificaciones de poco tamafio). En éstas se debe de colocar un
profesional residente (ingeniero o arquitecto); ello por el caracter de
complejidad de los trabajos. También necesitan la presencia parcial
de los supervisores de la banca hipotecaria y de los del estado que
aprobo la obra.

. Obras grandes y complejas, en las cuales se necesita la
Supervision permanente de un ingeniero o arquitecto de campo o un
equipo conjunto de estos; las presencias esporadicas o fijas de los
organismos que financian y de los organismos estatales y la presencia
permanente de la empresa constructora en sus diferentes
departamentos de trabajo es esencial, ya que en el desarrollo de los
trabajos la Supervision tiene el apoyo de estas areas.

Un perfil conveniente de un Supervisor es aquel que tiene la
obligacion de saber todo lo relacionado con su campo de accién. Debe
conocer ademas las normas internas de trabajo de la empresa que
supervisa (politicas), las normas de caracter internacional aplicados
especificamente a los procedimientos constructivos, como el ACI
(American Concrete Institute), los reglamentos de construccion de la
Secretaria de Estado de Obras Publicas, las normas y disposiciones
del Ayuntamiento de su localidad, las de la Direccion de Planeamiento
Urbano en el caso de la ciudad de Santo Domingo y de la Liga
municipal Dominicana en el caso del interior del pais.

Es de interés que se tome en cuenta que toda accion esta
supeditada a un orden, por lo tanto es responsabilidad del Supervisor
de Obras, para los efectos de la toma de decisiones, que pueden traer
como consecuencia situaciones de aspecto legal o técnico, el tener
conocimientos de las leyes vigentes y de las especificaciones del
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proyecto que puedan tener su aplicacion en la construccion que se
ejecuta.

Durante la labor de organizacion del trabajo de gabinete
quedan cubiertas muchas de las necesidades del trabajo de campo,
solo valdria la pena agregar la realizacion de un analisis de la
distribucion de areas de trabajo, areas de almacenaje y areas de
circulacion, elementos que han de servir para implementar una
estrategia de desarrollo valida para todo el proceso. El Supervisor,
para trabajar en el campo, requiere de equipo de medicién elemental
e indispensable para el cumplimiento de sus responsabilidades y por
ningin motivo es conveniente que lo pida prestado a terceros ya que
lo compromete innecesariamente y lo expone también a que le sea
negado.

Se considera como minimo que cada Supervisor debera tener
una cinta de medir o flexbmetro (de 5 mts. de longitud como
minimo), un casco de proteccion para la cabeza, zapatos o botas que
impidan accidentes de las extremidades inferiores, pantalones con
telas que eviten las ralladuras y raspaduras, chaleco de identificacion,
nivel de mano, plomada, calibrador y una camara fotografica digital
con interconexion a la computadora. La determinacion de que las
partes de este equipo deben ser personales y/o cuales deben ser
proporcionadas por la empresa constructora es asunto que habra de
discutirse en cada caso en particular.

Planteamiento del problema

Es dificil hallar a alguien que no haya sufrido las molestias y
disgustos de una obra que tenga algun tipo de problema que la
afecte.

Debe ser alto el porcentaje de las obras de bloques y hormigén
armado en la Replblica Dominicana que sufren de alguna patologia
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producida por el paso de humedad a travez de ellos, la no alineacion
de sus pisos, descuadres de ambientes, errores de tipos de
materiales y errores constructivos (eléctricos, sanitarios, filtraciones,
etc.). Esto trae como consecuencia una disminucién importante en la
calidad de vida del usuario, y la durabilidad de su habitat. Esto
plantea ,que luego de haberse hecho una gran inversion en una
vivienda, se sufran innumerables dificultades economicas vy
emocionales al ver cdmo se le deteriora su propiedad, o peor aun,
cOmo a veces se crean goteos continuos al llover, no funcionan los
aparatos eléctricos, los sanitarios,y otros. Y todo esto complementado
con un sistema social y juridico débil del estado que no estd en
capacidad de garantizarle al usuario la calidad de la inversion que ha
realizado, a veces con préstamos hipotecarios de hasta 20 y 30 afios
refrendados por una banca legalmente constituida.

Se colige que, a pesar de los avances tecnolégicos en nuevos
materiales y de las protecciones con nuevos productos, incluso con
las grandes garantias mencionadas, es notado en gran parte de las
construcciones de nuestro pais un deterioro de los materiales de la
obra, desde los agregados y el cemento hasta las varillas y los

diversos aparatos y mobiliarios fijos.

No existe, en nuestra forma usual de trabajo, la manera de controlar
y supervisar un proyecto con la seguridad de que

También es comprobable como muy comun en los proyectos de
construccion la eleccion de los materiales a utilizar, en la gran
mayoria de los casos, se resuelva por razones econdémicas y
arquitectonicas, sin que se pesen mucho las razones de orden

técnico.
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Objetivos Generales

Al finalizar esta investigacion se espera poder desarrollar, como
conclusion de la misma, recomendaciones practicas constructivas de
procedimientos para la colocacion de los materiales, su forma de
Supervision y los Controles de Obras apropiados para que estas se
ejecuten como fueron planteadas, disefladas y aprobadas. Se
presentaran también recomendaciones técnicas, sobre los materiales
y las proporciones de mezclas a usar para morteros y hormigones vy
también para los diferentes materiales a colocarse en el proyecto.

Objetivos Especificos

1.- Encontrar la realidad numérica de la incidencia de los problemas
relativos a la falta de Supervision de Obras en las construcciones de
de Santo Domingo identificandolos y cuantificandolos.

2.- Evaluar la calidad de los métodos de construccion y los Controles
de Obras mas utilizados en las obras para la ejecucion de los trabajos
que mejoren la calidad de las construcciones y el cumplimiento de los
plazos, para reducir los costos de ejecucion y la gestion del proceso
de produccion de las obras.

3.- Expresar los procedimientos correctos para la preparacion,
colocacion y construccion, de las partidas principales de una obra a
través de una guia basica para la Supervision de Obras y su Control
constante de ejecucion incluyendo en éstas las micro desviaciones
permitidas en las especificaciones y reglamentos, para reducir los
defectos de construccion y las patologias.
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Justificaciéon

La Arquitectura, en el disefo y creatividad de los proyectos, la
Ingenieria Civil, en los aspectos estructurales y ambas profesiones
trabajando con los analisis de costos, materiales, mano de obra,
especificaciones, metodologias constructivas, programacion de
tiempos, etc.; buscan soluciones mediante la concepcion, el disefio y
la construccion de las obras. Estas deben ser basicamente
funcionales, seguras y economicas para que satisfagan las
necesidades humanas en cualquier medio ambiente. No pueden ni
deben ser realizadas sin la Supervision y los Controles convenientes.

Por todo esto se cree que no es posible, dada la generalidad del
problema planteado acerca de las Supervision de Obras, que los
profesionales de la ingenieria y la arquitectura sigan observando
dicho problema sin alguna solucion técnica para cambiar y mejorar
esta realidad. Las proyectos se deterioran y con ellos todas sus
partes, las obras no tienen los linderos adecuados, el acero de las
estructuras se corroe con las humedades, las superficies internas de
los techos se manchan, se ensucian y llenan de hongos o se
descascaran. También se emplean materiales muy dafinos al medio
ambiente que lo contaminan y deterioran. Ademas la humedad
interna de los ambientes aumenta, abriendo posibilidades para la
proliferacion de bacterias u otros microorganismos dafinos a la salud

de los usuarios del inmueble.

Es importante que los profesionales de la construccidon
profundicen sobre los procesos de construccion que se utilizan en
obras relativos a; las losas de techo de hormigodn, la colocacion de
bloques, la postura y descuadre de pisos, y otras partidas no menos
importantes, ya que al construir una obra, cada parte de la misma
estara relacionada e interconectada con las que le siguen, hasta
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conformar un todo que es el proyecto. Los procesos constructivos y
materiales usados incidirdan de forma segura, como una cadena de
sucesos, en la funcionalidad del proceso posterior. Para ello sera
imprescindible hacer un alto en el estudio de cada tipo de material
envuelto, cada trabajo a realizarse, cada calidad de mano de obra y
cada control usado para tener una obra sana y para lograr
recomendaciones acertadas a lo largo del proyecto.

Marco Teodrico

En el pais existe un alto porcentaje de proyectos que no se
aprueban en la SEOPC (Secretaria de Estado de Obras Publicas y
Comunicaciones), en los Ayuntamientos y en la Liga Municipal
Dominicana, la opinion del CODIA a través de uno de sus directivos,
el sub.-consultor juridico, explica que en nuestro pais existe un alto
porcentaje de construcciones ilegales y este puede alcanzar hasta un
60 o un 70% de las construcciones, este dato no se pudo comprobar
en otras dependencias privadas y del estado.

Por ello es que no se ha hecho una costumbre generalizada el
desarrollo de disefios arquitectonicos, o estructurales, o sanitarios, o
eléctricos y mucho menos, especificaciones .Tampoco de coOmo se
deben de hacer cada una de las partidas, analisis de costos,
presupuestos, programacion del tiempo, controles escritos de obras.
No es costumbre generalizada tener un respeto por las regulaciones
aprobadas por los organismos oficiales pertinentes ya que las
personas al frente de la mayoria de los proyectos que cons truyen
viviendas para clase media baja y clase baja son “maestros” sin
escuela formal. También ,en el aspecto inmobiliario, existe una
propiedad del terreno donde se encuentran las obras que no poseen
un historial de legalidad o sea de propiedad clara ,incluso se colocan
las viviendas y edificaciones muchas veces en terrenos de duefios
irregulares y estos terrenos son vendidos,a lo largo del tiempo, a
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diferentes personas yendo de mano en mano a cambio de dinero al
comprarse pero sin documentos oficiales que avalen dicha propiedad
y sin pagar los impuestos correspondientes al estado a través del
catastro nacional, la liga municipal, los ayuntamientos y obras
publicas esto ocasiona que estas propiedades no soporten un
préstamo hipotecario o del sistema de ahorros y prestamos par la
vivienda ni tampoco garantia de ningtin tipo de seguros .

Las organizaciones son creadas por la necesidad de encontrar las
formas mas eficaces de lograr hacer una labor o trabajo, de aqui nace
la gerencia o administraciébn de personas, recursos y tiempos. La
Supervision es la gerencia del proyecto en los aspectos de control y
certificacion de que el proceso constructivo se ha realizado con
calidad. Cuando varias personas colaboran en determinada actividad,
alguien, con capacidad profesional debe hacerse cargo de ella y
asumir las responsabilidades de su ejecucion, en el caso de proyectos
de ingenieria para un proyecto lo es el contratista, para el duefio es
la Supervision y para el estado es el Inspector.

El proceso de organizacion gerencial adoptado en la obra ayuda a
lograr que el esfuerzo cooperativo del equipo de trabajo sea eficaz
gracias a la determinacion de las relaciones internas que ponen en
claro las lineas de autoridad, la orientacion del trabajo y los
conductos de informacion. Algunos aspectos del proceso ayudan a
que se comprenda la naturaleza de lo que sucede cuando se
organizan o reorganizan operaciones del trabajo.

El tema del control es el central desde el enfoque de la
Supervision, en realidad este comprende los controles que se realizan
en las diferentes areas de trabajo del proyecto. Es de creencia
general que cada Supervisor, en nuestro pais, tiene su estilo y
criterios particulares, y cambian los enfoques de la supervision segin
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sea el tipo de proyecto o de cliente, esto no es real, como en todos

los grupos de trabajo de la sociedad hay muchas opiniones.

El procedimiento que debe observarse es cuando el Supervisor
se encuentra con un contratista que se niega a obedecer las
indicaciones, hechas por los controles que se realizan, o hace caso
omiso de las mismas se debe de llamar a ese contratista a que
cumpla con los aspectos contractuales de lo contrario sera sancionado
e incluso relevado (Sanchez Columna, 2005)

Sobre este tema se observan situaciones de todo tipo, pero
desgraciadamente abundan aquellas en las que la Supervision carece
de recursos para manejar el problema, y en no pocos casos termina
representando un papel realmente lastimero al quedar atrapado en
un juego establecido por el contratista, para su propio beneficio,
conjuntamente con autoridades estatales.

Los proyectos que tienen una Supervision permanente en
nuestro pais, con categoria profesional, las empresas constructoras
usan de manera comun la Bitdcora de Obras, en la que se anotan los
controles e incidentes de todos los dias, con los siguientes criterios:
A.- Fecha completa .Estado y condiciones del tiempo. Las ordenes
rutinarias o0 extraordinarias que se imparten al contratista
dependiendo de las partidas supervisadas, y que la supervision
mencione en la bitacora y en una nota al contratista una fecha y un
plan razonable para su cumplimiento.Explicando en la notificacion al
contratista lo que hay contratado y lo que se debe realizar, con
mencion de los errores encontrados.

B.- Vencido el plazo concedido ,comprobando que no se atendid la
orden emitida, se entrega una segunda notificacion y se escribe
también en la bitacora, haciendo referencia a la primera notificacion y

concediendo un nuevo plazo, igual o menor que el anterior. Por
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ultimo se trata de convencer con amabilidad al contratista para que
cumpla con su obligacion y que exprese el motivo por el que se
resiste a cumplirla. Si en su explicacion se encuentran argumentos
solidos y/o convincentes, se debe ser razonable y se debe
reconsiderar la orden, ya sea para ampliarle el plazo o bien para
buscar alguna solucién al problema en su conjunto. Cuando se
presente un caso asi, se debe tener mucho cuidado en que los
argumentos sean realmente razonables.

C.- Si vence el segqundo plazo concedido, se procede a sentar una
ultima nota en la bitacora, haciendo referencia a las notas anteriores,
llamando a la atencion inmediata del problema y sefalando una
sancion en caso de no actuar conforme a lo ordenado en un nuevo
plazo que debera ser, de preferencia, menor al segundo concedido
(en caso extremo seran de la misma duracion que el segundo). Las
sanciones mas apropiadas y efectivas seran las de no autorizar la
estimacion inmediata, el no conceder prorrogas, y la mas drastica
puede ser la rescision del contrato por incumplimiento.

Es citado a una reunion urgente al personal técnico directivo de la
constructora para tratar el asunto. Esta reunion debe convocarse para
la fecha mas cercana posible y conviene hacerlo, por via telefonica y
por escrito y con acuse de recibo, y con copias marcadas para el
director general de la constructora y para el contratante. Se trata de
resolver, por medio de la cordialidad el problema, pero en forma
inflexible.

Los directivos de la empresa constructora son puestos al tanto de
los acontecimientos, es comun que no estén al tanto imparcialmente,
0 que tengan posiblemente versiones deformadas de estos problemas
de parte de su personal de campo. También actian en total acuerdo
con ellos. Indudablemente que la presion ejercida en la reunidn
motivara un cambio en la resistencia ofrecida al ellos tener todos los
elementos de juicio sobre un problema.
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Si hay ignorancia de los hechos, se reclama al residente su actitud
de obediencia y tendra que someterse a la orden establecida en la
obra. Ademads, para la Supervision, quedara el precedente en contra
del ingeniero residente y, en caso de repetirse un caso de esta
naturaleza, quedara expuesto a que se solicite su sustitucion.

El pais cuenta con un gremio de trabajadores y obreros de la
construccion que no esta bien preparado y tampoco puesto al dia, en
la tecnologia para desarrollar sus trabajos, no hay una formacion ni
de escuela laboral ni de aprendizaje, y muy escasa garantia de
conocimientos adquiridos con calidad. No hay una costumbre de
trabajo con seguridad en las obras, ya que no es usual el uso de
protecciones de forma regular y obligatoria en las obras. No existe
cultura de uso ni conciencia de parte de profesionales y obreros al
respecto. Tampoco lo exigen o demandan las leyes laborales, ni el
seguro social, ni tampoco los sindicatos de trabajadores en las obras.

No se deben, bajo ninguna circunstancia, usar viviendas débiles
ni mal resquardadas, pero tampoco mal hechas o de baja calidad ya
qgue la proteccion y seguridad de sus estructuras, muros, ventanas,
puertas, etc., es para resguardarnos de las inclemencias del tiempo,
asi como protegernos de personas desaprensivas, pero también, para
que la inversion realizada, que es para toda la vida, esté garantizada.

Las ciudades y los pueblos tienen viviendas y edificios con
techos permanentes (hormigén armado), mientras que en el drea
rural los techos de las viviendas son hechos generalmente de forma
progresiva (con yagua, cana, cinc, o alucinc y por ultimo un “plato”
de hormigén armado) y estas van creciendo tanto en calidad como en
su cantidad ambientes, costos, comodidades y materiales
constructivos.
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Las losas de hormigon armado son protegidas con tejas,
impermeabilizantes, finos de mezcla y materiales bituminosos.
También se fortalecen y protegen las estructuras durante el
mezclado del hormigéon con la adicion de materiales quimicos
especiales que disminuyen la cantidad de poros ocupados por agua
remanente que se evapora durante el currado para lograr unas
estructuras mas sanas y resistentes. Las pinturas se protegen con
otras manos de bases. Los pafietes se protegen con repellos de mas
agarre al muro, etc., y asi sucesivamente en las obras todas las
partidas dependen unas de otras para que exista calidad.

Adicionalmente se le puede agregar a la mezcla fibras de
poliuretano que contrarrestan los esfuerzos creados por retraccion
evitando las grietas en dichos elementos (Vinaldom, 2006)

Hay normas de construccion y metodologias constructivas,
segun el proyecto que se ejecuta, y éstas deben ser tomadas en
cuenta, por los disefadores, constructores y supervisores de forma
obligatoria. Esta modalidad es usada en los paises que poseen una
secretaria de vivienda o de obras publicas y estas normas son
exigidas por las autoridades que visan los proyectos (en la zona
urbana o rural), incluso en nuestro pais existen oficinas de
aprobaciones regionales.

Las reglamentaciones (normas, métodos constructivos, etc.)
son las que promueven la Supervision de las Obras, su efectivo
Control asi como el aseguramiento de la calidad y la buena y
conveniente practica constructiva. En otras palabras, evitar en la
medida posible, los errores de ejecucion, los problemas constructivos
y el daino a los proyectos, dinero malgastado o perdido y
enfermedades ambientales.
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Los pasos generales que se siguen en la revision documental

y practica, son:

. Analisis del terreno donde se ubicaran las obras.

. Levantamiento topografico.

» Levantamiento urbano o rural.

. Servicios publicos con que cuenta el sector.

. Accesos actuales y futuros para prever en su caso las vias

provisionales (croquis correspondientes).

. Constancia de propiedad (escritura).

. Investigacion y autorizacion para el caso de los equipos y
uso del suelo.

B Reglamentaciones ambientales de la zona.

B Investigacion de las condiciones climatologicas para el area
del proyecto.

. Potencial econémico de la zona.

. Estudio de mecanica de suelos.

s Investigacion de ubicacion de los bancos de materiales y

disponibilidad de materiales de construccidon o bien su centro
de distribucion (consideracion de fletes).

. Obras colaterales de infraestructura (trabajos adicionales al
objeto del proyecto que se requieren por efecto de la
presencia de agentes externos) por ejemplo obras de desvio
de aguas, etc.

. Normas de reglamentos de construccion nacional vy
municipal.

(Normas de Construccion del Uruguay, 2006)

A continuacidon son presentadas las definiciones de los

materiales mas comunes de esta investigacion, asi como conceptos
prioritarios, referidos todos a las fuentes de origen:
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Arenas:

Son definidas como elementos de composicion basicamente
alcalo/silicea que se usan como agregado fino en las mezclas de
hormigon y morteros y cuyo espesor granulométrico estara
comprendido entre el tamiz No. 4 y el tamiz No. 200 .Su origen debe
provenir de arenas naturales, o de la trituracion de rocas, gravas,
escorias siderurgicas u otras fuentes aprobadas (Porrero, Ramos y
Grases, 1975).

Programa de Construccion:

Es un minucioso plan de edificacion en el cual se da; situacion
del solar con las dimensiones, los relieves y los servicios urbanos
existentes en la localidad.Las alturas de los ambientes, superficies y
volumenes asi como las relaciones de dependencia de los mismos, el
capital para las obras, el sistema de construccion a usarse (Baca
Urbina, 2001)

Proyectos Precedentes:

La bibliografia de construcciones anteriores similares que
compongan el acervo de la experiencia de la empresa y sus
profesionales debe ser usada. El medio ambiente de la zona y la
situacion de las edificaciones que se van a desarrollar deben ser
indagadas con sus limitaciones asi como los servicios de la zona.
Anteproyectos de obras, incluyendo las correcciones que se hicieron
en su revision, elaboracion del proyecto definitivo, metodologia
constructiva a usar , anadlisis de los costos de las partidas a
realizarse, presupuesto,  especificaciones, programacion y
construccion (Neufert, 2000).

Medio Ambiente y Entorno
El medio ambiente del proyecto esta compuesto de dos
elementos; el entorno de los alrededores que pueden ser naturales,
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artificiales o una combinacion de ambos (arboles, terreno, jardin,
cursos fluviales, lagos, paisajismo, etc.).El medio ambiente
modificado, que se edifica es creado por el hombree con o sin la
ayuda del entorno natural (edificios, muros y verjas, pavimentos y
calles, paisajismo, estanques, arboles replantados, etc., (Chudley,
1998).

Consideraciones Fisicas:

Las consideraciones fisicas son las curvas de nivel del
terreno,la vegetacion natural, los arboles, el tamafio y la forma del
terreno y los edificios propuestos, las calles de aproximacion y los
caminos de acceso, los servicios urbanos disponibles, los cursos de
agua, las servidumbres, los derechos de paso, los linderos del sector
y las condiciones climaticas(Chudley ,1998).

Agregados:

Los agregados poseen las propiedades de; granulometria; que
es la forma en los que se encuentra distribuidos los diferentes
tamanos de agregados.lLa sanidad; propiedad que poseen de resistir
el ataque de la intemperie.La substancias deletéreas; aquellas que
contaminan a los agregados y dafian al concreto (Asocreto, 1999).

Las arenas son definidas como elementos de composicion
basicamente alcalo/silicea que se usan como agregado fino en las
mezclas de hormigdn y morteros y cuyo espesor granulométrico
estara comprendido entre el tamiz No. 4 vy el tamiz No.2. El
hormigén esta compuesto en un 70-80% de agregados finos y
gruesos (Sanchez, 2000).

Su origen debe provenir de arenas naturales, igneas,
sedimentarias o metamorficas, de forma indusgrial con la trituracion

de estas rocas naturales, también de gravas y de escorias
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sidertrgicas u otras fuentes aprobadas. (Porrero, Ramos y Grases,
1975).

Las gravas son definidas como rocas o trozos de rocas de
origen igneo o calizo, que se usan como agregado grueso, para
elaborar hormigones y cuyo espesor granulométrico debe estar
comprendido entre el tamiz de 2” y el tamiz No. 4(Larson, 1998)

Dichos agregados (arenas y gravas), no pueden presentar
reacciones adversas con los hidroxidos del cemento (Na;O y K;0)
los cuales producen un gel de tipo hinchable que aumenta de
volumen a medida que absorbe agua, con lo cual aparecen presiones
internas en el hormigdn que conducen a expansion ,agrietamiento y
ruptura de la pasta (S. De Guzman, 2002).

Cemento Pértland:
El cemento Portland es el mas comin de los cementos
hidraulicos, se fabric6 por primera vez en la ciudad de Portland,
Inglaterra en 1824. (Larson, 1963).

Los cementos son descritos como materiales aglomerantes de
mezclas rigurosamente homogéneas de arcillas y calizas
obteniéndose un cuerpo llamado clinquer constituido por silicatos y
aluminatos anhidros, el cual se pulveriza con yeso en proporciones
menores de un 3%.Este tiene propiedades de adherencia y cohesion
para unir aridos inertes entre si, formando una masa sélida de gran
resistencia y larga durabilidad. (Orus, 1973)

Los cementos hidraulicos se especifican como los usados en la
fabricacion del hormigon para estructuras, bloques, juntas, pafetes y
otros trabajos de albaileria a los cuales es necesario agregar agua
para dar inicio al proceso quimico (llamado hidratacion del cemento)
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en el que el polvo del cemento fragua y endurece formando una masa
solida. (Winter & Wilson, 1977).

Hormigoén:

El concreto es una mezcla de materiales; cascajo, grava, arena
aglomerados con la ayuda de un ligante hidraulico: cemento, el cual
fragua en presencia de agua, comienza el endurecimiento con la
formacion de cristales hidratados, correspondiendo a una
consolidacion progresiva de la pasta de cemento. El endurecimiento
es instantaneo mientras que el fraguado contintia y se convierte en
un material de alta resistencia mecanica. Los mejores concretos son
los que poseen la mejor compactacion, o sea, la menor cantidad de
vacios posibles (Villamagne, Palliere, Retour, 2001)

Esta combinacion de materiales, al endurecerse, forma un soélido
compacto. La resistencia desarrollada por el hormigon al fraguar, es
consecuencia de los tres factores siguientes:

1-La resistencia del mortero.2-La adherencia que se desarrolla entre
el mortero y el agregado grueso y 3-La resistencia del agregado
grueso. (Porrero, Ramos & Grases, 1975).

Sobre la dosificacion de la mezcla del hormigon se especifica
como la determinacion de las proporciones de los diferentes
materiales y sustancias a usarse en ella, en peso o en volumen,
expresada de forma unitaria usando uno de ellos de referencia. El
cemento es el material usado normalmente como referencia unitaria
para expresar la relacion de la dosificacion. (Edecom, 2004).

Fuerzas de Cohesion y atraccion:
Las fuerzas de cohesion y de atraccion son especificadas como las
fuerzas que se producen en la mezcla durante el fraguado del
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hormigdn. Las de cohesion son fundamentalmente las resultantes de
las fuerzas de atraccion y repulsion entre atomos, iones y moléculas.
Las de atraccion son producidas por las uniones quimicas primarias;
las segundas son originadas por las repulsiones electrostaticas
creadas entre los electrones. (Tetracero, 1973).

Resistencia del Hormigon:

En cuanto a la resistencia a la compresion y la abrasion de
hormigones y morteros, en el afio 1896, establecid Feret su regla de
que la resistencia a compresion y abrasion de un hormigon es una
funcion inversa de la relacibn agua/cemento que en el existe
(Sanchez, 2000).

En el afio 1948 Powers establecid que la resistencia a compresion
es una funcion directa de la relacion “gel: espacio” que existe en cada
momento dentro de la mezcla; es decir, volumen del gel que se ha
producido, dividido por el volumen que en ese momento ocupan los
granos de cemento (Tetracero, 1973).

La relacion “gel-espacio” aumenta con el tiempo y la funcion
recoge el aumento de resistencia a compresion que el hormigon
adquiere con el mismo. En los ultimos afios se han centrado
esfuerzos en fabricar hormigones en los que la relacion “gel: espacio”
sea lo mas alta posible y en el menor tiempo posible, con el objeto de
obtener mejores resistencias a corto plazo, dando resultado a los
cementos de alta resistencia. (Tetracero, 1973)

Otro enfoque encontrado es que la resistencia del concreto a la
erosion es variable con el tiempo y que inicialmente ella esta
relacionada con la resistencia de la superficie al desgaste, la cual
puede ser modificada por vibrado, recubrimiento, técnicas de
acabado y procedimientos de curado (Asocreto, 1999).
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A medida que la pasta se desgasta, el agregado fino y grueso
quedan expuestos a la intemperie y la abrasion e impactos y
causaran una degradacion adicional que esta relacionada con la
resistencia de adherencia agregado-pasta y con la dureza del
agregado (Mendoza, 2002)

Para la relacion de la resistencia de morteros vs. modulo de finura
se estima que para una relacion agua/cemento fija, al aumentar el
modulo de finura de la arena (hacerla mas gruesa), la resistencia de
la mezcla va en aumento, lo que nos indica que siempre se deberan
usar arenas gruesas para la obtencion de mezclas de morteros mas
resistentes a la compresion y a la abrasion (Sanchez, 2000).

En la resistencia de morteros vs. los tipos de arena también se
explica que en morteros con arenas de granos angulares y superficies
de textura rugosa se obtienen mezclas aun mas resistentes que con
arenas redondeadas y de superficies lisas. Por lo que se recomiendan
arenas gruesas, de origen de canteras o de trituradoras, con médulos
de finuras alrededor de 3.2, y con una relacion agua/cemento entre
2.4 y 4.0, ello para lograr resistencias posibles en el mortero de
alrededor de 900 Kg./cm2 (Sanchez, 2000).

Vibrado del Hormigoén:

El vibrado del hormigdn, que lentamente ha ido imponiéndose en
estos tiempos, es un meétodo para reducir los espacios de aire,
llevando los granos de los aridos a posiciones convenientes entre si,
lo mas cercanas posibles, evitando el exceso de aire atrapado en la
mezcla y logrando asi una pasta mas homogénea (Villamagne,
Palliere, Retour, 2001).
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Fraguado del Hormigon:

Se explica el fraguado de los hormigones como el proceso quimico
iniciado al entrar en contacto el cemento y el agua, lo cual lleva al
endurecimiento de la mezcla, envolviendo en dicho proceso todos los
componentes que se encuentren dentro de esta. El cemento ha
fraguado cuando ha alcanzado una rigidez suficiente para soportar
una presion arbitrariamente definida, después de lo cual continGa
endureciendo por un largo tiempo con aumento de su resistencia
(Oris ,1973)

Contenido de Agua:

El agua contenida en la pasta disuelve el material de la superficie
de los granos de cemento formando un gel que aumenta
gradualmente de volumen y rigidez, conduciendo a un aumento
rapido de la rigidez de la pasta, de dos a cuatro horas después de la
adicion del agua al cemento. La hidratacién continGia profundizando
en los granos de cemento a velocidad decreciente con aumento
continuo de la rigidez y dureza de la masa (S. De Guzman, 2000).

Curado del Hormigon:

Para el curado del hormigén, el proceso de regulacion de las
condiciones de humedad y temperatura, en que se mantiene la
mezcla durante el proceso de fraguado se le llama curado de la
mezcla de hormigon (S.De Guzman, 2002).

Acabado de Superficies:

Sobre el acabado de superficies de hormigbn y morteros se
encontro lo siguiente: “Debera de retardarse el acabado con llana de
madera o acero hasta que la capa del concreto o mortero haya
perdido su brillo superficial. Pudiera ser necesario eliminar el agua de
la superficie para permitir un acabado adecuado antes de que el
concreto de la base endurezca.
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No se debera dar el acabado al concreto con el agua en la
superficie, debido a que se reducird radicalmente la resistencia a
compresion. El periodo de retardo variara en forma importante
dependiendo de la temperatura, humedad y movimiento del aire”.
(Mendoza, 2002)

Retraccion del Hormigon:

En el hormigén ordinario el cemento casi nunca se hidrata por
completo y ademas la estructura de gel generada en la pasta y
endurecida luego, parece ser la principal razon de los cambios de
volumen que se producen en el mismo por las variaciones de la
humedad, trayendo esto como consecuencia la retraccion de la masa
de hormigon al secarse (Edecon, 2006)

Temperatura del Hormigon:
La temperatura de la masa del hormigdbn al momento de
vaciado no debe de exceder los 35°C (S. De Guzman, 2002)

Calor de Hidratacion:

Con los esfuerzos internos en la mezcla, por retraccion, los
procesos quimicos fundamentales del fraguado y endurecimiento
liberan una cantidad de calor llamado calor de hidratacion. Lo que da
lugar durante la misma a una elevacion de su temperatura y esto a
una expansion térmica del hormigoén. (Edecon, 2006)

Grietas y Fisuras:

Los agrietamientos y las fisuras del hormigon y los morteros son
el resultado de los cambios volumeétricos sufridos, por la masa del
concreto y de los morteros, al experimentar las variaciones de
temperatura y las pérdidas de agua debido a éstas. Para evitar los
importantes agrietamientos y fisuras asi como las pérdidas de
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resistencia que pueden resultar de este proceso, tanto en un caso
como en el otro, se deberan tomar medidas especiales de control
(ACI, 2000).

Sobre agrietamientos también se presenta el enfoque siguiente:
Las grietas y fisuras son roturas que aparecen en el hormigéon y los
morteros como consecuencia de tensiones mds grandes que las de su
resistencia. Entre las causas que las provocan estan las de origen
quimico: los cambios atribuidos a la hidratacion del cemento o por el
oxido del acero de refuerzo y las de origen fisicos (las mayoritarias)
que obedecen a dos tipos de acciones: las expansiones vy
contracciones que son producidos por los cambios volumétricos
significativos (S. de Guzman, 2004).

Las fisuras, son roturas que aparecen generalmente en la
superficie del hormigdn, por la existencia de tensiones superiores a
su capacidad de resistencia. Pueden producirse por esfuerzos
originados en la retraccion térmica o hidraulica. Cuando la fisura
atraviesa de lado a lado el espesor de una pieza, se convierte en
grieta. La fisura "no trabaja", y si se la cierra con algin método
simple no vuelve a aparecer.

La grieta en cambio, "si trabaja", y para anularla hay que eliminar
el motivo que la produjo y ademas ejecutar trabajos especiales para
"soldarla". Las mas comunes son las de "contraccién por fraguado”
que se producen en losas (pavimentos, losas de entrepisos y techos
de edificios, cubiertas de morteros, etc.) por la rapida desecacion
superficial con relacion al espesor total por la accion del sol y del
viento o por la combinacion de ambos, estas fisuras aparecen en la
superficie en forma de "viboritas", ubicadas al azar y orientados en
cualquier direccién. (Arquys, 2006)
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Tanto las fisuras y las grietas propician el ingreso de humedad,
oxigeno, sulfatos, cloruros, didoxido de carbono y otras substancias
agresivas al concreto. (Mendoza, 2002)

Relacion Agua Cemento w/c:

La relacion agua/cemento de la mezcla del hormigén es quizas
la relacion mas importante que afecta la resistencia de la mezcla del
concreto (Larson, 1963)

En esta relacion se plantea que la completa hidratacion para
una cantidad dada de cemento, quimicamente, se consigue con una
cantidad de agua igual aproximadamente al 25 por ciento del
cemento en peso. Sin embargo, ademas de ésta, es necesario de un
10 a un 15 por ciento adicional para conseguir la movilidad del agua
en la pasta de cemento durante el proceso de hidratacion, de forma
que pueda alcanzar a todas las particulas de cemento. A esta
proporcion necesaria entre el agua y el cemento para una buena
mezcla se le conoce como relacion agua/cemento. (Winter & Nilson,
1977)

Si fijamos la cantidad de cemento, al aumentar la cantidad de
agua me aumenta la relacion w/c. Si este aumento de agua excede la
cantidad necesaria para la reaccion quimica adecuada y para una
manejabilidad idonea, la creacion de poros aumentara al evaporarse
el agua excedente dentro de la pasta, disminuyendo su resistencia.
Por lo que un aumento de la relacion w/c por encima del valor
aceptable conlleva a una reduccion en la resistencia de la mezcla
endurecida. (Larson, 1963)

Se plantea ademas que en el mortero, al igual que en el
hormigon con aridos gruesos y acero, la relacibn agua/cemento no
solo se determina por los requisitos de resistencia, sino también por
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factores como la retraccion, adherencia, durabilidad y las propiedades
para el acabado. Como los diferentes tipos de arenas y cementos
producen diferentes resistencias para la misma relacion
agua/cemento, es necesario conocer la correspondencia entre la
resistencia del mortero y la relaciébn agua/cemento para los distintos
materiales a usarse, especialmente para arenas sucias. (Edecon,
2006)

Morteros de Hormigoén:

Con relacion a esto se afirma que en cada pais la clasificacion de
morteros obedece a propiedades especificas de resistencia a
compresion e influenciadas por las propiedades de los materiales
utilizados en su preparacion. De los morteros de hormigdn podemos
decir que tal vez la norma mas difundida es la ASTM C-270, la cual
clasifica los morteros de pega, por sus propiedades mecanicas y por
dosificacion. En esta norma se aceptan cinco tipos de morteros
designados por las letras M, S, N, O y K en orden descendente de
calidad (ASTM C-270, 2000)

Es conocido que también se clasifican los morteros de acuerdo a
las distintas dosificaciones para usos diferentes. De todos estos
tipos, nos interesaremos basicamente en el de dosificacion
1:1,1:2,1:3,...etc. Los cuales se definen como morteros muy ricos en
cemento, ideal para un fino impermeable en su superficie como el
mortero 1:1, hasta los morteros de relleno con una relacion pobre de
cemento (ACI-211, 1992)

En cuanto a la consistencia de la mezcla se explica como el estado

de fluidez de la misma, es decir, qué tan dura (seca) o blanda (fluida)
es una mezcla de concreto o de mortero cuando se encuentra en
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estado plastico, por lo cual se menciona su estado de humedad.
(Casaprima, 1970)

Para que una mezcla sea trabajable y manejable (conocida
también como trabajabilidad) se considera como aquella propiedad
del concreto o del mortero mediante la cual se determina su
capacidad para ser colocado y consolidado apropiadamente y para ser
terminado sin segregacion daifina alguna. (ACI 211, 1992)

Plasticidad del Mortero:

Conocemos la plasticidad como la consistencia del concreto o del
mortero tal que pueda ser facilmente moldeado y a la vez que le
permita, cuando esta fresco, cambiar de forma lentamente si se
sacara del molde. (Sanchez, 2000)

Manejabilidad del Hormigon:

Hoy en dia no existe ningun método directo para medir la
manejabilidad de la mezcla de concreto o de mortero, pero hay
ensayos que permiten correlacionar esta propiedad con alguna otra
caracteristica. Los mas conocidos son los ensayos de asentamiento y
revenimiento, debido a su simplicidad y rapidez. Estos miden la
consistencia o fluidez de una mezcla fresca de concreto o mortero de
tamafio maximo de agregado hasta 2”. (Edecon, 2006)

Aditivos para Hormigén:

Un aditivo de mezcla, segun el comité ACI-212, se define como
una sustancia distinta al agua, agregado o cemento, que se usa como
ingredientes adicional en concretos y morteros y que se afade a la
mezcla antes o durante el mezclado, con la finalidad de mejorar la
manejabilidad, acelerar o retardar el fraguado, ayudar al curado,
mejorar la durabilidad, o para impartirle cualquier otra propiedad al
concreto fresco, endurecido o maduro. ( ACI-212, 1992).
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Las fibras de polipropileno son materiales novedosos utilizados
como refuerzo; al respecto se comenta: las fibras de propileno son un
refuerzo tridimensional que se pueden dispersar en la mezcla de
hormigéon y morteros de forma homogénea con la finalidad de
reducir las grietas plasticas o fisuras, aumentando asi la durabilidad
de la mezcla endurecida. Esta puede venir en fibras de 1 1/2" en
forma de malla o en fibras de 34" de longitud en filamentos.
(Vinaldom, 2003).

Ademas el producto Sikafiber-AD es una fibra de polipropileno que
controla el agrietamiento del concreto y morteros y no afecta la
manejabilidad de la mezcla liquida. . (Sikaguia, 2004).

También estan los que mejoran la adherencia, como la Sikalatex,
que es una emulsion acrilica que aumentan la adherencia y la
resistencia quimica de la mezcla disminuyendo la permeabilidad de
los morteros o de la superficie sobre la cual se va a colocar.
(Sikaguia, 2004)

Hay ademas agentes adhesivos no rehumectables para adherir
concreto o mortero fresco a superficies viejas pero sanas, tales como;
concretos, ladrillos, piedras, tejas no vidriadas. (Vinaldom, 2003).

También hay adhesivos Suprabond, que se utilizan para pegar
capas de concretos o morteros no estructurales, ademas para rellenar
rajaduras, fisuras, grietas y huecos. Es un producto en base a latex
que forma una fuerte union entre concreto viejo y nuevo. Puede ser
usado como aditivo y produce morteros modificados de altas
prestaciones bajo la dosificacion siguiente: 1: 1: 3: 9 (agua:
Suprabond: cemento: arena) (Vinaldom, 2003)
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Pasivacion y Corrosion del Acero:

Existe pasivacion y corrosion del acero en los elementos
estructurales. El acero, embebido en el hormigén, se pasiva debido a
la elevada alcalinidad de la fase acuosa del concreto a través de la
cual favorece la formacion de una capa submicroscopica de 6xidos
compacta y adherente sobre la superficie del acero. En esta situacion
se expresa que el acero esta en estado de pasivacion. (Sanjuan,
1992)

Los fenébmenos de corrosidon del acero estan normalmente
asociados a defectos de construccion, cambios en las condiciones de
servicios de las estructuras o la accién de agentes agresivos
externos. Normalmente el agua es utilizada como transporte para
llegar hasta el acero y corroerlo. (Sanjuan, 1992)

La corrosion del acero en las estructuras de hormigén armado,
ocurre esencialmente por la destruccion de la capa pasivadora que se
forma naturalmente sobre el acero embebido dentro del concreto. (S,
De Guzman, 2002)

Permeabilidad del Hormigon:

Se concibe la permeabilidad del hormigéon como la caracteristica
que le imprimen a las estructuras los poros dejados por el agua
adicional de la mezcla que quedo retenida durante el fraguado y
evaporada luego a travez de las grietas capilares creadas por
retraccion. También esta permeabilidad, en la capa superficial, puede
verse ocasionada por un curado inapropiado debido a un secado
prematuro. (S. De Guzman, 2002)

Supervision y Control de Obras:
La colocacion de controles y procedimientos de calidad y
trabajo de la Supervision mejoraria mucho la calidad y el resultado
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final de los proyectos, reduciendo las patologias y los problemas de
reparaciones post-construccion(Sanchez Columna,2006)

Los materiales tienen ventajas y desventajas, segln se utilicen
en la elaboracion de, bloques o estructuras de concreto, utilizando
técnicas que sean adecuadas o no. En las obras, si no se tiene una
supervision adecuada y responsable, se usan en la preparacion de
morteros y hormigones: arena sucia, agua contaminada, arena y
grava de mina con la gradacion granulométrica inadecuada y ademas
hay también sustitucién de materiales especificados como “similares”
tales como: cemento viejo, ceramicas de pared, pisos, pinturas vy
otros. La incidencia de problemas de supervision en las edificaciones
en la Republica Dominicana, es alta y grave, su ausencia debe estar
entre un 65 y un 70 % (Sanchez Columna, 2006)

Existe una generalizacion de las malas practicas en los
procesos de control de las obras y del concreto en las viviendas
unifamiliares estd resultando en estructuras con mas problemas,
patologias, fisuras y grietas y por lo tanto mas permeables y menos
duraderas (Read, 2006).

En los bloques de hormigon, los agregados y los materiales
prefabricados (ladrillos, tejas, aceros, alambres, aparatos sanitarios,
ceramicas, etc.) en su generalidad no tienen controles obligatorios
de calidad, los constructores los utilizan sin hacerles ensayos de
calidad confiando en los fabricantes (Read, 2006)

Preguntas

1.- ¢Qué sucede con la Supervision de Obras en la R.D.,
porque las supervisiones y los controles son tan escasos en las
construcciones?
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2.- éPor qué no abundan las obras de buena calidad, de
presupuestos y analisis de costos contratados que no sean variables
y con los tiempos de terminacion que fueron previstos?

3.- ¢COmo se evitan los problemas de Supervision en las obras y
que tipo de Controles de Campo se deben de llevar a cabo en ellas

para garantizar su calidad?
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Capitulo
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Variables Consideradas
Las variables gque estudiamos en la investigacion seran en una
serie de proyectos elegidos de la disponibilidad de los sectores que se
encuentran en construccion al momento de la encuesta. A estas
variables propuestas que nos ocupan se les daran valores de
medicion, los cuales seran concretos, claros y posibles. Estas
variables estudiadas estan repartidas en dos grupos, siendo ellas las
siguientes:
Grupos de Variables:
1.-Ubicacion y localizacion del proyecto.
2.-Nivel de aprobacion del proyecto.
3.-Aspectos de planeacion y disefo pre y post aprobaciones,
privadas y oficiales, procedimientos y controles de obra
requeridos.
4.-Tipos de ambientes, areas y magnitud de la obra
5.-El urbanismo que existe en el sector y los servicios disponibles.
6.-Los tipos de materiales y las calidades de estos que se
especifican en la obra.
7.-Tipos de problemas que se detectan en los proyectos después
de ser terminados.

Descripcion de la Metodologia Seleccionada

Se estudian proyectos existentes, dos cientos de unidades en
total, viviendas y edificios de apartamentos en proceso de
construccién, evaluando los resultados y confrontandolos con visitas
fisicas a dichos proyectos.

A la vez se hizo un acercamiento a empresarios que dedican su
ejercicio profesional (dirigiendo empresas constructoras) a través de
entrevistas personales recogidas en un cuestionario. La finalidad de
estas visitas era la de averiguar los métodos usados para, desde el
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mismo proceso de construccion de las obras hasta los procesos
utilizados en la practica.

La presente investigacion es descriptiva cuantitativa, utilizando
una muestra de facil estudio, por lo que las muestras probabilisticas
son esenciales en el disefio transeccional por encuestas donde se
pretenden hacer estimaciones de las variables en la poblacién de
viviendas y proyectos. Estas variables se miden con sujetos de
medicion y se analizaran con pruebas estadisticas para el analisis de
datos donde vamos a presuponer que los elementos muestrales
tienen valores muy parecidos a los de la poblacion general.

Muestra: Caracteristica, Definiciéon y Selecciéon

De acuerdo al VIII Censo Nacional de Poblacion y Vivienda
realizado en el aflo 2002 por la Oficina Nacional de Estadisticas, los
principales materiales de la construccion del techo de las viviendas
son Concreto, Zinc, Asbesto cemento, Yagua y Cana. Segun los datos
arrojados por dicho Censo, en el pais so6lo el 31.23% de las viviendas
tienen el techo de Concreto, mientras en el Distrito Nacional se tiene
una alta concentracion de viviendas con techo de Concreto, pues aqui
el porcentaje alcanza el 61.90%,0 sea, el doble del valor porcentual
del pais.

1. La encuesta es aplicada en Santo Domingo, porque como se
puede observar por los datos que arroja el censo nacional del afo
2002, las dos terceras partes de las viviendas con techos de
hormigén armado estan localizadas en la ciudad capital y la otra
tercera parte estan en el resto de la nacion.

2.  Optimizaciéon del tiempo y el dominio del tema de investigacion
con la aplicacion de las encuestas a traves de los estudiantes de
término de la carrera de ingenieria civil del Instituto Tecnologico de
Santo Domingo ya que resulta conveniente y necesario que el
encuestador domine el tema ante los encuestados para poder
ayudarles en sus dudas y obtener datos mas confiables.
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I Son incluidas preguntas para poder situar, localizar e ubicar con
precision los proyectos a través de los datos de propiedad en un
primer acapite llamado datos del proyecto.

4, Es identificado el nivel de aprobacion del proyecto para detectar
las viviendas que son legales de las que son ilegales.

5. Es cuestionada la cantidad de aprobaciones y regulaciones que
rigen el proyecto, tanto las publicas como las privadas asi como las
acciones que se cumplieron antes y durante la obra.

6. Otra caracteristica indagada, para su descripcion, es los tipos
de ambientes que posee, sus areas y magnitudes.

Z Cuales son las soluciones aplicadas, en cada caso, en los
servicios disponibles existentes en los proyectos encuestados sobre el
urbanismo y las caracteristicas del sector.

8. Los costos y tipos de materiales usados asi como las calidades
de estos, para saber el nivel econdmico de los gastos y los tipos de
trabajo y obra de mano realizados asi como las actividades de las
partidas de ejecucion.

9. Tipos de problemas que han aparecido en las obras después de
estas haber sido entregadas a los usuarios.

10. Identificacion de los problemas para saber en que lugares se
encuentran y los niveles de gravedad que alcanzan.

11. El lugar de localizacion del problema encontrado en la obra para
establecer los elementos constructivos que se han afectado.

El disefio del cuestionario utilizado en las encuestas, comprende
de dieciséis variables las cuales constan de cinco acapites; a saber:

1. Acapite 1 de “Localizacion del Proyecto” para las nueve
primeras variables;

2. Acapite B para “Causas del Problema”, que comprende cuatro
variables referentes al problema;

3. Acapite C de las” Posibles soluciones del problema”.
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4. Acapite D para los “Aspectos de Solucién al Problema”, se
relaciona con los diferentes aspectos para resolver el
inconveniente de filtraciones de las viviendas.

5. Acapite E, que integra el tiempo de duracién del problema.

El cuestionario es estructurado en base a un muestreo de casos
de facil estudio, de una técnica estructurada con preguntas escritas
para recopilar datos a través de cuestionamientos con un formato
cerrado, hecho de manera personal con el objetivo de que al
responder las preguntas el error sea minimo minimizando los errores
de respuesta.

Basicamente se dispusieron categorias de respuestas, en el 95%
cerradas y un 5% abiertas. El 62 % de las preguntas se formularon
de manera dicotdmicas, o sea, aquéllas en que soélo hay dos tipos de
respuestas “Si” o "No”. Otras son de escala donde se le da al
entrevistado un continuo de respuestas opcionales.

Para elegir la redaccion de la pregunta, el objetivo era, el de
definir el tema que nos interesaba que es el de la problematica de las
supervisiones y de los controles que se hacen en las obras. Se
utilizaron palabras sencillas, evitando preguntas tendenciosas,
suposiciones y generalizaciones. También se numeraron las
preguntas y los cuestionarios para organizarlos e identificarlos con
mayor facilidad.

Procedimientos Empleados

Se realizdé una Prueba Piloto, previamente aplicada a 25 unidades
de viviendas, para validar el cuestionario disefiado y la disposicion y
el orden de las preguntas, esto para mejorar el cuestionario al
redisefiarlo. Asi se identifico y elimino problemas de construccion de
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preguntas, el orden de éstas y una mejor construccion del lenguaje
empleado que se utiliza para mayor claridad y comprension de parte
del entrevistado.

En la investigacion algunas variables van a contener los
fundamentos de las encuestas a realizar. La encuesta a usuarios, o
sea, la entrevista a las personas que son propietarios o arrendatarios
de algin inmueble, se hace para poder obtener las respuestas a una
serie de interrogantes que afectan las viviendas en las cuales ellos
residen. Dichas respuestas daran datos que se van a medir y a
observar y que se codificaran en tablas y graficos para después
analizarlos con las formulas estadisticas y matematicas mas
convenientes.

Como otro instrumento de trabajo para el desarrollo de esta tesis
esta una segunda encuesta a través de la cual se quiere inquirir sobre
cual es la realidad del proceso de construccion de las obras en la
zona circunscrita a la ciudad de Santo Domingo. Para ello se
definieron diversas variables sobre las cuales se hicieron los

cuestionamientos de la encuesta.

Los proyectos a elegir para ser estudiados deberan tener

caracteristicas especiales, entre las que podemos citar las siguientes:

1.- Deben estar dentro de los limites geograficos de Santo Domingo.
2.- Deben ser proyectos de construcciéon con losas de techo de
hormigén armado y muros de bloques.

3.- Deberan estar constructivamente activas al momento de la visita
para la encuesta.

4.- Al momento de su seleccion como parte de la muestra, su
progreso debera estar proximo a la colocacion de los trabajos de

terminacion.
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5.- Al momento de la visita para la encuesta se deberda estar
realizando la colocacion de las partidas de terminacion de pafiete,
recubrimientos, etc.

Dadas las caracteristicas que debera tener la muestra para poder
ser encuestada, se dificulta bastante el elegir un procedimiento para
su seleccion. A pesar de esto optamos por hacer varios recorridos
cruzados. Tres recorridos norte-sur , sur-norte y tres este-oeste,
oeste-este, al azar, a través de la ciudad de Santo Domingo tomando
notas de todas las construcciones con posibilidades a encuestarse
segun sus caracteristicas (anotando su empresa ,topologia Yy
direccion). De aqui salid el primer grupo posible de proyectos a

encuestar con un numero de 200 unidades.

Estas encuestas optamos por realizarlas personalmente por la
importancia que revisten sus resultados para la investigacion en la
cual estamos envueltos. Es por ello que nos dividimos los posibles
proyectos a encuestar para cubrirlos de forma mas rapida y eficiente,
ademas de poder tomar cualquier decision “in situ”, sobre cualquier
variacion de la realidad del proyecto respecto a las preguntas
confeccionadas.

Ya que el tiempo es un elemento vital se tomo la decision de
darle el tiempo necesario durante el proceso de construccion, de
forma que permitiera ver los trabajos en detalle, haciendo las
preguntas correspondientes con el tiempo suficiente.

Al momento de realizarse el trabajo se encontro la realidad de

que algunos de los proyectos a encuestar estaban detenidos (sin
personal de trabajo en el sitio), otros estaban retrasados
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considerablemente, por lo que fueron tomados en cuenta los trabajos
que estaban hechos.

Las variables evaluadas en el cuestionario fueron las siguientes:
1.- El tipo de obra encuestada.
2.- Si la construccion es aprobada o ilegal.
3.- Planeaciones y controles que se utilizan en la construccion.
4.- Ambientes que existen en la obra
5.- Urbanismo existente en la zona del proyecto.
6.- Los materiales que son utilizados en la construccion
7.- La calidad de los materiales usados.
8.- Criterios de dosificacion y mezclado de hormigones y morteros.
9.- Problemas detectados en la obra después de terminada.

Segun el VIII Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, del afio
2002, la Republica Dominicana, ultimo que se hizo en el pais,
nuestra nacion cuenta con una poblacion de 8, 562, 541
dominicanos para un total de 2, 517, 030 unidades de viviendas®,
de las cuales 763, 982 se encuentran en la ciudad de Santo
Domingo, de estas hay 373, 930 viviendas con techos de losas de
hormigén armado que son el 48.94%, aproximadamente como
observamos, la mitad de las existentes tienen techos de hormigén
armado y la otra mitad de otros materiales tales como
cinc,alucinc,tejas, cana y yaguas.

Por las particularidades que poseen las viviendas, manera que se
disefian, que se construyen, que se supervisan o se usan, se hizo un
cuestionario con preguntas que deben ser respondidas con
objetividad por los usuarios.
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Fueron visitadas obras en proceso de construcciébn, para
establecer un acercamiento a empresarios de la industria de
viviendas.Ello con la finalidad de analizar los proyectos y la
manera en que en ellos se enfrentan y solucionan los aspectos de
métodos y controles para el desarrollo de estos tal y como lo
encargaron los clientes, los profesionales que los disefiaron y como
se ejecutan.

Instrumentos utilizados y objetivos de los mismos

El disefio del cuestionario, comprende variables divididas en
siete acapites.

1. Los datos de las ocho primeras variables, corresponden al

acapite 1 “Localizacion del proyecto”;

2. Un paquete “Tipo de aprobacién”, que comprende las
subsiguientes siete variables corresponden a la forma en que
se aprobo el proyecto.

3. Siguen a continuacion las nueve siguientes variables referentes

a la planeacion y a los procedimientos de control y de
supervision que fueron utilizados en la construccion.

4. Un cuarto paquete de variables con la distribucion de los

ambientes del proyecto y el area de construccion.

5. Otro grupo de variables, en el acapite 5, del tipo de urbanismo
de la zona con los servicios que posee.

6. De penultimo las variables correspondientes a los materiales
de construccion, sus caracteristicas, resistencias y calidades.

7. Por ultimo acdpite un paquete de 24 variables que retne los
problemas a ser detectados en la obra después que esta ha sido
terminada.
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El cuestionario se estructura en base a un muestreo de facil
estudio, de una técnica estructurada, con preguntas escritas para
recopilar datos a través de preguntas con un formato cerrado,
hecho de manera personal con el objetivo de que al responder las
preguntas el error sea minimo. El objetivo es el de motivar y
alentar al entrevistado para que coopere y asi poder minimizar los
errores de las respuestas.
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Capitulo 3

Presentacion y
Analisis de
Resultados

e Presentacion de los resultados
e Analisis de los datos
e Limitaciones encontradas
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PRESENTACION Y DE LOS RESULTADOS

Los resultados obtenidos de la encuesta se describen por
variables segun los 7 acdpites del cuestionario aplicado. Estos
resultados se muestran, para cada una de esas variables de manera
grafica y en los anexos se presentan las frecuencias absolutas y
relativas segun la numeracién de los graficos.

Los graficos presentados a continuacién, corresponden a los
resultados logrados de las cuatro primeras variables correspondientes
al acépite A del grafico nimero 1, “Identificacion de la Vivienda” de Ia
siguiente manera: Las 200 viviendas encuestadas, o sea el 100% son
de Santo Domingo.

Gréfico No. 1

| ciudad i
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Analisis de los Resultados Grafico No. 1:

El grédfico 1, corresponde al resultado logrado para las cuatro
primeras variables analizadas correspondientes al acdpite A. En el
grafico nimero 1 se presenta la totalidad de universo representado
por la muestra de 200 viviendas encuestadas, o sea el 100%
perteneciente solo al drea de Santo Domingo y el Distrito Nacional.
Como se puede observar todas las viviendas pertenecen a los
sectores estudiados.
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En este grupo de viviendas se pueden ver los resultados de los
datos sobre “Normas Utilizadas”, obteniéndose los siguientes valores:
- La informacion obtenida indica que un 53.2% (106 unidades)
fueron aprobadas por la SEOPC, el Ayuntamiento y/o Banca
Hipotecaria.
- El 32.8% de las viviendas encuestadas (66 viviendas), estan
construidas sin aprobacion.
- El 14.0% (28 viviendas) no contestd.

Grafico No. 2
NORMAS UTILIZADAS
14.00%
B APROBADO
B NO APROBADO
B NOCONTESTO
32.80%

53.20%

Analisis de Resultados Grafico No. 2:

El dato resultante del andlisis de esta variable sobre las normas
utilizadas de construccion es el resultado de un estudio dentro de una
sociedad sub.-desarrollada con instituciones donde el nivel de evasiéon
a las leyes de la construccién y a cualquier otra es practicamente una
costumbre por lo pobre de los resultados institucionales.

Ante esta situacibn acudimos a varias instituciones
gubernamentales, en busqueda de datos oficiales que nos dieran luz
al respecto para eruzar la infermaeién eon la ebtenida en la encuesta:
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Se visitaron; la Oficina Nacional de Estadistica, la SEOPC, el
Ayuntamiento del Distrito Nacional y la Oficina Supervisora de Obras
del Estado, donde fue no nos fue posible obtener la informacion
buscada; entonces nos dirigimos al Codia donde fuimos atendidos por
el sub.-consultor juridico. Este nos explico lo siguiente:
“Apoyados en la informacion obtenida a través de nuestros
inspectores a nivel nacional, llevamos registro de casi todas las
actividades constructivas del Pais, con un simple reporte que es
introducido en nuestro sistema informatico. También se nos remite
por via de Obras Publicas el dato de todos los proyectos que alli son
sometidos para fines de aprobacion, con la finalidad del pago de los
impuestos correspondientes. Este dato lo cruzamos con el sometido
por nuestros Inspectores y se obtienen los siguientes porcentuales:

- Porcentaje general de construcciones ilegales a nivel nacional:

55%

- Porcentaje de viviendas ilegales clase media y media-baja: un
75%

- Porcentaje de viviendas ilegales clase baja: practicamente un
100%

- Porcentaje de ilegales que puede aplicarse a la ciudad de Santo
Domingo en viviendas unifamiliares: 70%-75%

- Porcentaje de ilegales que puede aplicarse para edificios de mas
de dos niveles: 35%-40%."

Y ante la pregunta de que se fuese a hablar de un dato a nivel
general de viviendas unifamiliares y edificios menores construidos
ilegalmente, la respuesta fue: “se puede considerar de un 55%".

Esta informacion contrasta con la obtenida en los resultados de la
encuesta realizada, pero solo lo expresamos como constancia de que
el dato es controversial.
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La segunda variable evaluada en esta encuesta fue el “Tipo de
Construccién” que estd en ejecucion, desde el punto de vista de la
inversion, considerando dos posibilidades: Inversion Pulblica o
Inversién Privada. Se puede ver en el grafico No. 3.

- Como proyectos de inversioén privada fueron encuestados unos

187 para un 93.47%

- Y como proyectos de inversion publica fueron encuestados unas

13 obras para un 6.53%

Gréfico No.3:

TIPO DE CONSTRUCCION

Analisis de Resultados del gréfico “Tipos de Construcciéon”:

Estos resultados arrojados en el andlisis de esta variable nos
hablan de la superioridad numérica que presenta el sector privado
sobre el sector publico en lo que se refiere a construcciones de
viviendas en la zona urbana.

Apenas 13 de las edificaciones visitadas pertenecen a la inversion
publica, ubicadas en, Ens. Luyeron, Barrio Obrero y El Millén, el resto
de los proyectos pertenecen al sector privado. Esto denota una
diferencia significativa entre la inversion privada en viviendas y la
publica.
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Una variable que nos interesd evaluar en las encuestas realizadas a
estos proyectos fue el nivel de la presencia técnica que estaba
presente en el proyecto en el momento de la construccién y el “nivel
técnico usado en la obra”.

Se comprobé lo siguiente:

- En unos 32 proyectos se verifico la presencia del Ingeniero de
Obra o del Ingeniero Supervisor de la misma, para un
porcentaje de 16.0%.

- En 95 de las obras se encontré al Maestro a cargo de la
direccién y control de los trabajos realizandose. Esto equivale a
un 47.6%.

- En las 73 construcciones restantes, en los trabajos de
colocacion del fino de techo estaba al frente uno de los
albafiiles de la obra. Esto asciende a un porcentaje de 36.5%.

Grafico No. 4:
CONTROLES USADOS Y NIVEL TECNICO EN
OBRA
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20.00%- MAESTRO
10.00%- ALBANIL ENC.
INGENIERO
0.00%
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Analisis de Resultados Grafico No.4:

Analisis de Resultados del grafico "Controles Utilizados y Nivel
Técnico en Obra”:

En la evaluacion de esta variable vemos que el porcentaje de obras
donde al frente de los trabajos de las partidas de la obra estaba el
Maestro (47.6%) o estaba un albaiiil (36.5%), andamos por el orden
de un 84.10%, el cual, estadisticamente es un valor muy alto. En
esta ocasion hacemos constar dichos datos, para que cada
profesional de la ingenieria o Arquitectura note lo peligroso que
resulta el hecho de que en las obras se encuentre, en la mayoria de
los casos, personal no calificado.

Para la mayor parte de los profesionales de la ingenieria y
arquitectura, la parte considerada critica en el proceso constructivo
de toda obra es la estructural donde la calidad del encofrado para el
vaciado de la misma, al igual que los materiales usados y los
controles de calidad de vaciados, curado y desencofrado son muy
importantes, eso es correcto, pero nétese que ni en estos casos la
presencia de los profesionales calificados es normal.

Es muy preocupante este resultado donde se expresa que en un
84.10% de los ingenieros le estan dejando a la consideracion de los
maestros y albafiles los métodos y procedimientos para la
construccion de las partidas mdas importantes de la obra.
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En el Grafico No. 5, se pueden apreciar los datos respecto a
“Condiciones de elaboracion del proyecto”, siendo los porcentajes
siguientes:

- El 65.5% (131) de las obras eran sin los documentos
profesionales de disefio (planos, calculos estructurales,
presupuesto, especificaciones, contrato y el pago de los
impuestos de construccion).

- Un 31.5% (63) contest6 que poseian “planos” y los mostraron

- Y un 3.0% (6) “no contestd”.

Grafico No. 5
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Analisis de Resultado Gréafico 5:

El dato obtenido como proyectos sin ningtn tipo de documentos
de disefio alcanza a un nivel de 65.5% y resulta algo curioso ya que
si analizamos en la ciudad de estudio, este dato no parece
corresponder con la incidencia del Estado Dominicano en la industria
de la construccion, donde gran porcentaje de ella es sabido que se
realiza a nivel de viviendas, principalmente para clase baja, media-
baja y media. Notese que solo el 31.5% tenia los proyectos
aprobados.

En muchas ocasiones alguien puede adquirir una vivienda de
segunda mano, y también le puede hacer arreglos constructivos y
ante una pregunta de si la construccion es privada o publica, puede
que la primera respuesta que aflore sea: privada. Por todo esto
estaremos atentos al considerar este dato en lo adelante del estudio.
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La “calidad de la arena en uso”, presentado en el grafico No. 6,
para los morteros a usar en la obra, es un dato importante a la hora
de evaluar la calidad de la colocacion de pisos, bloques, fraguaches,
pafietes, revestimientos, ceramicas, etc. También se estudio esta
variable, dando los siguientes resultados:

- En unas cuatro (19) de las construcciones se constat6 el uso

de arena triturada lavada, para un porcentaje igual a 9.62%.

- En otras siete (25) de las mismas, la arena usada era lavada de
rio, para un porcentaje de 12.65%.

- En trece (49) de ellas se comprobd que la arena utilizada era de
mina y presentaba condiciones aceptables de limpieza, para un
24.32%.

- En las 107 obras restantes se verificé que la arena en uso para
la preparacion del mortero del fino era de mina, de muy mal
aspecto y granulometria indebida. Esto correspondi6 a un
53.50%.

Grafico No 6:
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Analisis de Resultado del Grafico No. 6:

La mayor parte de la arena en uso para la preparaciéon del
mortero de las construcciones era de mina, de muy mal aspecto y
granulometria indebida. Esto correspondié a un 53.50% del
agregado fino que se estaba utilizando en las obras encuestadas.

Esto quiere decir que la mayor cantidad de arena utilizada es
seleccionada por un personal poco preparado, muchas veces este
obrero esta presente en el proyecto en trabajos transitorios y su
responsabilidad radica solamente en la labor que este ellos
ejecutan, normalmente al pagarsele sus labores probablemente no
continua en el proyecto. Por la tanto este material traido a la obra
no se le realiza ninglin tipo de pruebas ni de analisis técnico para
determinar su calidad y la clase de arena que se ha pedido y
tampoco nadie comprueba si coincide con la que se va a colocar en
la construccion, si es la arena que se especifica y si responde a la
calidad y el costo de los trabajos.
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En el grafico No.7, se pueden apreciar los datos respecto a "Numero
de Ambientes”, siendo los porcentajes siguientes:

- ElI 42.50% (85) de las obras eran de tres dormitorios

- Un 31.5% (63) contestd que poseian dos dormitorios

- El 19.15% (38) tenia un dormitorio

- Un 6.85% (14 ) respondi6é que poseian 4 o mas dormitorios

Grafico No.7

. @2 DORMITORIOS

3 DORMITORIOS

Andlisis del Resultado del Grafico No. 7:

En este gréfico, identificado como niumero 7, podemos ver que el
74.00 % de las obras tienen dos o mas dormitorios incluso a veces
con familiares viviendo con ellos (hijos adultos, familiares del interior,
etc.).

Las viviendas poseen dos y tres dormitorios y resultan insuficientes
para los ocupantes ya que se comparten varios de sus servicios entre
una cantidad de personas para las cuales estos no fueron disefiados,
al tener personas adicionales, por lo que en muchas ocasiones
sobrepasan las expectativas del disefio de bafios, lavaderos,
dormitorios y otros.
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Para el Grafico No. 8 en esta encuesta fue el “tipos de muros” que
estan en ejecucion, desde el punto de vista de las cantidades se
puede observar y ver en el grafico B.

- Como proyectos con muros de bloques fueron encuestados
unos 184 para un 92.15%
- Y como proyectos de muros que no son de bloques fueron
encuestados unas 16 obras para un 7.85 %
Grafico No. 8
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Andlisis de Resultados del grafico No. 8 "Tipos de Muros”:

Estos resultados, mostrados en el grafico No. 8 arrojados en el
andlisis de esta variable nos hablan de la superioridad que
representan las casas construidas con muros de bloques frente a los
otros tipos de muros usados en las construcciones en lo que se
refiere a viviendas y a apartamentos en la zona urbana.

La cantidad de viviendas calculadas implica que un muy alto
porcentaje de las viviendas que se ejecutan poseen una misma
metodologia de trabajo y de materiales constructivos por lo que la
mano de obra que trabaja en estas labores debe poseer un alto
grado de practica y de conocimiento de dichos materiales.
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Para el Grafico No. 9 en esta encuesta fue el “tipos de losas” que
estan en ejecucion, desde el punto de vista de las cantidades se
puede observar y ver en el grafico que la may.

- Como proyectos con losas de hormigén armado fueron

encuestados unos 184 para un 92.15%

- Y como proyectos con techos que no son de hormigén armado

fueron encuestados unas 16 obras para un 7.15 %

Grafico No. 9

TIPOS DE LOSAS

E PRIVADA
@ PUBLICA

Andlisis de Resultados del grafico No. 9 “Tipos de Losas”:

Estos resultados, del Grafico No. 9, arrojados en el andlisis de
esta variable nos hablan de la superioridad cuantitativa que suman y
representan las casas construidas con losas de hormigén armado
como techos frente a los otros tipos de techos usados en las
construcciones en lo que se refiere a viviendas y a apartamentos en
la zona urbana.

Esto significa que hay un tipo de materiales y de trabajos que son
manejados de forma corriente por los trabajadores, en la mayoria de
las obras, y su conocimiento de ellos debe de ser bueno.
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Las siguientes dos variables corresponden al Grafico No. 10 y son
sobre los aspectos de la causa del “Patologias y Errores Observados”
de vivienda en construccion, estas patologias encontradas se pueden
deber a materiales, partidas mal ejecutadas o dafios que ya se
observan sin acabarse la construcciéon vy los valores se que se
explican a continuacion:
- Para el 45.58 % (91) casas ha habido problemas en los
materiales y las partidas terminadas.
- En el 28.31 % (57) viviendas tenian problemas de dafio en
areas en construccién en el momento de la encuesta.
- Para el 26.11 % (52) casas no han tenido problemas.

PATOLOGIAS O ERRORES
OBSERVADQOS

60.30%

[- %un CONMATERIALES (1 PROBLEMAS CON DARO j

Grafico No. 10
Analisis de Resultados del grafico No. 10 “Patologias o errores

Observados”:
Las patologias o errores observados se deben principalmente a
que en los trabajos no estaban presentes personal calificado que
dirigiera trabajos de las partidas que se ejecutaban.
El personal minimo presente en la obra no contaba con la
documentacion ni los mecanismos necesarios para asegurar la calidad
en las tareas de control y de supervision de obras.
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También es grave el hecho de que aun habiendo personal de
direccion o personal “capacitado” se presente casi un 30 % de errores
en partidas que estaban en ejecucion al momento de hacer este
estudio. Los estandares de seguridad del personal de trabajo en
obras eran minimos o ausentes en ellas y solo se veian cuando
existian a nivel de casco o de zapatos pero los aditamentos especiales
de los obreros eran nulos en su casi totalidad. Estaban desprovistos
de estos equipos y ropas de proteccion y resguardo por lo que su
labor y trabajos se tornan sumamente peligrosas y arriesgadas.

Es minimo el porcentaje de obras en ejecucion que no tienen
problemas de materiale ni de errores en la ejecucion esto indica una
soledad de supervision, una falta de control y un suministro de
materiales de escasa o mala calidad sin los chequeos de calidad
correspondientes por los interesados en la calidad de ejecucion.
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Otra variable de suma importancia Observada en la grafica No.

11 dentro de nuestro estudio de proyectos es la “dosificacion de

los morteros y hormigones” a usarse en la preparacion de estas

mezclas. Al analizar esta variable se obtuvieron los siguientes
resultados:

- Se encontré que en 105 de las obras investigadas, para un
52.30%, la dosificacion se realizaba de forma totalmente
arbitraria, practicamente al ojo, es decir, sin seguir ningun
disefio elaborado de antemano.

- En otras 55 visitadas, un 27.71%, la dosificacién se realizaba
de acuerdo al color resultante de la mezcla del mortero. Si la
misma, a juicio del maestro o albafiil encargado, se veia de
tono gris claro se le afiadia mds cemento, hasta que dicho color
se tornara mas oscuro. Esta fue una variable que se aprecio a
simple vista durante la realizacion de la encuesta.

- En unas 40 edificaciones en proceso de las encuestadas, que
equivalen a un 19.99%, se observo el conteo de carretillas de
arena y de fundas de cemento esparcidas sobre esta cantidad
de arena. Aunque el procedimiento no era del todo preciso y

exacto, se llevaba alguiin conteo de los materiales.
Grafico No. 11:

DOSIFICACION DE MORTEROS Y HORMIGONES

52.30%

19.99% @ ARBITRARIO

@ POR COLOR DE
MEZCLA

0 POR VOLUMEN
MEDIDO

27.71%
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Analisis de Resultados del grafico no. 11 la “Dosificacion de los
Morteros y Hormigones”:

Lo expresado en la evaluacion de esta variable puede
considerarse como una de las consecuencias de la falta de un nivel
técnico adecuado durante los procesos de preparacion y colocacion de
morteros y hormigones en las obras. Es muy comun y casi normal
que ningin maestro y mucho menos un albaiiil, conozca sobre
disefios de mezcla, a pesar de que es un material usado de forma
masiva en nuestras obras, ellos sélo aplican a “su aire” la cantidad
de agua y de cemento que mande su parecer. Y vemos como en un
80.01% la dosificacion de materiales se realiza bajo el “instinto y
conciencia” de quienes no tienen claro la importancia de una buena
proporcion de los diferentes materiales que componen la mezcla de
mortero.

Durante esta evaluacion se observo incluso abrir fundas de
cemento sobre la pila de arena y a medida que se abria la arena en el
sitio de preparacion o artesa de trabajo, se le tiraba arriba el
cemento; esto sin ningun tipo de control sobre la relaciéon o
proporcion prevista del cemento y la arena, y al final el color de la
mezcla era el Unico indicativo de si estaba “bien o mal”, tanto de la
cantidad de cemento aplicado como del nivel de mezclado obtenido.

Finalmente vemos que en un 19.99%, se seguia un determinado
control en lo referente a la dosificacion de materiales. Y si realizamos
un vistazo hacia atras, a los resultados del *maximo nivel técnico
presente en obra”, vemos que en un 16.0% habia un profesional de
la ingenieria o arquitectura presente. La relacién presentada entre
estos resultados no podra considerarse fortuita ya que la diferencia es
minima y dice que un valor se corresponde con el otro.
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Se le dio también seguimiento, observamos esto en el grafico No.
12, en el llenado de los formularios en obra, a los distintos
“procedimientos de mezclado del mortero y el hormigén” de los
componentes del mortero.

- En 69 de los proyectos se encontr6é que el mezclado se
realizaba sobre un sitio elegido para ello y relativamente limpio,
luego de haber echado los materiales componentes del mortero
u hormigodn, esta cantidad se eleva a 54.28%.

- En otras 65 de las edificaciones el mezclado se efectuaba en
sitios inapropiados y no fijos, para un porcentaje igual a
32.65%. En algunos casos se observo la construccion de
plataformas estratificadas, para subir los materiales a otros
pisos, cuando el volumen mezclado era alto.

- El mezclado mediante ligadora fue el sistema de menor uso,
esta alternativa no fue verificada en 26 de los proyectos, para
un 13.07%.

Grafico No.12

PROCEDIMIENTO DE MEZCLADO DE LOS MORTEROS Y
HORMIGONES

54.28%

B ARTESA
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Analisis de Resultados del grafico No. 12 “Procedimiento de Mezclado
de Morteros y Hormigones”:

El mezclado a mano de un mortero o de un hormigoén, no pudiera
descartarse del todo siempre y cuando en el procedimiento usado
para el mismo se garantice una mezcla totalmente homogénea entre
los agregados, el agua, y el cemento. Ademas de que se debera
tratar que la superficie de mezclado no se convierta en un
contaminante para la mezcla; ya que cuando esta superficie es el
mismo suelo, durante el mezclado las palas raspan parte del terreno
incorporando tierra desprendida a la mezcla u hormigén que se
prepara.

Se puede observar el gran porcentaje de proyectos (54.28%) en
los que se realiza el mezclado en el suelo, para luego llevarla a los
sitios de su utilizacion, generalmente a través de tarimas intercaladas
0 mesetas, hasta los pisos en donde se trabaja e incluso hormigones
y morteros hasta el techo. Este procedimiento puede considerarse
beneficioso, ya que le adiciona nivel de mezclado al hormigodn vy al
mortero, homogenizandolo mas, claro, siempre que se cuide de no
incluirle restos de madera u otro contaminante ajeno a la mezcla.

Por el contrario, vemos en el otro resultado referente al mezclado
en el techo (32.65%), una cantidad a tener en cuenta y
principalmente por los factores que conlleva “ligar” sobre sitios
indebidos por su contaminacion, incomodidad, lejania o por
molestias.

Otro aspecto importante de esta evaluacion es el hecho de que, a
pesar de que teniamos en el cuestionario la opciéon del mezclado
mecanico, en muy pocos de los proyectos se tenian en cuenta esta
posibilidad de mezclado solo el 13.07%. A pesar de los grandes
voliumenes de materiales al “ligar”, la facilidad de mezcla, y la
eficiencia conseguida, que se traduce en economia, en pocas de las

obras esto fue tomado en cuenta.
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Dentro de la evaluacion del procedimiento de mezclado se evalud,
como podemos ver en el grafico No. 13, también en nivel de
“humedad observada en la mezcla” en su contenido, dando tres
categorias a esta evaluacion que fueron: alta, media y baja.

- En 102 de las obras se verificaron niveles altos de humedad

(muy himeda), para un 51.32%.

- Para 73, para un 36.45% el nivel de humedad observado en el
contenido de la mezcla se consideré intermedio, es decir con
nivel medio de fluidez en la mezcla.

- En los 25 proyectos restantes se constaté que el nivel de
humedad de la mezcla era bajo (seca ), para un 12.33%.

Grafico No. 13:

HUMEDAD OBSERVADA EN LA MEZCLA

51.27%
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Analisis de Resultados del Grafico No. 13 “Humedad Observada en
Mezcla”:

Los resultados expuestos al investigar sobre esta variable,
realmente no es nada nuevo para los profesionales de campo en el
area de la ingenieria y arquitectura. Y nos referimos a la afinidad de
practicamente todos los albafiiles que colocan morteros y hormigones
que posean alta fluidez asi los pueden manejar “mejor”,mezclar mas
“facilmente”,y hasta trasladarlos con mayor “prontitud” lo que les
garantiza tiempo adicional para ejecutar mayor cantidad de metros al
dia de una partida.

Para ellos la facilidad del “rateo” se hace imprescindible a la hora
de colocar mezclas de finos, se les hace facil lanzar a la pared
morteros mas “fluidos” para usarlos como pafietes, y también se les
hacen mas “faciles” para ellos los “rellenos” de bloques, los vaciados
de elementos estructurales tales como; columnas, dinteles, etc.

Vemos que en el 87.77% de las obras se usaban medios y altos
niveles de humedad en las mezclas (para facilitar los trabajos o por
desconocimiento de la razén del disefio de mezcla), mientras que solo
en 12.23% de ellas se controlaba esta caracteristica en la mezcla lo
que la hace una minoria de las obras consultadas.
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Como elemento vital en nuestra investigacion esta el “utilizacion
de aditivos en mezcla, como se nota en el grafico No. 14, a fin de

lograr mejoramiento en el comportamiento de la misma y en su

resistencia final. Por ello esta fue una variable que se incluyé en el

cuestionario. Los resultados que se observaron fueron los siguientes:

En nueve de las edificaciones se constaté el uso de productos
quimicos del tipo adherente que se afiade a la mezcla para
lograr mejores resistencia del mortero terminado. Esto asciende
a un 4.38% del total.

En cuatro de los proyectos se vio utilizar las fibras de
polipropileno afiadidas al mortero o al hormigén con la finalidad
de reducir los niveles de agrietamiento en la mezcla al fraguar.
Esto fue un 2.22%.

En el 5.25 %, en (11) de las obras visitadas se verifico el uso
de quimicos plastificantes o fluidificantes para lograr mejor
trabajabilidad en la mezcla usada para el mortero y el
hormigén.

En un muy alto porcentaje, 88.15% del total, correspondiente a
176 proyectos, las mezclas usadas no se les agregd ningun tipo
de aditivo. Sélo se usaba arena, cemento y agua.

Gréafico No. 14:

UTILIZACION DE ADITIVOS EN MORTEROS Y
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Analisis de Resultados del grafico No. 14 “Utilizacion de Aditivos en
Morteros y Hormigon”:

El bajo nivel de conciencia técnica entre los encargados y
trabajadores de dirigir procesos de preparacion y colocacion de
morteros y de vaciados o colocacion de hormigones, en lo relacionado
con la calidad de dichas mezclas, nos lleva a considerar el uso de los
morteros y hormigones como una terminacion de casi la mayor parte
de los trabajos que se hacen a nivel de albaiileria en los proyectos.

El uso de aditivos para mejorar las condiciones de trabajabilidad
de morteros y de hormigones, sin apocar sus caracteristicas de
resistencia ulteriores. Es algo que no se tiene muy en cuenta entre
los constructores, ya que segun estos resultados un 88.15% no
considera ningun tipo de aditivos en las mezclas de morteros y de
hormigones que mejoraran sus caracteristicas. Y en esta ocasion nos
referimos a los profesionales de la construccion, pues es a nosotros
que nos corresponde suministrar los productos que se necesiten para
lograr mejores resultados de los materiales que usamos en las
mezclas de morteros.

El uso de aditivos adherentes que se afiaden a la mezcla es una
muy buena decision en la preparacion de morteros ya que esto le
proporciona, a la mezcla fraguada, mayores niveles de resistencia
ante la creacién de microfisuras y fisuras. El uso de estos se observo
en tan solo 9 de los proyectos evaluados, para un 4.38% del total.

También estan la fibras de polipropileno que al igual se afiaden a
la mezcla, para adicionarle al mortero, luego de endurecido,
resistencias mayores ante los esfuerzos axiales del fino ocasionados
por la retraccidbn que se experimentan en su interior. Esta opcion
solo fue observada en 2.22%,cuatro obras de las encuestadas. Al
igual tenemos los plastificantes o reductores de agua, sobre los
cuales no fue observada su utilizacién
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Luego de colocado el mortero o el hormigén se nos hacia

interesante conocer sobre el tratamiento post-colocaciéon que se le

daria a estos ya colocados, y fue incluido como simple pregunta al
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técnico de mayor nivel presente durante la colocacién, de la siguiente

forma: “¢Qué tipo de curado se le piensa suministrar al hormigén

después de colocado?”, las respuestas obtenidas se ven en el gréfico
No. 15, y fueron las siguientes:

En 114 proyectos se contestd que se le suministrard mucha
agua como sistema de curado, para un 56.87%.

En siete de ellos, para 3.40%, se respondi6é que se le va a
aplicar un producto quimico sellante a la superficie, luego de
endurecida la losa, para evitar el escape de humedad.

En 44 de ellos no sabian qué tipo de curado se iba a
suministrar, e incluso no se sabia sobre el significado de la
palabra curado, para un 22.15%.

En 21 de las obras se contesto que no se iba a usar ningun
producto. Esto para un total de 10.73%.

En 14 de las obras se mencionaron métodos no considerados

especificamente y fueron incluidos dentro del acépite “otros”.

Esto hizo un 6.75%.
Grafico No. 15:
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Analisis de Resultados del Grafico No. 15 “Tipo de Curado al
Hormigon”:

El curado, segun todas las citas bibliograficas encontradas, pasa a
ser un elemento de suma importancia cuando se quiere lograr
calidades excelentes en los morteros y hormigones luego de
fraguados. Esta encuesta revela el concepto que tiene la mayoria de
los encargados de obras del término “curado de la mezcla”. Un
56.87% es de posicion que un buen curado consiste en agregar
mucha agua al mortero y al hormigon para que no se agriete y hasta
se encontrdé un 22.15% que no sabia de este termino; estamos
diciendo que un 77.86% no tiene claro este concepto.

El agregar agua no es del todo incorrecto cuando se trata de
mantener humedad y temperatura adecuada sobre el mortero o el
hormigon colocados, haciéndolo durante su fraguado. Pero es
necesario asegurarse de que no sea en exceso, pues a traves de las
pequefias grietas se pueden crear recorridos expresos del agua hacia
el interior de la losa que tienden a permanecer y a profundizarse con
el paso del agua.

En otros se especificd que no sabian si se le daria ningiin curado
(22.15%). De estos, unos no especificaron razones, y otros alegaban
desconocimiento por falta de informacion.

Por otra parte, en un 6.75%, 14 proyectos, se nos dijo sobre otros
tipos de curado no considerados en el cuestionario. En muchos casos
nos dijeron que les pondrian las mismas fundas de cemento abiertas
sobre el hormigon para que no les irradie el sol; y esto si lo vemos
incorrecto ya que, aunque es cierto que el sol no lo calienta tanto, el
mismo papel de las fundas le roba humedad al fino y la evapora al
aire, lograndose con esto un efecto contrario a lo que se busca.
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Capitulo 4

Conclusiones y
Recomendaciones

« Conclusiones segun los resultados

« Recomendaciones y/o propuesta
final

« Recomendaciones Especificas
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CONCLUSIONES SEGUN LOS RESULTADOS:

Segln los resultados obtenidos en esta investigacion podemos
afirmar que el problema de la falta de Supervision y Control de
Proyectos, es un problema y una falla en el presente, muy arraigado
entre las viviendas construidas en la ciudad de Santo Domingo.
Siendo mas exactos, comprobamos que el 68.50% de las viviendas
son ilegales, la utilizacion de materiales sucios como agregados es de
un 53.55%. Un dato muy significativo es el de que en el 84.10% de
las obras el personal de mas alto rango presente era el de un
maestro o el de un albaiiil. También el 76.50% de las viviendas con
techos de hormigén, en la ciudad de Santo Domingo, resultan
positivas al problema de la filtracion y a las patologias envueltas de
humedades, elementos estructurales afectados, muros, pafete y
pinturas dafiadas y otros. Este resultado, real para una mayoria de
los dominicanos, debera tenerse muy presente por los profesionales
de la construccion y las autoridades que visan e inspeccionan
proyectos.

Estos graves problemas afectan el medio ambiente y la salud
que crean las viviendas “enfermas” provocan una disminucion de la
vida util de estas obras por las patologias que les son inherentes a
los problemas mencionados constructivos. También los propietarios e
inquilinos de ellas no gozan de una condicién conveniente de salud ya
que estan altamente expuestos a un sinnumero de dolencias y
enfermedades tales como; empeoramiento del asma, irritaciones de
las vias respiratorias y de los ojos, exposicion muy alta a los rayos
UV, calor molesto, incomodidad para descansar y dormir, sequedad
en la mucosa y en la piel, ronquera, respiracion dificultosa,
erupciones cutdneas, comezon, hipersensibilidades inespecificas,
nauseas, mareos y vértigos, dolor de cabeza y stress 6 fatiga mental.

Los problemas mencionados de corrosion, humedades, oxidacién,

filtracion, desviaciones de elementos estructurales, desaplomo de los
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muros de carga y los panderetes, cuidado de seleccion de los
materiales apropiados, en fin de la calidad de trabajo y ejecucion
parecen iniciarse cuando en una obra en un porcentaje tan elevado
no existe el cuidado de que un ingeniero o arquitecto este al frente de
la obra como responsabilidad principal contractual, profesional y ética
.Estas condiciones técnicas que han sido dafiadas ,a estos niveles de
descuido, afectan las construcciones en su calidad técnica y reducen
su vida util, y su garantia se ve mermada perjudicando sus
materiales.

Ademas de las incidencias negativas de las patologias
mencionadas en el confort de los usuarios obtenemos de esta
investigacion un dato revelador. En la zona de estudio considerada,
tenemos que a los propietarios de viviendas con los inconvenientes
mencionados, esto les representa gastos econdmicos muy altos en
reparaciones. Y es importante aclarar que estos gastos no
corresponden a los procesos propios de la construccién de las
viviendas, sino que son costos adicionales del adquiriente luego de
haber realizado la cuantiosa inversion inicial relativa a la compra del
inmueble, luego de haber realizado la cuantiosa inversion inicial
relativa a la compra del inmueble, o al inquilino que se cansa de
rogar que se le resuelvan los problemas y realiza su “inversion” en la
propiedad ajena.

Segun los resultados del estudio, los ingenieros y arquitectos
presentes no tenian un método especifico para Supervisar vy
Controlar las Obras durante los trabajos de preparacion y ejecuciéon
de las diferentes partidas, la presencia de los profesionales de la
ingenieria, tanto a nivel de construccién como de supervisién, es de
un 20.40%, es decir que en un 80.00% de los trabajos, los
profesionales encargados de las obras no estan presentes.

Y si apelamos a nuestra experiencia concluimos que, luego de
pasados los procesos de vaciado y desencofrado de las losas, la
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preparaciéon y colocacién de los trabajos de terminacién de panetes,
pisos, revestimientos, etc., son delegados a terceros, a veces con
todas las decisiones a tomar con relacidén a los trabajos de acabados,
al maestro o albafnil de turno en la obra, sin pensar que las
consecuencias siempre seran de la responsabilidad del ingeniero o
arquitecto contratista. Esto es reflejado en el resultado de que en el
76.50% de las obras visitadas, al frente de los trabajos de
preparacion y hechura de trabajos, estaban albafiles o maestros
tomando las decisiones sobre las labores, dosificaciones de mezclas
pertinentes, procedimientos de mezclado y colocacién del panete, fini,
pisos, etc., entre otras maés.

Esta falta, en los niveles de direccidon técnica, se ve reflejado en
los resultados de las evaluaciones a la calidad de los procesos
seguidos: aunque, basado en autores expuestos en el marco teérico
de este estudio, las pendientes usadas aparecen, con gran porcentaje
(80.77%), dentro de lo aceptable; tenemos que un 53.55% de la
arena usada no es apta para estos trabajos, la dosificacion es
extremadamente deficiente, tanto que un B82.70% de estas
dosificaciones para hormigones o morteros se realizan
arbitrariamente, o al ojo, o segun el color que aparente la mezcla
estar “bien”, aparte de que hay una tendencia a usar mezclas muy
himedas para la facilidad del mezclado y colocacion. Esto, segun los
autores consultados y las entrevistas realizadas a ingenieros y de la
construccidn, es contraproducente para la calidad del hormigdn, del
mortero, su fraguado y endurecido, disminuyendo grandemente su
resistencia final.

Los procesos de mezclados a mano vistos y constatados, aunque
no son descartables, no se llevaban a cabo de forma segura para la
calidad del hormigdn y los morteros resultantes, y esto se tratd en las
consideraciones hechas ante los resultados especificos de la consulta
de esta variable.
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Una de las situaciones que mas nos llamo la atenciéon es la falta
de metodologia para llevar el control de las supervisiones y el control
de los trabajos en obras. Al indagar nos dimos cuenta de que hay una
cultura de no tener las facilidades ni los procedimientos para llevarlas
a cabo, es realmente dificil llevar tantos detalles de una obra en “la
cabeza”. Ni los organismos privados ni los publicos facilitan la labor,
tampoco los requerimientos que se exigen en las oficinas publicas o
en las obras privadas.

Todavia es mas dificil llevar varias obras con todas sus
necesidades “de memoria” con todos sus detalles constructivos,
problemas y conflictos, por lo que concluimos en que un sistema de
fichas, para llevar el control de todas las partidas a ejecutar en el
proyecto, es basico y primordial. Para estos fines hemos disefiado el
sistema de control de calidad de obras , que vamos a presentar y a
detallar en las recomendaciones de esta investigacion a través de
fichas con las alternativas que facilitan la supervision y el control de
los trabajos en todos los tipos de proyectos de edificaciones.

Por Gltimo podemos ver en el anexo a “Procedimiento Digital de
Fichas de Supervision y control de Proyectos” donde se entrega
A) un protocolo para elaborar las fichas administrativas y técnicas de
la obra.

B) El procedimiento de contenido de las fichas

C) El formato detallado para elaborar las fichas.

D) El disefio de las fichas entregadas, en el protocolo, permite hacer
cambio y modificaciones de datos, segun se necesite en otros
proyectos.

E) La ficha permite su reutilizacion permanente.

F) Se anexa un Cd que contiene “in extenso” estas explicaciones
ampliadas y las fichas completas basicas de cualquier proyecto de
edificaciones.
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RECOMENDACIONES Y/O PROPUESTA FINAL

El cambio o la actualizacién del uso de las edificaciones, las
condiciones medioambientales, sobre todo las climaticas, y los
ambientes mas agresivos. Los fendmenos naturales que estdn
aumentando su ritmo de periodicidad, los costos de los materiales de
construccién, las alzas de los costos de materiales, obra de mano y
del petrdleo, las nuevas maneras de vivir de las generaciones jovenes
y las caracteristicas de los transportes nuevos. Todo ello hace
importante alargar y asegurar la vida util asi como el mayor
aprovechamiento de las construcciones en las ciudades de hoy.

Apoyados en las razones expuestas por nuestra experiencia y
por los autores consultados, en todos los aspectos técnicos con
relacion a los tipos de trabajo y labores que se ejecutan en las obras.
Las caracteristicas de durabilidad y resistencias de los materiales, las
dosificaciones de mezclas de morteros y hormigones y entre otros
conceptos, los aspectos legales, de salud, medioambientales, entre
los que se deben de tener en cuenta durante la ejecucion de trabajos.
Sostenidos por estas razones que nos dan los resultados de la
investigacion, presentados finalmente en las conclusiones, nos
permitimos redactar una serie de recomendaciones como aporte
cientifico y técnico valido y Gtil para el tema que nos ocupo asi como
el disefio de un modelo de una Guia para la Supervisién y el Control
de Calidad de las Obras.

Entrevistas realizadas a ingenieros y arquitectos, presentes en
obras cuando las visitamos durante el estudio, estas nos sirvieron
sobremanera para entender mas sobre la realidad constructiva de los
proyectos y las distintas soluciones que se pueden dar a muchas
partidas y poderlas mejorar, aumentar y asegurar su calidad de
ejecucion. El aporte realizado por estos profesionales ha sido vital
para la redaccion de estas recomendaciones, basados en sus
experiencias, tanto relativas a los innumerables casos de proyectos
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manejados y sus caracteristicas, como a las soluciones planteadas y
realizadas en cada una de las obras visitadas.

Presentamos las recomendaciones siguiendo .un orden cronoldgico
de los trabajos llevados a cabo en las obras para su correcta
ejecucion y presentaremos primero aquellos aspectos que se deben
cumplir para alcanzar la calidad y asegurar que los trabajos se hagan
de acuerdo a las normas, especificaciones y los contratos de
ejecucion suscritos por las partes.

Aspectos para:
Salud y Medio Ambiente:

Es muy importante la preservacion del medio ambiente y la salud de
los usuarios de las viviendas y apartamentos, el congreso nacional
debe legislar con caracter urgencia las recomendaciones que
permitan ejecutar los proyectos de construccion con excelencia y
respetando estrictamente las especificaciones y calidades contratadas
por las partes. La Secretaria del Medio Ambiente también debe de
recomendar una serie de ordenanzas que sean cumplidas a
cabalidad en los disefios de las viviendas. Esto garantiza que todas
las personas incrementen su calidad de vida y de que las obras
posean materiales constructivos que no afecten biolégicamente a los
usuarios, ni tampoco degraden el medio ambiente. Las viviendas
deben de contar con un microclima agradable y de bajo costo
energético, por lo que los disefios en los aspectos de ventilacion,
ruido, calor, temperatura deben ser establecidos de forma obligatoria
en el pais .Estos deben permanecer dentro de los valores de
agradabilidad y soporte humanos impidiendo que el usuario se
enferme por dichas razones.
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Dafios Econémicos:

Los dafios de orden monetario en desperdicio de materiales en
obra por repeticion o rechazo de trabajos mal hechos, y las
reparaciones por estas razones son cuantiosos, del orden de miles de
millones de pesos, ya que se calcula en el orden de centenares de
millones de pesos (al afio) las reparaciones de morteros de pafetes,
finos e impermeabilizantes, ventanas, puertas, plomeria, electricidad
y otros, (ver Tesis de Maestria en Ciencias de Ingenieria del autor).

A nivel de la ciudad de Santo Domingo hemos visto como este
valor es muy alto, del orden de millones anuales (siendo
conservadores en el calculo de estos dafios). Esto implica con los
valores encontrados, que de cada diez viviendas un total de siete
tienen problemas de materiales constructivos, filtraciones,
inconvenientes higrotermicos, humedades y enfermedades asociados
a dichas dificultades.

Estos son valores altos, por lo que en las obras recomendamos
seguir las indicaciones de las especificaciones de disefio del proyecto
con las calidades estipuladas y contratadas, por lo que se debe dar un
mantenimiento y servicio constantes a las viviendas para garantizar
que los problemas no penetren a las viviendas.

El caso del costo econdmico por los aspectos energéticos es
significativo ya que es de por vida el gasto porque viene afiadido en
la factura de la luz, si se le afiade a esto el valor de los equipos que
ambientan los locales para hacerlos agradables asi como su
mantenimiento y servicio (también de por vida). Si entonces
multiplicamos estos valores por el costo por vivienda, con esta
necesidad, los valores serian increiblemente altos y millonarios
mensualmente e incosteables energéticamente para un pais en vias
de desarrollo sin fuentes petroliferas propias, dichos costos serian
increiblemente altos y millonarios mensualmente.
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Humedad y Temperatura:

Recomendamos los controles del medio ambiente, donde va a
colocarse la vivienda, ya que es una reunion de las condiciones de la
atmosfera y las condiciones que posee el medio natural, el factor mas
relevante es el de las lluvias, el de la vegetacion natural existente, o
de la que se crea, para ayudar a las temperaturas y las condiciones
de saneamiento del suelo en la zona. También el sol y el viento
tienen su incidencia en los aspectos de radiaciéon y calor por lo que
muchos materiales utilizados deben ser eliminados por las
autoridades gubernamentales de aprobacion de proyectos y otros
materiales, que son protectores de la salud, deberian ser usados con
obligatoriedad.

Como por ejemplo los materiales constructivos en nuestro pais
deben ser elegidos para crear una barrera a la penetracion y el
desarrollo de humedades y otros agentes que afecten al usuario hacia
el interior de las viviendas. Dichas barreras también deben de evitar
que afecten los elementos estructurales, los finos de techos, junto a
los productos impermeabilizantes aplicados al techo, a los muros y a
los pafietes y se convierten en aislantes térmicos para los ambientes
internos de la edificacion. Pero el nivel de aislamiento que
desarrollamos en nuestras obras no es suficiente para garantizar el
confort total dentro del inmueble, por lo que se deberd recurrir a
productos adicionales de aislamiento térmico.

Las alternativas que se sugieren son las de:

« Proteger con impermeabilizantes los muros de bloques
exteriores perimetrales antes de pintarlos,

« Seleccionar, con empresas de experiencia en la industria de la
construcciéon ,los impermeabilizantes adecuados para los
techos,

e« Usar el pavimento apropiado segun el ambiente (interior o

exterior),
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» Afadir aditivos a la mezcla de hormigon y los morteros para

evitar el paso de las humedades al interior

e Usar productos de proteccion de humedades de fachadas en

pafetes, morteros y pinturas

» Evitar el paso de aguas en muros, pafietes ,morteros de fino y

hormigones

» Utilizar pinturas de proteccion de rayos UV, reflexivas del sol y

del calor, resistentes a las humedades y reductoras del calor

+ Proteccion de las zonas del techo que van a recibir tinacos y

lavaderos

e Evitar el paso del agua en las losas de techo y en los elementos

estructurales con un buen disefio de mezcla y una proteccion
adecuadas (recubrimiento, curado, desencofrado a tiempo, uso
de aditivos protectores,y otros)

Estos conceptos fueron corroborados por todos los técnicos
empresarios del ramo, entrevistados en esta investigacion.

La proteccion de la edificacion a los excesos de temperaturas,
para nuestro caso el calor del tropico, se hace necesario
principalmente en las edificaciones donde el disefio de ambientacién
exterior o ambientalismo no garantice una proteccion natural contra
la radiacion solar a los laterales de la estructura. Esto se hace mas
critico en las edificaciones climatizadas, donde los equipos de aire
acondicionados tienen una labor primordial en la funcionabilidad del
inmueble.

Recomendamos la aplicacion de los controles higrotermicos,
los controles de disefio referentes a ventilacion y soleamiento, el
seguimiento de las cantidades de cambios en los volumenes de
renovacion del aire para los usuarios de los locales, y otros, todos
estos controles y resultados de disefio son aspectos que mejoran la
habitabilidad del interior de las viviendas. Es muy importante que en
nuestras oficinas gubernamentales de aprobaciéon de proyectos no
solo se le ponga atencidn al aspecto estructural de forma obligatoria

INTEC - DIVISION DE INVESTIGACIONES Y EXTENSION
INVESTIGACION: Gerencia de los Procesos de Calidad de la Supervision de Proyectos



INVESTIGADOR: Jesiis Villeta Molineaux, ARQ, ING, MCI, PAC, PP. 93

sino que las condiciones de disefio para su uso sean buenas y no
nocivas. ¢Que hacemos con viviendas seguras estructuralmente pero
insanas?

El dafio econdmico para adecuar desde el punto de vista de
temperatura y el costo de adecuacion para una ventilacion agradable
y saludable son valores altos y repetitivos por la vida Gtil de la obra.

Control y Supervision:

Como fue expresado en la presentacién de resultados de esta
investigacion, la presencia de un profesional en la construccion de un
ingeniero o arquitecto, durante las actividades relativas a la ejecucion
de los trabajos, es muy deficiente; como si acaso el exhaustivo
control y seguimiento de procedimientos y materiales por ejemplo, en
los elementos estructurales aplicado durante el vaciado, terminara
con el desencofrado de los mismos.

Los trabajos de preparacion y colocacion de materiales de
construccion son altamente ignorados en los procedimientos
constructivos de los reglamentos de nuestras instituciones y esto lo
demuestra el listado de certificaciones de aprobacién, obligatorias
para todas las obras, indicadas por la Secretaria de Estado de Obras
Publicas y Comunicaciones (SEOPC). En éstas aparecen todas las
relativas a, Linderos y Lineas de Construccion, Materiales y Suelos,
Elementos Estructurales, Eléctricas, Sanitarias, Areas de
Estacionamiento y por dltimo de Impermeabilizacién de Techos vy la
Inspeccion Final,

Podemos ver la ausencia de la exigencia de una Certificacion de
Morteros, de Hormigones, de Pafietes, de Pisos, etc., que
precisamente serdan donde se tendrdn los problemas de
mantenimiento o de substituciéon de los materiales. Ello implica, al
repetir o desbaratar estos trabajos, las pérdidas de: mano de obra,

materiales, transporte, tiempo de almacén, carga, descarga, etc., y
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otros aspectos que se convierten en pérdidas econdmicas que se le

van acumulando a los contratistas, duenos y profesionales envueltos.

Recomendamos como minimo que se tenga control de los

siguientes aspectos:

A.- Supervision y Control de Gabinete u Oficina Técnica para el

proyecto definitivo:

-Propiedad: Tribunal de Tierras

-Planos Catastrales: Catastro Nacional

-Ayuntamiento, Direccion de Planeamiento Urbano Y Liga
Municipal Dominicana

-Secretaria de Estado de Medio Ambiente

-Secretaria de Estado de Obras Publicas

Cotejo de Planos y Propiedad

-Niveles, Metraje y Terminacion

-Expresion Grafica y Acotado

-Formatos, Rotulados, Informacion en Las Tarjetas
-Niveles, Ubicacion Servicios Publicos, Obras a Demoler,
Linderos y Retiros

Revision Planos Topografia y de Urbanismo

-Topografia, Planimetria, Curvas de Nivel

-Calles, Avenidas, Accesos, Peatonales, Aceras y Contenes
-Indicacién mas Proxima de Puntos de Conexién a Servicios
Urbanos

Revision Planos de Sitio

-Construcciones Anexas, Paisajismo, Exteriores, Gacebaos,
Vias de Acceso

Revision Planos de Localizacion

-Posicionamiento Urbano del Proyecto

-Zonas Aledanas, Sectores, Servicios, Facilidades Urbanas,
Norte Geografico, Proyectos Aledafios

Revision Planos de Ubicacion

-Posicionamiento del Proyecto en la Propiedad y sus Linderos
-Distrito Catastral, Numero Solar, Manzana y Area de la
Propiedad .

-Bornes, Lados, Distancias y Angulos

-Zonas Aledanas Inmediatas, Servicios y Facilidades Urbanas
De La Propiedad, Norte Geografico.

Revision Planta Arquitectdnica

-Muros, Ventanas, Puertas, Huecos, Ambientes, Niveles,
Superficies Locales, Escaleras, Entradas, Salidas,
Emergencias, Mobiliario Fijo y Mobiliario Movil.

Revisién Planta Constructiva

INTEC - DIVISION DE INVESTIGACIONES Y EXTENSION
INVESTIGACION: Gerencia de los Procesos de Calidad de la Supervision de Proyectos



INVESTIGADOR: Jesas Villeta Molineaux, ARQ, ING, MCI, PAC, PP. 95

e -Muros, Ventanas, Puertas, Huecos, Ambientes, Niveles,
Superficies Locales, Escaleras, Entradas, Salidas,
Emergencias, Mobiliario Fijo y Mobiliario Movil.

e -Materiales de Construccion de las Obras A Ejecutarse, Tablas
de Materiales
Revision Planta Dimensionada
-Muros, Ventanas, Puertas, Huecos, Ambientes, Niveles,
Superficies Locales, Escaleras, Entradas, Salidas,
Emergencias, Mobiliario Fijo y Mobiliario Movil.

» -Dimensiones de Ambientes Interiores y Exteriores, Tablas de

Ventanas, Puertas, Closets y Gabinetes

Revision Planos De Elevaciones

-Fachadas Frontal, Laterales Y Posterior

-Niveles De Pisos y Materiales

-Niveles Terreno Exterior

Revision Planos de Secciones

-Secciones Elegidas

-Niveles de Piso de Losas

-Materiales Constructivos

-Dimensiones de Alturas

Revision Planos y Detalles de Instalaciones Eléctricas

-Plantas de Instalaciones, Red, Aparatos de la Red,

Simbologias, Leyendas, Notas, y Diagramas Eléctricos

Revision Planos y Detalles de Instalaciones Sanitarias

-Plantas de Instalaciones Sanitarias, Diametros, Sentido del

Caudal, Materiales de La Red, Aparatos de la Red,

Simbologias, Leyendas, Notas, y Diagramas Sanitarios

« Revision Planos y Detalles de Instalaciones Potables

« -Plantas de Instalaciones Potables, Diametros, Sentido del
Caudal, Materiales De La Red, Aparatos De La Red,
Simbologias, Leyendas, Notas, y Diagramas Potables

* Revision Planos y Detalles de Instalaciones Mecdnicas

-Plantas de Instalaciones Mecanicas, Lay-Out De Aparatos e

Instalaciones, Simbologias, Leyendas, Notas, y Diagramas

Mecanicos

Revision Planos y Detalles Estructurales

-Plantas Con Todos Los Elementos Estructurales Situados Con

Sus Nomenclaturas de Identificacion

-Plantas de Losas

-Detalles Estructurales

-Notas y Tablas Estructurales

Secretaria De Estado De Trabajo

Caasd,

Teléfonos,

Inapa,

Indrhi,

Cable- Tv

® @
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Verificacion de Utilizaciéon de Programas Virtuales de Disefio
Para el Proyecto

+ Tipos de Programas Informatica Utilizados en el Proyecto
¢ Licencias de Uso de los Programas Informaticos Usados

Protocolos a Formalizar de los Controles
y la Supervisiéon del Proyecto

Puntos de Supervision Técnica

Control de Las Calidades, Ensayos y

Especificaciones

Control de Procedimientos Constructivos y Normativas

Control de las Cuantificaciones

Y/O Mediciones

Control del Tiempo o Programacion de Obras

Control de los Recursos Utilizados

Y Flujos de Materiales, Mano de Obra

Y Equipos

e« Control de Rendimiento de Recursos

» Aspectos de Fiscalizacion y Econdmicos
De La Supervision

e Analisis De Costos Y Presupuesto

de las Obras

Ordenes de Cambio

Adicionales del Contrato

Reclamaciones del Contratista

Reportes de Cubicacion

Informes de Supervision Estructura y

Contenido

Informes de Inicio de Obras

Informes Periddicos o de Progreso

e Informe Final

® & & @ @

B.- Supervision y Control de Campo Para el Proyecto en
Ejecucion.
Guia de Supervision y Control:

1.- Reconocimiento de la Propiedad, Inicio de Obras y Replanteo.
2.- Cimentaciones

3.- Muros y Tabiques

4.- Estructuras

5.- Ventanas
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6.- Puertas
7.- Huecos
8.- Pisos

9.- Fino de Mezcla e Impermeabilizantes
10.-Pafietes

11.-Revestimientos

12.-Instalaciones Sanitarias
13.-Instalaciones Pluviales
14.-Instalaciones Potables
15.-Instalaciones de Gas
16.-Instalaciones Eléctricas

17.-Pintura

18.-Aprobacion Final

Contenido de la Ficha de Control de Supervision:

» Nombre de Ficha o Supervision o Control a realizar
« Identificacion de la obra o proyecto

e Fecha y hora de la Supervisidn

« Ingeniero residente

« Ndmero de Control

o Numero de ficha

e Direccion fisica de la obra

« Identificacién del elemento o partida a controlar

» Control especifico realizado

« Referencias de Control (normas, reglamentos, etc.)
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e Condiciones de aceptacion (tolerancias, especificaciones,

calidades minimas permitidas, desviaciones toleradas y

otros requisitos)
e Aprobacién o no de parte del Supervisor
e Observaciones
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» Firmas del Supervisor, Ingeniero residente, Representante
de empresa constructora o Director de Obra

+ Fecha de la Supervision

« Numero de archivo de la Supervision

Debilidad Legal:

Existe una debilidad legal comprobada en nuestras
reglamentaciones de construcciéon que actie eficazmente cuando un
contratista ejecute una obra, donde se desarrollen vicios de
construccién y se presenten problemas futuros de humedad vy
filtraciones. También pueden aparecer problemas a nivel de vicios de
ejecucion, pero no hay un camino o reglas legales expeditas que
aseguren que este cliente sea compensado en los costos de
reparacion y de las molestias o de las posibles enfermedades sufridas
por él y/o toda su familia.

Este hueco legal existente en la Republica Dominicana, le ha
abierto un tremendo campo de accién a las compaifiias aseguradoras.
Bajo la sombra de estas empresas se guarecen tanto la parte
constructiva como la parte compradora. El propietario desea
protegerse contra la insolvencia o irresponsabilidad del contratista; vy
este Ultimo desea protegerse ante la eventualidad de la realizacion de
una obra no rentable. Es entonces donde nace el concepto de fianza
de responsabilidad aplicado por las comparfiias aseguradoras y los
bancos hipotecarios.

Se recomienda a todo comprador exigir de cualquier constructor
vendedor de inmueble la expedicion de un fianza de responsabilidad
donde se especifique el tiempo de garantia contra vicios relativos a
estas. Tal como se exige a nivel publico para dar finalizacion formal a
los contratos de construccién y ejecutar los UGltimos pagos de los

proyectos.
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Encofrado, Vaciado y Desencofrado

Este serd el segundo grupo de recomendaciones, ya que Si no
tenemos losas de techo bien disefiadas estructuralmente, con los
cdlculos de deflexiones correspondientes, un correcto proceso de
encofrado y desencofrado, todo lo que se realice sobre ella va a
empeorar su situacién y la del mismo fino de techo.

Preparacion del Mortero y Hormigén

La calidad de mezcla empleada en la conformacion del fino, y la
calidad en la limpieza y rugosidad de la superficie a colocar, seran
factores decisivos en una buena calidad resultante en el fino de
techo. Este sera el tercer grupo de recomendaciones.

Colocacién del Mortero y el Hormigon

Gran parte de los pasos anteriores forman parte de la planeacion,
de la estrategia, ahora viene la accién de colocacién de la mezcla
preparada. Tan importante como los pasos anteriores, una correcta
colocacién asegurard un producto de total calidad. Cuarto grupo de
recomendaciones.

Curado del Hormigén
El control de la humedad y la temperatura durante el proceso de
fraguado siempre serd importante para evitar o disminuir al maximo

el agrietamiento del fino colocado. Este sera el quinto grupo.

RECOMENDACIONES ESPECIFICAS:
Recomendaciones de Control y Supervision:
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1.- Es necesario que la SEOPC considere de manera concluyente la
inclusion de la Certificacion de Aprobacién de Finos de Mezcla, donde
se garantice el seguimiento de todos los procesos expuestos en estas
recomendaciones para una correcta preparacién y colocaciéon del los
mismos. De esta forma también se garantizard una superficie
receptora de alta calidad para recibir la aplicacion del
impermeabilizante elegido.

2.- Es necesario que en toda obra de construccién se posean las
inspecciones basicas oficiales correspondientes a las estructuras y a
aquellos trabajos realizados con hormigones y morteros.

3.- Todos los procesos descritos en estas recomendaciones, si no son
seguidas de cerca por un ente de seguimiento profesional, estaremos
pediendo el tiempo en tratar de implementarlas, ya que los obreros
de la construccion tienden a funcionar similar que el agua que
siempre recorrerd el camino mas facil y expedito.

4.- La supervision debera asegurar desde los inicios , incluyendo la
situacion de muros y columnas, la correcta colocacion de todos los
drenajes, considerados en el disefio sanitario de la obra. Su ubicacién
correcta serd importante para llevar cabo la distribucion pluvial hacia
los desaglies, tal como se considerd en el disefio aprobado.

Recomendaciones de Aislamiento Térmico.

1.- Se debera realizar, en la fase de preparacion del proyecto, un
estudio sobre vientos y desplazamiento solar, abarcando las distintas
posibilidades anuales de estas condiciones climaticas, con la finalidad
de saber la incidencia solar y de viento especificas que tendra el
proyecto de acuerdo a su ubicacién.
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2.- Se deberd considerar, para los muros perimetrales exteriores, la
aplicacion de productos de insolacion pertinentes para el caso
especifico tratado y bajo la recomendacién de la opinién de un
experto. Esto deberd realizarse en la etapa anterior a la pintura o
como recomiende el fabricante segun el producto a aplicar.

3.- Los calculos realizados para los equipos de climatizacion del
interior de la edificacion deberan realizarse a partir de esta condicion
de aislamiento térmico aplicado, lo que redundard en un ahorro
econdémico considerable tanto en la inversién inicial en equipos como
en la energia consumida.

Recomendaciones al Encofrado, Vaciado y Desencofrado de la
Losa:

1.- Se deberd tener muy en cuenta a la hora del encofrado, las
deflexiones o flechas calculadas para cada losa de la obra, con la
finalidad de establecer contra flechas al vaciado. Estas losas al ser
desencofradas deflectardan lo determinado en los cdlculos
manteniendo la horizontalidad de la losa, evitando el “efecto batea
sobre ella”, lo que evitard cantidades adicionales de mortero sobre la
losa.

2.- Durante la finalizacién del vaciado de la losa se evitara a toda
costa la terminacién de la superficie con rastra, flota metdlica o de
madera, pues esto disminuird grandemente la adherencia para el fino
por la falta de friccion, contribuyendo a su ahuecamiento.

3.- Si se necesitara terminar dicha superficie de la forma indicada,
para lograr compactacion, se deberd, antes de que se endurezca,
rastrillarla superficialmente para garantizar la calidad de adherencia
que garantice una unién conveniente en la interfase losa-fino.
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4.- Nunca debera iniciarse la colocacién del fino de mortero sobre la
losa hasta tanto no se haya realizado totalmente el desencofrado de
ésta y de todos los elementos estructurales que sirvan de soporte a la
misma. Esto evitard que al desencofrar y realizarse las deformaciones
pertinentes tanto en los elementos estructurales que sustentan la
losa como en la misma, se creen en la interfase de adherencia (entre
losa y capa de fino) esfuerzos de cizallamiento adicionales a los
propios causados por la retraccion del fino, causando pérdidas de
adherencia y ahuecamientos.

Recomendaciones de Preparacion del Mortero

1.- La arena a utilizarse deberd ser preferiblemente de granos
rugosos y angulares (arena triturada) o en su defecto arena lavada,
de granulometria cerrada (exenta de proporcién alta de finos) y con
mayor proporcién de granos gruesos (Moédulo de Finura mayor de
2.7). Ademas sin particulas contaminantes o deleznables.

2.- El agua que se necesite para el mezclado serd preferiblemente
potable, o en su defecto, deberd estar libre de aceites, sales,
materias orgdnicas, azucares o cualquier otra sustancia perjudicial
que afecte la mezcla. No se deberd nunca usar agua de mar, pues se
introducird a la mezcla sustancias muy perjudiciales para el mismo
fino, la losa y sus componentes. La relacién w/c a seguir , podra
variar en virtud de la calidad de la arena, de la resistencia buscada y
del uso o no de aditivos plastificantes.

3.- Se deberd tener en obra una relacion de las condiciones de
humedad de la arena para diferentes situaciones atmosférica que se
puedan presentar en el proceso de los trabajos, donde se establezcan
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condiciones de humedad y peso unitario aproximados para la arena,
de acuerdo al clima.

4.- Todas las relaciones de dosificacién planteadas en el presente
estudio (ver tablas apéndice) se deberdn realizar en peso y no en
volumen, a fin de garantizar las resistencias consideradas en el
mortero resultante.

5.- Se utilizard en obra una misma medida para todas las mezclas a
realizar a fin de garantizar homogeneidad entre todas las que se
preparen. En caso de no tenerla en obra, se preparara sobre la
superficie de mezclado (si se hace a mano) un cuadro de madera de
enlates que permita estimar el volumen de arena a mezclar
(relacionar este volumen con el peso volumétrico de la arena para
esa condicion de clima o de obra y hallar el peso equivalente) y asi
agregar la proporcion correcta de cemento y agua, logrando, con un
buen mezclado, un mortero con la calidad buscada.

6.- La superficie de mezclado, si este se realizara a mano, deberd ser
lo suficientemente dura para evitar que las palas arranquen del suelo
trozos de tierra que contaminen la mezcla. Se recomienda que en
cada obra haya una artesa de mezclado, para garantizar mezclado
limpio, libre de impurezas

7.- Se recomendara siempre el uso preferible de ligadora para los
mezclados del mortero, por varias razones:

- Celeridad en el mezclado.

- Homogeneidad de mezcla para todas las tiradas.

- Facilidad de dosificacion y mejor control de agua.

- Se anula la posibilidad de contaminacion de la mezcla
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8.- Serd conveniente adicionar aditivos de adherencia y plastificantes
(ver seccion de Aditivos) a la mezcla para suministrar a la misma
mayores resistencias a la retraccion. Si las condiciones ambientales
de baja humedad o altas temperaturas son criticas en el lugar de
trabajo, sera conveniente adicionar a la mezcla fibras de polipropileno
que aumentaran la resistencia a la retraccion.

Recomendaciones para el Curado

1.- Luego del flotado de la superficie del fino se deberda cubrir esta
con papel pldstico a fin de evitar pérdidas excesivas de humedad. Si
la temperatura ambiente es relativamente alta, se deberad controlar
ésta mediante el suministro de agua sobre el pldstico cobertor, donde
parte de ésta llegard hasta la losa y repondra humedad perdida.

2.- Se deberd evitar, inmediatamente luego del flotado, la adicion de
agua directamente sobre la superficie del fino, para no ocasionar
arrastres y erosién de ella, hasta tanto la resistencia de la misma

pueda ser suficiente para soportar cualquier escorrentia pluvial o
artificial.

3.- Se podra usar como proceso de curado |a aplicacion de productos
selladores que evitan la evaporacién del agua interna del mortero
(“Antisol” de los productos Sica o los “Supracure y los Unicure” de
Vinaldom) . Debera tenerse cuidado con estos productos, pues
dejaran una capa de parafina sobre la superficie, que pudiera ser
incompatible con el impermeabilizante a aplicar por lo cual, en estos

Estética y Urbanismo:
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Los aspectos estéticos de las obras van unidos a lo que se llama
“estilo arquitecténico”, de aqui la vigencia de unas formas estéticas y
otras, las preferencias personales de los clientes, que va
normalmente de acuerdo a modas y formas de vida y aspectos
sociales y econdmicos. Tenemos una ausencia de zonas de la ciudad
con tipologias y escalas arquitectonicas definidas, por lo que las obras
de arquitectura se levantan dispersas, sin cualidades de conjunto,
sino como elementos individuales. Por esta estructura de ciudad, los
dafios ambientales, constructivos o de apariencia de nuestras casas y
edificios son notorias y el aspecto estético individual y el de la zona,
sufren en su apariencia.
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Tabla 1, Censo Nacional de Vivienda 2002

INTEC - DIVISION

DE

INVESTIGACIONES 'Y

;vaincia
DISTRITO NACIONAL
'SANTO DOMINGO

PERAVIA

'SAN CRISTOBAL
MONTE PLATA

EL SEIBO

LA ALTAGRACIA

LA ROMANA

SAN PEDRO DE MACORIS
HATO MAYOR

NJOSEDEOCOA

Cl

- 46,581 :

43,023
56,367

19,514

13737

£ 65,037
89,720

MARIA TRINIDAD SANCHEZ | 42,026

SALCEDO
SAMANA
LA VEGA

'SANCHEZ RAMIREZ

MONSENOR NOUEL

ESPAILLAT
PUERTO PLATA
SANTIAGO
DAJABON
MONTE CRISTI

SANTIAGO RODRIGUEZ

'VALVERDE
AZUA

BAORUCO

e
12,042

INDEPENDENCIA
PEDERNALES

28,044

27,544
107,359
40392
465100

161,654
101,281

- 1264,425!

18,706
38,671
18171
{48825
53,612
F 17,213

165,057

| 23,828
146,973

EXTENSION
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Tabla 2: Nimero de Viviendas Nacionales por Material
Constructivo, Segun Censo Nacional

Provincia §Cdntretog Zinc Asbesto cemento EYagua'CanaéOtro AI_T-
DISTRITO NACIONAL | 153,108 90,689 28200 50 7 663 247,337
SANTO DOMINGO | 220,8221231,320° 59020 215 36 758 459,053
PERAVIA L 9,513 30,185 1,060 57 540 67 41422
SAN CRISTOBAL 41,649 85,360 1,441 303 26 186 128,965
MONTE PLATA 41841 41466 280 10460 39 82 47097
SAN JOSE DE OCOA 2,080 13,373 230 60 1791 111 16,033
EL SEIBO © 2,850 20,026 301 436 11° 30 23,654
LA ALTAGRACIA 12,930° 37,095 618 126° 290 138 51,197
LA ROMANA 19,49 36,702 1,3520 37 13} 256 57,856
SAN PEDRO DE MACORIS | 20,623 56,799 1,028 1200 15} 162 78,747
HATO MAYOR 13,7731 18,548 1980 503 31 42 23,067
DUARTE {13,267 57,602 9371 361 82 142 72,391
MARIA TRINIDAD SANCHEZ | "4,4665 29,994 873 836 34i 86 36,289
SALCEDO 2,883} 21,226 601 1110 1811 12 24,473
SAMANA 3,572} 19,659 340 204 461 117 23,938
LA VEGA 14,740 79,211 752 105 644} 213 95665
SANCHEZ RAMIREZ, 43200 31,664 186 240 35: 16 36,461
MONSENOR NOUEL 7.851: 32,733 429° 34 48 58 41,153
ESPAILL | B456 45488 305 780 675 74 55778
PUERTO PLATA 19,037: 63,341 1,648 1,319 1,085 235 87,565
SANTIAGO 76.076:152,692 1,895 205:2,008: 652 233,528
DAJABON 1312013558 227 550 755 33 15940
MRS S, 3404 22.604 346 28.2014: 134 3L 359
VRF};"}{‘ISP P g g e g e TS
AZUA 7072 35,152 5720 7503,175: 502 47,223
ELIAS PINA 8881 12,454 115 8540 110 48 14.469
SANJUAN 6,128 46,207 943 239111,416 313 57398
BAORUCO 71 14,982 758 1,39811,578 324 20,777
BARAHONA P6,9111 30,713 1,013 523:1,725! 487 41,372
INDEPENDENCIA | 15820 7396 738 261 84! 175 11016
PEDERNALES 11,5581 2,946 700 370 146 160 4917
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Tabla 3: Namero de Viviendas por Tipos y Materiales

iCategonas o i ' Casos %
AREA#101 DISTRITO NACIONAL

Casa mdepcnd:enle ......................... ........................................... TR
zApanamenlo i { N 64,770 24.29
fVmendaenooneruccién 2,696 1.01

Vivienda compartida con negocio

AREA#132 SANTO DOMINGO'

Casa independiente N 254,045 76.19
Apatamento 29432 883
e e 1

;Vlwenda compamda con negocm 6,018 1.80
AREA #217 PERAV]A

j;Casa independiéﬁtc R B 20509 85.33
Apanarnmto .......................................................... e
‘Vivienda en construccion - 749 3.12

‘Vivienda compartida con negocio : 583 243

AREA # 221 ~ SAN CRISTOBAL

‘Casa independiente 57.811 78.56
gApanmnemo f 2,573 3.50
'Vivienda compartida con negocio - 1,659 2.25

EAREA # 229 NTE PLATA

Casa mdepcndlcnlc 19891 8570
‘Apartamento o ' 170 0.73
‘Vivienda en construccion 1,243 536

;Vmenda comparudd con negocxo 738 318
AREA # 231 SAN JOSE m-: ocm R
;Caba mdcpendlentt, . ; 7,604 85.03
‘Apartamento . S110.57

“Vivienda en oonsumcnén i 276 3.09

iVi\'ienda oompanida con négncio - . 329 3.68

Categorias o
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}Casa mdependlente

iAparlamamo ;
Vivienda en oonsmwclon

AREA # 311 LA ALTAGRACIA
‘Casa independiente :

......................................................................................................................................................

‘;Apanamemo

}Vl\qendﬂ compamda con negoc:o

8351 85.61

241 2.47
e
13,10

EVMenda en construccion

éViviendﬂ comparlida con negocio

AREA # 312 LA ROMANA
e

'AREA # 323 SAN PEDRO DE MACORIS
ECategon"aSﬂ o

Cabamddleme

Casos %

© 49,270 70.91

Apartamento
%Vivienda en construccion

waendacompamdaconnegocm euicistcesindisisa it

'AREA # 330

‘Casa independiente

gApartaJnento
%;Vmends en construccion

‘Vivienda compartida con negocio :

14,872 87.25
114 067
590 3.46

426

ECategonss

;Cﬂqa mdependleme
A ento ‘ T SO S I 10

éVMenda en construceion

V:\nenda oompan_xdaconn o
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s
AREA#414 mmmmw SANCHEZ

Casa mdependleme o 16 439 86.37
I NN |
N B

‘Vivienda compartida con negocio ' 474 2.49

?:AREA # 419 ‘SALCEDO
;Amamento S e oo e T T
éVmenda comparuda o ncgocw e T

AREA #420 '  SAMANA
Casa independiente 7,629 83.08
Apﬁl lamento - T -

vienda en construccion 320 3.48

Vivienda comparuda con negocu

:AREA #513 LA VEGA

‘;Casa mdependlente 40,467 e
EApanamento . i e s ‘)570 e
i oompanidﬂ e negoclo T e

EVlVlbﬂd& en COHEJU'W."CIOII ;

AREA # 524 SANCHEZ RAMIREZ

;c:asamdependneme o . 16 295 39 12
;Ammmm. S
T S it

‘Vivienda compartida con negocio ;

344 1.88

AREA # 528

Casamddm-nle 23363 R

Apanamento S S R A o 10_“ , 385

Vivienda ¢ oompa.mda con negocm 840 3,02'-

AREA # 609
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o i
Apartamento | 1,552 6.6

R
e e

AREA # 618 PUERTO PLATA
Casa independiente P 38,721 78.10.
EApmammto 442] 392

AREA # 625 SANTIAGO
s T e

20,862 11.91
3493 1.99

Casa independiente E o 7754 93 48
‘Apartamento P 13 016
e e

Vivienda compartida con negoci 198 : 2.39:

QAREA #715 :MONTE CRIST1

Casa independiente 15614 8798
‘Apartamento - S 174 098
§Vmendammnstruccmn 653 3.68.

SANTIAGO RODRIGUEZ

QAREA #727
Casaindependiente 29,943 8741
T ¢
é\fmendaem construceion 1,031 3.01
Vivienda compartida con negocio: 725 212
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ECasamdependxeme - - - 24 437 8727
Apartamento 303 1.08.
émedammm T e

Vivienda oompartlda con negocno T e 231

REA # 807 ‘ELIAS PINA

......................................................................................................................................................

Vivienda en oonstmoclén 201 329
Vivienda compartida con negoclo 1170 1.91

S
Casaindependiente = 23,281 81.00

EApartamento

AREA # 903 .
e T
e R e Eao
Vivienda en construccién 318 316

Vivienda compartida con negocio - 256 214

AREA #904 BARAHONA

Casa mdepmdxmte
%Apartamento

2 Vlvtenda compamda con neg()CIO

AREA #910 INDEPENDENCIA n

128,188 82.51

844

‘Categorias i
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T S _
Casa independiente | 3,113 8201
Apartamento P 37 097
R 11
Vivienda compartida con negocio: 101 266
(Casa independiente 1,159,155 75.63
Apattamento . 148300 9.68
'Vivienda en construccion 5 38695 252
' 30,501 1.99

‘Vivienda compartida con negocio :
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Tabla 4: Nimero de Viviendas de hormigén armado, Censo

Nacional 2002

Categunasde R T RS A e T It s e e S S TS

Concretos

AREA #132
AREA # 217

AREA # 221

AREA # 308
AREA # 311

AREA # 312

AREA#323

AREA # 414

AREA # 419

AREA # 420

AREA #513

INTEC - DIVISION DE

 DISTRITONACIONAL

SANTO DOMINGO

PERAVIA

‘EL SEIBO

‘LA ALTAGRACIA

‘LA ROMANA

HATOMAYOR

'DUARTE

p TR
'SANCHEZ

‘SALCEDO

LAVEGA

INVESTIGACIONES 'Y  EXTENSION

Casos . %

2,410.52.07

' MONTE PLATA

181200

451819

177 31.80

210 31.00
' SAN PEDRO DE MACORIS

174 :20.98

46 112.66
361377

341356

18211725

: 110 24.35
'SAN CRISTOBAL f

Acumulado %

56.84 .

5207

12.09
18.19.
31.80

31.00

2098

12.66:
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Categonas e T R T v A TR

AREA # 524

AREA #528

AREA #625
AREA #705
AREA #715

AREA # 726

: | 88913271

DAJABON

'MONTE CRISTI

ESANTLAGO RODRIGUEZ

Casus T e

6211560
SRR

e
TR ———
e e

21278

56:16.72

116

* Aeumuindo %%

15.60:-
2429
0
2000
3271
1278

16.72

AREA#802

AZUA

AREA #822
AREA # 903

AREA # 904

SANJUAN

~ BAORUCO

'BARAHONA

lR.ept'lblica ﬁominifaha 7
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Figura 1:
MECANISMO DE DETERIORO DEL MORTERO POR ATAQUES DE
SULFATOS.

(Sanchez de Guzman, 2002)

ALLBARNATO TRICALCICO
HIDRATADRD C3A

Rescudn del ahemneto Ficdlcco

v los sutfofos genera expassdn

o, BRSO die sulictos o tiovés det
= sisterna copilor dal concrety

Sofucisn de suifotus
provenientos def ambiente

T s Praiduce agrelnmenta

Figura 2: n
FORMACION DEL FRENTE DE CARBONATACION
(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 3:
RELACION APROXIMADA ENTRE EL PH Y LA VELOCIDAD DE
CORROSION

(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 4: )
DIFUSION DE GASES Y IONES QUE AFECTAN LA CORROSION
(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 5:
RECUBRIMIENTO MINIMO SOBRE EL ACERO DE REFUERZO DE UNA
ESTRUCTURA

(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 6: )
CORROSION DEL ACERO BAJO TENSION
(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 7:

TIPOS DE DEFORMACIONES EN EL CONCRETO
(Séanchez de Guzman, 2002)
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Figura 8:
TIPOS DE FISURAS
(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 9:
TIPOS DE FISURAS 2

(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 10: )
ESQUEMA DE UBICACION DE LOS DIFERENTES TIPOS DE FISURAS
EN EL HORMIGON

(Sanchez de Guzman, 2002)

SPeruat

PRETHEEERRIPREL
i e
A AR A R

" e

-

INTEC - DIVISION DE INVESTIGACIONES Y  EXTENSION



INVESTIGADOR: Jesis Villeta Molineaux, ARQ, ING, MCI, PAC, PP. 124

Figura 11: )
CAMBIO DE COLOR DEL CONCRETO SEGUN LA TEMPERATURA

ALCANZADA
(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 12:
TIPOS DE FISURAS Y GRIETAS ESTRUCTURALES

(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 13: ) .
GRIETA DE TRACCION PURA, CON INTERRUPCION DE LA

ADHERENCIA MECANICA ENTRE EL ACERO Y EL CONCRETO
(Sanchez de Guzman, 2002)

Figura 14: i "
DETALLE DE VARIACION DEL ANCHO DE GRIETAS POR TRACCION

PURA Y SU PATRON DE ESPACIAMIENTOS
(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 15:

GRIETAS POR FLEXI()N Y TRACCION EN UN ELEMENTO SOMETIDO A
ESFUERZOS DE FLEXION

(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 16:
GRIETAS LONGITUDINALES POR FALTA DE ADHERENCIA
(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 17: . )
GRIETAS POR CORTANTES, FLEXION Y TRACCION EN VIGAS DE

CONCRETO REFORZADO
(Sanchez de Guzman, 2002)

Figura 18: . .
GRIETAS POR CORTANTES, FLEXION Y TRACCION A LO LARGO DE

UNA VIGA SIMPLEMENTE APOYADA
(Sanchez de Guzman, 2002)
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Figura 19: ) ,
PATRON DE LAS GRIETAS POR TORSION EN UNA VIGA PRISMATICA

(Sanchez de Guzman, 2002)

Figura 20:
PATRONES DE FALLA POR CIZALLADURAS EN UNA LOSA COMPUESTA
DE CONCRETO

(Sénchez de Guzman, 2002)
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Figura 21:
PATRON DE FALLA POR COMPRESION SIMPLEMENTE EN COLUMNAS

(Sanchez de Guzman, 2002)

Figura 22:
PATRON DE FRACTURA DE BORDE, POR RIGIDEZ DEL APOYO

(Sanchez de Guzman, 2002)
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Apeéndices

. Disefo Guia de
Supervision y
Control de Obras
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FICHA DE SUPERVISION Y CONTROL DE CALIDAD
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FICHA DE SUPERVISION Y CONTROL DE CALIDAD
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ACTA DE RECEPCION DEFINITVA ]

| No: 7
el o
]
¢ B * R 3
: P W e e SELLG =
! / /
| EPLRVESOR D€ Ciih s ALATHNTE e “WOwRSEE
; DEFOETIVA
BN | , aLos | JoaspeLMEsDE ] jj
" | ] REUNOOS LOB ABAKD FIRMANTES EN REPRESENTACION CEL SUPERVISCR

D LA EMPHESA CONSTRUCTORA, HEMOS EXAMINADC Y VERFICADD LAS GBRAS ENCONTRANOOG
LT LAS WIEMAS SE ASISTAN & LAS CONDICIONES CONTRACTUSLES ¥ PUEDEN SE£R RECIONAS

HESDE LA RECEPCION PROVIBURIA A LA FECHA,
BN PE DE LO EXPREBADG BE FIRMAN TRES EEMPLARES DE. MIBM0 TENGR

SE ADJUNTA LA SIGUIENTE DOCUMENTACION
ACTA DE REQUEITOS wi [

|| -
: | g
e = g{m el | E A
i i

INTEC - DIVISION DE  INVESTIGACIONES Y  EXTENSION
INVESTIGACION: Gerencia de los Procesos de Calidad de la Supervision de Proyectos

| P O TRV IOL PUIRE. |



INVESTIGADOR: Jesus Villeta Molineaux, ARQ, ING, MCI, PAC, PP 135

PROCEDIMIENTO
PARA REALIZAR
EL CONTROL

DE EJECUCION
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FICHA DE SUPERVISION Y CONTROL DE CALIDAD

B O R T

[Ho: IDENTIFICACION DE ELEMENTOS CONTROLADOS

B

AR

—_—

e

sin R EEEREREEE
oiolo|olololololoojo|a

|

? = Pravissdn g HUECOS Huecos segun proyectq WESR—
NG, RESIDENTE BUPERVISOR DE OBRA . REP. EMPREDA

A om— el

vy FECHA R A A TR

INTEC - DIVISION DE INVESTIGACIONES Y  EXTENSION
INVESTIGACION: Gerencia de los Procesos de Calidad de la Supervision de Proyectos



INVESTIGADOR: Jesis Villeta Molineaux, ARQ, ING, MCI, PAC, PP. 140

FICHA DE SUPERVISION ¥ CONTROL DE CALIDAD 3
IDENTIFICACION DE ELEMENTOS CONTROLADOS
SECTOR NAVEL : 5 ] 0k, §
OBSERVACION
Tmacuras sequn planos de Prvn smteoos = 8o |11 7]
-__3 ”m_ mumusm%(—f‘
« EMPALMES de variles Cantidad max oe s
L |® PO D ACERO segin . empaimen 1 uﬂa‘;@ i; l—,,
.m% onro varfios Bogs = 43 clo s b ¥ -
Separadornes s exihn on mis de | Bep. > 20 men L
L. 400 COn il
« RECUBR/MIENTOS de hormighn | LOSas, muses =15
—— on anmadisns pandpsies ¥ Pilates, vigas <30
ERPRGR- | o cundanias que ssegure 0w Encontacto conel || 1|1 |
m"m’! HE | siguientos valres minimos twrrenye = S0mm
Mot NBPECCION DE ARMADURAS | Consignada con su |
¥ ENCOFRADOS por parte caf | v wn asss olaedia | []1 7] !
= Pravision oo EMPALIMES de acero | Enpaimes. 30 & o =3
on pilares y otros elementos e | Bep, max. = 0,50 mt D D
Lincto Ancimes y iangitud
adecuada N
. Prmaamwmmmen [_J [j
5 SAD 1 (ORONR POFD 3L
i SOYPOE 98 KBOADOMY ¥ portiml i S RYPIEE
gm - e I T | —
i :
i
i m R —— ﬁyﬁﬁ” A i i s m

INTEC - DIVISION DE  INVESTIGACIONES Y EXTENSION
INVESTIGACION: Gerencia de los Procesos de Calidad de la Supervision de Proyectos



INVESTIGADOR:: Jesiis Villeta Molineaux, ARQ, ING, MCI, PAC, PP. 141

FICHA DE SUPERVISION Y CONTROL DE CALIDAD i
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FICHA DE SUPERVISION Y LONTRGL DE CAI.IDAD
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UNIVERSIDAD: INSTITUTO TECNOLOGICO DE SANTO DOMINGO
INVESTIGACION: GERENCIA DE LOS PROCESOS DE CALIDAD DE
SUPERVISION DE PROYECTOS
INVESTIGADOR: JESUS VILLETA MOLINEAUX, ARQ,, ING., MCI,, PP.

1-Localizacion del proyecto:

Ciudad Urbanizacion

Calle No. No de Pisos--—-—
Casa Apartamento Edificio Torre

2-Aprobacién: Ayuntamiento SEOPC Banca hipotecaria------ llegal---------
Edad de la obra Propia Alguilada

3-Planeacion y/o Procedimientos y Controles de obra:

Normas utilizadas: SEOPC ADN, Beo.Hip.

Controles usados: Mediciones-----Programacion-----Construccion------Mano de obra------
Calidades- Fquipos- Ensayos--------Diario de obra Bitacora
Arquitecto---=-==--------Ingeniero civil-------=-m=m=mauuue- Ingeniero eléctrico---—--=am-m-u-am--
Planos----Presupuesto-—--Especificaciones------Programacion-----Ingeniero residente-—---
Maestro-----------Caseta de materiales-----=-msssmu- Ensayos de materiales----sseeseemmmmmenuan
Estudios geotécnicog------------- Contrato de obras--------------- Maquinaria-----------=--------
Supervision SEOPC--—----Supervision banca----------Supervision privada---—--—-=---=-——-

Q-Ambientes Existentes en la Construccion:

Area Nim. de dormitorigs--------=----—--Nm. de bafiog----=--mnmmuerees
Cocina Gabinetes Sala
Comedor----—=--=-mm-mmmemn Bafio servicio Dorm.servicio=-—----====-=--=-
Bafio visita--~-----=--v------Terraza Galeria
Balcon--—---—-------—-—-—- Marquesina Otros

5-Urbanismo Existente en la Zona:
Servicios Urbanos: Agua-—--Energia-—--Teléfono--—-—Calle-——-—Acera---——-Contén---—-

Alcantarillado sanitario--------Alcantarillado pluvial-------Cablg---—---
Internet--------- Hospital-----—- Recogida de basura------------
Escuela-------- Tiendas-----------Destacamento Bomberos
Servicio transporte: Metro—----Carros-------- Guaguas-—---Motor--—----
6-;Materiales de construccion? Bloques Pafiete
Estructuras: Horm. Armado.-——-Metal-——-—-Otras—-—
Losa de hormigén armado----Entrepiso-----Techg------
Ventanas Puertas----=====-=seevaeens--
Pisos Bafios
Fino de mezcla——---—-—- Impermeabilizante-----—-----

Pintura=-=-=-=======-==-----(Gabinetes coCing-===-======sns=x
Closet-—-—Registros Séptico Filtrante

7-;Problemas detectados en la obra después de terminada?

Muros---—--—----Estructuras--—----—-Grietas Fisuras Pinturas---------—--———
Filtraciones Pisos s 11 (=1 L S———— 7110 S —
Eléctricos--—-—-Carpinteria--------- Ventanas: Closet Humedades-------
Accesos-----—--liscaleras-——-me-me- Ascensor-—--——-—Area servicio Parqueos
Despensa---—--—- Cisterna--—---—-—-Registros-------- Séptico----------Filtrantg---------—---
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Anexo A

. Procedimiento digital de
fichas de supervision y
control de proyectos
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FICHA TIPO ADMINISTRATIVA e mm—

ESPACIO PARA INDICACIONES BASICAS DE LA FICHA:
e LOGO EMPRESA

IDENTIFICACION FICHA

IDENTIFICACION PROYECTO

SUPERVISOR

INGENIERO RESIDENTE

MAESTRO

FECHA

FSPACIO SFEFIIOS Y FIRMAS

GERENCIA DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

EN - ALOS —-—-——- DIAS DEL MES DE
) 2Py ) REUNIDOS LOS ABAJO FIRMANTESEN
REPRESENTACION

DE LA SUPERVISION Y DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA, PROCEDIERON
A VERIFICAR LAS CONDICIONES EN QUE SE ENCUENTRA EL TERRENO
DEL PROYECTO, ACORDANDO LA FECHA DE INICIO DE LAS OBRAS DE
INICIO DEL PROYECTO.

EN FE DE LO QUE EXPRESAMOS, SE FIRMAN TRES EJEMPLARES DEL
MISMO TENOR.

SE HA VERIFICADO:

QUE EL CONTRATO HA SIDO FIRMADO Sl-—-——- NO-—--

ESPACIO PARA COLOCACION DE LOS RESPONSABLES DEL PROYECTO:

ING. RESIDENTE SUPERVISOR DE OBRA  REP. EMPRESA
NOMBRE NOMBRE NOMBRE
FIRMA Y FECHA FIRMA Y FECHA FIRMA Y FECHA
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ESPACIO PARA INDICACIONES BASICAS DE LA FICHA:

IDENTIFICACION FICHA
LOGO EMPRESA
IDENTIFICACION PROYECTO
SUPERVISOR

INGENIERO RESIDENTE
MAESTRO

FECHA

FSPACIO SFITOS Y FIRMAS

No.
CON-
TROL

CONTROL A
REALIZAR

CONDICION
DE

ACEPTACION

APRO-
BA(ION
SI | NO

OBSER- |
VACION |

|

ol [ LT |5 A_LJ_FJ__-. ) JEE. |-

ESPACIO PARA COLOCACION DE LOS RESPONSABLES DEJL PROYECTO:

ING. RESIDENTE SUPERVISOR DE OBRA  REP. EMPRESA
NOMBRE NOMBRE NOMBRE
FIRMA Y FECHA FIRMA'Y FECHA FIRMA Y FECHA
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PROTOCOLO PARA LA ELABORACION DE FICHAS
TECNICAS O ADMINISTRATIVAS PARA LAS
SUPERVISIONES Y CONTROLES DE OBRAS A
REALIZARSE

» A.- DESARROLLO DE UN ENCABEZAMIENTO QUE POSEA
LAS INDICACIONES DE:

1. NOMBRE DE LA FICHA A SUPERVISAR Y CONTROLAR:
Agui se colocara el nombre de la partida que se va a
controlar, este debe de coincidir con el nombre de la
partida que se coloca en el analisis de costo,
presupuesto, especificaciones, planos, calculos
estructurales y contrato.

2. LOGO DE LA EMPRESA: Identificacion grafica de la
empresa constructora, se debe colocar a la izquierda de
esta casilla.

3. NOMBRE DEL PROYECTO: poner el nombre propio del
proyecto en ejecucion.

4. DIRECCION FISICA DEL PROYECTO: colocar los datos de
sector, provincia, urbanizacion, calle o avenida o
carretera, nivel de piso y bloque.

5. DIRECCION ELECTRONICA DEL PROYECTO: identificaciéon
del correo electronico, fax, teléfono, celular y apartado.

6. NUMERO DE LA SUPERVISION Y DEL CONTROL: numero
de orden del control de la supervision acumulada en esta
partida o acumulada al total.

7. NUMERO DE HOJA: numero de orden de la hoja de
trabajo segun sea una o varias utilizadas para dicha
supervision y control.
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e« B.- DESARROLLO DE UN CUERPO CENTRAL PARA:
1. NOMBRE DE LA PARTIDA A SUPERVISAR: identificacion de
la partida a supervisar y controlar con su nombre de
proyecto.
2. COLUMNA DE REFERENCIA DE CONTROL: columna para la
colocacién, en orden, de la realizacién de los controles
hechos en la supervision.
3. COLUMNA DE CONTROL A REALIZAR: en ella se colocan
las actividades que se realizan en esta partida colocadas en
el mismo orden que la programacién de actividades u orden
de los trabajos que se van a realizar.
4, COLUMNA DE CONDICION DE ACEPTACION: argumentos
o indicaciones de la supervision para rechazar una labor que
se realiza en el proyecto.
5. COLUMNA DE APROBACION: visto bueno o no para la
aceptacion del trabajo , en caso de no dicho trabajo debera
arreglarse, repetirse o demolerse, con las consecuencias
que esto implica.

e C.- DESARROLLO DE UN CUERPO INFERIOR PARA:

1. IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR DEL PROYECTO

2. FIRMA DEL SUPERVISOR: firma usual del supervisor.

3. FECHA DE SUPERVISION: hora, dia, mes y afio en que se
realiza la supervision y los controles referenciados y
resumidos en esta ficha.

4. IDENTIFICACION DEL ING. O ARQ. RESIDENTE DEL
PROYECTO

5. FIRMA DEL ING. O ARQ. RESIDENTE: firma usual del
ingeniero o del arquitecto residente en el proyecto
aceptando la supervisidn y los controles realizados por el
supervisor,
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6.

F
8.

o.

FECHA DE LA FIRMA: hora, dia, mes y afio en que se

acepta la supervision y los controles referenciados y

resumidos en esta ficha.

IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA

FIRMA DEL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA: firma
usual del ingeniero o del arquitecto
representante en el proyecto de la empresa
contratista del proyecto.

FECHA DE LA FIRMA: hora, dia, mes y afio en que se

acepta la supervision y los controles referenciados y

resumidos en esta ficha.

D.- “Procedimiento Digital de Fichas de Supervision y control de

Proyectos” donde se entrega

A) un protocolo para elaborar las fichas administrativas y técnicas de

la obra.

B) El procedimiento de contenido de las fichas

C) El formato detallado para elaborar las fichas.

D) El diseno de las fichas entregadas, en el protocolo, permite hacer

cambio y modificaciones de datos, segun se necesite en otros

proyectos.

E) La ficha permite su reutilizacion permanente.

F) Se anexa un CD que contiene “in extenso” estas explicaciones

ampliadas vy las fichas completas basicas de cualquier proyecto de

edificaciones.
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Modelos de fichas técnicas y administrativas

HCALHALR

! IDENTIFICACION DE ELEMENTOS CONTROLADOS %
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RIS Y COR

IDENTIFICACION DE ELEMENTOS CONTROLADOS

TIPO NUMERO | HOJA NUMERO
SECTOR NIVEL =

i DE_____

{REF DE : 'CONDISION DE i
'CONROL ' CONTROL AREALIZAR ACEPTACION s MO OBSERVACION

{ Preparacién De La {'Sin Humedad, Residuos,
; Superficie Del Revoque : Manchas de Oxido ni Moho i

i = Deacuerdoala

i terminacion delsectorde | memoria particular
; clelorraso o del muroque se | * Aprobacion por el
director v el supervisor

Muestra en Oﬁfa del color y

Aplmcmn segun Normas
Cubrimiento y espesorde la | = Minimo dos manos
i capa ' hasta lograr espesor de
i la capa

: Color, uniformidad general | Similar a la muestra de obras
i . ..i @probadas
i i Similar ala muestra de obras
i Acabado, Textura y ! aprobadas, in marcas ni

: uniformidad general . trazos
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Tt e R e rT e v ee comrrree

FICHA DE SUPERVISION Y
ACTADF TOMADE POSESION DELFREDIO

;im&umﬁ»ﬂws&

! Jumasersmemens veve,

En a los dias del mes
de de , reunidos los abajos
firmantes, en representacién de la supervision y la empresa
constructora, procedieron a verificar las condiciones en que se
encuentra el predio, acordando la fecha de toma de posesion del
mismo.

En fe de lo expresado, se firman tres ejemplares del mismo tenor

Se HA VERIFICADO QUE:

El contrato ha sido firmado

NG RERINENTE BUBERVTON 15 DHDR ' RES CMFRESA
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