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INTRODUCCION

Agradezco la gentil invitacion y la honrosa distincion de di-
rigirme a ustedes, particularmente a los graduandos, con motivo
de esta fecha tan sofiada en su largo ciclo de formacion académi-
ca.

Permitanme en primer lugar compartir con ustedes algunas
ideas y reflexiones sobre el ambiente econémico y social con el
que se enfrentaran, el papel de ustedes y de los lideres de nuestra
sociedad y por ultimo, recomendarles algunas estrategias de €xi-
to. El mérito principal de estas ideas proviene del hecho de su
vigencia, importancia y sobre todo, que no son originales.

LA ESTRUCTURA ECONOMICA Y SOCIAL EN LOS
INICIOS DEL SIGLO XXI

El sefior Thomas. L. Friedman, dos veces ganador del precia-
do premio Pulitzer, escribid recientemente un articulo en “The
New York Times” en el cual, y con una excelente 16gica, explica
que la “globalizacién” es el presente y el futuro del sistema inter-
nacional, pero sobre todo, concluye, que nadie puede escapar de
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este proceso y que, a nivel individual y de las sociedades, esto im-
plica que en la vida lo importante no es ser independiente, sino
saber de quién depender.

La globalizacion no es una tendencia, no es una moda ni es
un fendmeno, en el sistema mercado que ha reemplazado el sis-
tema que la guerra fria cre6. Al igual que el sistema imperante
durante la guerra fria, la globalizacion tiene logica, sus reglas de
juego, estructuras y caracteristicas.

Contrariamente al sistema de la guerra fria, que era primordial-
mente estatico, la globalizacion implica la integracion de los
mercados libres del mundo, de los paises y de las tecnologias de
comunicacion y de informacion en un grado nunca antes experi-
mentado y de tal manera que le permite a personas, empresas y
paises accesar informacion en cualquier parte del mundo, mas
rapido, con mas contenido y a menor costo.

El lado triste de esta revolucion tecnoldgica lo constituye el
hecho de que miles de personas no tendran acceso oportuno a los
beneficios de este nuevo sistema.

En contraposicion al sistema de la guerra fria, la golobaliza-
cion es integracionista. El simbolo de la guerra fria era una pared,
el simbolo de la globalizacion es la red mundial de internet (www)
que nos une a todos.

Para completar esta comparacion, en la guerra fria existian dos
superpotencias unidas por un par de teléfonos rojos, un recuerdo
de que todos estabamos-divididos, pero que al mas alto nivel, en
el Kremlin y en la Casa Blanca se podian entender en caso de
crisis. En el mundo de la globalizacién, para comunicarnos ac-
cesamos el Internet, un simbolo de que todos estamos unidos, pero
que nadie es directamente responsable.

La fuerza motora detras de la globalizacion es el capitalismo
del libre comercio. Este sistema se fundamenta en el predicado
de que, en la medida que permitamos que las fuerzas del merca-
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do sean las que normen y en la medida que abramos las economias
al libre comercio y a la competencia, mas eficientes y prosperos
se volveran nuestros paises.

La globalizacién esta construida en tres subconjuntos que se
entrelazan y afectan mutuamente: 1) El balance tradicional entre
los paises, 2) El balance entre los estados y los “Mercados”, tales
como los mercados de Wall Stret o los mercados de bonos a nivel
mundial y, 3) El balance entre estados y los “Super individuos”.

En el caso segundo del balance entre los estados y los merca-
dos, de igual manera que los paises se lanzan bombas en casos de
conflictos mayores, uno de estos mercados puede severamente
afectar un pais al bajarle su nivel de riesgo y, en el caso del ba-
lance entre estados y los super individuos, la globalizacion ha crea-
do individuos tan poderosos que paises enteros les declaran la
guerra (ejemplo: el ataque de los EE.UU. a Osama Bin Laden -

Jihad Online- el magnate saudi, por haberle declarado la guerra
a los EE.UU.).

En nuestros paises, asi como con la reciente crisis de los paises
asiaticos, la respuesta inmediata es echarle la culpa al neolibera-
lismo y a la injusticia de los bancos internacionales. La experien-
cia de América Latina nos dice que en todos los casos de malos
préstamos, ha habido culpables de ambos lados.

La gente se sigue refiriendo a lo que paso en los paises como
Indonesia en los ultimos tiempos como una “crisis’” econdmica.
Lo que la globalizacion hizo fue exponer las irregularidades en los
sistemas econdmicas internos en Indonesia, Tailandia y Rusia. La
verdadera crisis en esos paises no era econoémica, sino politica y
de liderazgo.

En un foro reciente de Ingenieros de esta Universidad hice una
comparacion que deseo relatarles, a pesar de que la comparacion
es aproximada, pero explica lo que queremos exponer.

Los paises en gran medida se parecen a las computadoras. Por
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primera vez en la historia, casi todos los paises del mundo disfru-
tan del libre mercado, es decir el hardware.

En mi comparacion, las leyes, regulaciones y normas son
aplicaciones que constituyen el soffware de ese libre mercado. Las
preguntas claves son: ;/Qué paises adoptaran los sistemas ope-
rativos de macroeconomia neoliberal acompafidndolos de las ade-
cuadas aplicaciones de software para aprovechar al maximo los
beneficios del libre mercado? ;Cuédles tendran la necesaria vision
para resguardar sus economias y proteger a sus ciudadanos de los
ataques descarnados de las “manadas electrénicas” de los inver-
sionistas mundiales?

Rusia es el claro ejemplo de un pais que cay6 victima de las
“manadas’ internas y externas, sin contar con un sistema opera-
tivo ni los programas de soffware con las consecuencias que to-
dos conocemos.

Tailandia, Corea del Sur e Indonesia se enfrentan a las “mana-
das”, pero con sistemas operativos y programas de reforma
econdmica lentos, con las consecuencias menos desastrosas que
hoy conocemos. Estos paises no tuvieron dificultad para avan-
zar con estos sistemas operativos lentos de los ingresos per-capi-
tade US$500 a $5,000, pero cuando quisieron ascender mas rapido
en la curva del desarrollo, se encontraron que no estaban prepara-
dos con sus sistemas internos en materia-de leyes y regulaciones
de mercado.

NUESTRO PAPEL Y EL DE NUESTROS LIDERES

La revolucion de las comunicaciones y la informatica esta
creando un mundo de riqueza sin precedentes, pero muchos en
nuestra sociedad no tienen acceso a compartir los beneficios de
esta revolucion. La causa raiz de esta iniquidad no es la pobreza
ni las imperfecciones de nuestro modelo de desarrollo: es primor-
dialmente la falta de educacion.
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En este sentido, nuestra responsabilidad como individuos y
como empresas, €s contribuir con nuestro tiempo, dedicaciéon y
recursos a reducir los niveles de analfabetismo, a apoyar los pro-
gramas de formacion profesional y de capacitacion que le permiten
a la poblacién poder incorporarse de pleno en la sociedad del fu-
turo.

Sélo con una decidida contribucién de todos podremos crear
una sociedad mas justa y con mas apetito por el conocimiento y
la sabiduria que, unida a una floreciente economia de mercado,
serd una fuente permanente de generacion de riqueza, creando los
miles de empleos que jovenes dominicanos después de ustedes
estan demandando. El compromiso debe ser ahora sin ver las vi-
cisitudes y/o indiferencias de los encargados, porque somos res-
ponsables.

De nuestros lideres politicos, empresariales y de todo géne-
ro, debemos demandar una misidn de crear esta nueva sociedad,
con un liderazgo centrado en principios y comprometida con los
mas altos intereses de la dominicanidad antes que los personales
o los de una agrupacién. Prioritario es trabajar juntos hacia la
formacion de un consenso sobre el modelo de desarrollo que que-
remos con claros objetivos a largo plazo, y que este rumbo no se
altere por cambios politicos o de circunstancias externas que nos
distraigan de estos grandes objetivos. La reforma econémica y
social debe ir acompaiiada del proceso de transparencia e institu-
cionalidad en que se apoya nuestra democracia.

DIEZ ESTRATEGIAS PARA EL EXITO

El profesor Dennis N. T. Perkins en su libro Leadership at the
Edge, nos resume diez estrategias para triunfar ante la adversidad
y para que tengamos éxito en nuestro proyecto de cambio y de-
jar, al final de nuestros dias, un mundo mejor al que encontramos:
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1. No pierdan nunca de vista la meta tinal. pero en el dia
a dia, focalicen sus esfuerzos en objetivos de mas
corto plazo.

2. Sean un ejemplo vivo de administracion e integridad,
tanto en la forma como en el contenido de sus
acciones.

3. Inspiren confianza y optimismo, sin desprenderse de
nuestras realidades.

4. Cuidense fisica y espiritualmente, mantengan altos
niveles de estamina siendo cautelosos con la gente que
les reste energia.

5. Al hacer equipo. procuren una perfecta alineacion de
los ideales o propodsitos del equipo o de tas compaiiias
que seleccionen, con los suyos personales.

6. Minimicen las diferencias de estatus e insistan en el
respeto, cortesia y el cuidado deda gente.

7. Sean maestros en el arte de manejar contlictos. Es
crucial aprender a tolerar el enojo y la disidencia en
cuotas incrementales.

8. Encuentren siempre algo para celebrar y algo de qué
reirse.

9. Estén dispuestos a enfrentar grandes riesgos.

10. Nunca se den por vencidos: siempre habra otra
oportunidad.

Una estrategia adicional fruto de mi experiencia y que les
servira mucho en la vida esta relacionada con la decisién mds
importante en sus vidas, la de escoger correctamente a su pareja:
€l o ella hara que esta vida esté llena de alegrias o de desgracias.
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PALABRAS FINALES

Esta, es una fecha para recordar, en la que culmina el largo
ciclo de formacion y el inicio de una nueva vida llena de retos y
oportunidades que Dios tiene preparada para cada uno de ustedes,
pero que cada uno tiene que encontrar.

Recordemos las palabras de Ralph Waldo Emerson: “El
mundo pertenece a la gente con coraje’’; pero sobre todo nos decia
Pasteur, “Los cambios favorecen s6lo a las mentes preparadas” y
eso es lo que ustedes hoy culminan en materia de formacién
académica,

La vida, experiencia y estudios adicionales les brindaran nue-
vas fuentes de conocimiento, experiencias y sobre todo, sabiduria;
pero lo que ustedes reciben el dia de hoy, es el reconocimiento de
haber completado una formacién profesional que los prepara para
este mundo en los albores de un nuevo milenio.

Siempre he creido que Dios tiene un proyecto para cada per-
sona, pero por desgracia muchos transitamos por este mundo como
nos refiere don Miguel de Unamuno “de incognito en la vida” y
lamentéandonos de lo que las demads personas nos hacen y como
manipulan nuestras vidas. Nada mas lejos de la verdad: ustedes
son los duefios de sus destinos.

Encuentren su mision en esta vida, establezcan objetivos para
un proyecto de vida consonos con la misioén y dediquense apasio-
nadamente a lograr los objetivos a que se comprometan con us-
tedes mismos, pensando siempre que “éxito es decir: descubri mi
mision y la cumpli”.

Que Dios les bendiga en el logro de su mision.

Santo Domingo, Republica Dominicana
9 de octubre, 1999
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