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EL SECTOR TURISTICO Y SU INCIDENCIA EN
EL MEDIO AMBIENTE

Omar Ramirez Tejada*

Resumen:

El turismo, a partir de 1a década de los setenta, ha cobrado notable
importancia en la Repiblica Dominicana y la mayor parte de este
turismo estd asociado a las regiones costeras del pafs. Sin embargo
todavia no se ha hecho conciencia sobre el impacto que el turismo tiene
sobre la naturaleza.

La Bahia de Samand es un polo de recursos naturales turisticos
inconmensurables. En particular existe un recurso poco usual: la visita
anual que hacen a la bahfa las ballenas jorobadas. La Observacion de
Ballenas es una actividad turfstica de crecimiento répido.

Existe una voluntad cada vez m4s generalizada de conseguir que
Saman4 sea un polo de ecoturismo.

Palabras Claves: Ecoturismo, ballenas jorobadas, Samand, medio
ambiente, biodiversidad, Observacién de ballenas.

* Omar Ramirez Tejada, Bidlogo del Centro para la Conservacién y Ecodesarrolio de
la bahia de Samand y su Entorno, Inc.
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1. INTRODUCCION.-

La segunda mitad del siglo veinte estuvo caracterizada por el
fenémeno de crecimiento del turismo.

Estaeslaindustriacon mayor fndice de crecimiento a nivel mundial.
Si bienocupa el tercer lugar (después de las industrias bélica y petrolera)
como actividad generadora de divisas, se estima que para el afio 2000 se
convertird en la principal fuente de ingresos de nuestro planeta (Pahr
1988, en Budowski 1993).

En 1994 ¢l turismo y el flujo de viajeros generaron un producto bruto
de 3.4 billones de délares y asegura 200 millones de empleos a las
personas de todo el mundo (Vassiliou, 1994). Ademds el turismo juega
un papel importante en la economfa de 125 de los 170 paises del mundo.

Enel continente Americano, de acuerdo adatos del Departamento de
estadfsticas de la Organizaci6n Mundial del Turismo 1993, laRepiblica
Dominicanaocupa el séptimo lugar por la cantidad de turistas que recibe
y el octavo como generador de ingresos por turismo.

2. EL TURISMO EN LA REPUBLICA DOMINICANA .-

El sector turfstico ha cobrado gran importancia en la Repiblica
Dominicana, en especial a partir de la década de los setenta. El
crecimiento especffico de esta industria es previsible que aumente. Un
indicador de ello lo constituye el crecimiento de la oferta hotelera, que
para 1988 era de 11000 habitaciones y actualmente (1994) es de 26,000
habitaciones. Esto representa un incremento mayor del 50% en los
dltimos seis afios (Lamelas y Ramirez 1994).

Otro dato interesante sobre el crecimiento de 1a Industria Turisticaen
el pafs lo constituye el flujo de visitantes que ha captado la Republica
Dominicana en los ultimos afios, el 22.3% de los 10.3 millones de
turistas que vacacionan en el Caribe, pasando de un séptimo lugar a un
tercer lugar en este renglén, s6lo superado por sus competidores
tradicionales, Bahamas y Puerto Rico.

Por otro lado, entre 1980 y 1993, 1a cantidad de vuelos regulares se
multiplic6 2.5 veces, mientras que las operaciones charter pasaron de 50
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a7,427, o sea se multiplicaron 148.5 veces (Rainieri, 1994), 1o que nos
revela que nuestro pafs se encuentra entre los tres principales destinos
turfsticos de la regién del Caribe.

El turismo, junto a las zonas francas, es una de la actividades
econémicas m4s dindmicas enla actualidad. Sitomamos en cuenta que
para 1970 los ingresos brutos del turismo asciendieron a US$ 16.4
millones y en 1990 éstos superaron los US$ 900 millones, evidentemen-
te estamos ante ¢l sector estratégico de 1la economfa dominicana. El
ingreso por turismo en relacion a la exportacién de bienes y en especial
a las exportaciones tradicionales agricolas, represent6 7.6% en 1970,
18% en 1980 y se eleva a 69 % en 1988. Esto demuestra tanto el
dinamismo del sector, como el deterioro de la exportacion de bienes.

Por consiguiente, 10 anteriormente expuesto es un indicador claro y
preciso de que la sociedad dominicana dejé de ser rural y agricola
pasando a ser urbana y de servicios.

Es importante destacar que ¢l 95% de las actividades turfsticas se
desarrollan en la zona costera, confiriéndole al litoral un orden estraté-
gico por su importancia econémica pero coincidencialmente esta zona
se caracteriza porsu alta fragilidad ecoldgica y enconsecuencia requiere
de la implementacién de politicas globales y sectoriales c6nsonas con
esta realidad ambiental para poder conjugar el desarrollo y la conserva-
cién, con miras amantenerlos procesos ecolégicos esenciales y optimizar
los beneficios econ6micos a su maximo potencial sostenible (Ramfrez,
1993).

Al mismo tiempo el turismo tiene una gran incidencia en el territorio
anivel nacional como en zonas especfficas. La Secretarfa de Estado de
Turismo como organismo rector planifica el desarrollo del sector a
través de los llamados polos turisticos existiendo unos siete en total,
siendo el polo turistico de Saman4 el de més reciente declaracion, en 2
de Abril de 1944, mediante decreto presidencial 91-94.

3. ALGUNAS CONSIDERACIONES ECOGEOGRAFICAS
DE LA ZONA COSTERA.-

La Republica Dominicana presenta en su geografia una diversidad
de ambientes, que van desde los arrecifes de coral en ¢l fondo marino
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hasta ecosistemas de montafia de més de 3000 pies de altura, en el centro
de la isla, estando la zona costera en la fase intermedia del rango
establecido.

Las costas dominicanas alcanzan una longitud de 1,576 kilémetros
lineales (D¢ la Fuente, 1976), existiendo a lo largo de lamismaunas 168
playas, de las cuales 89 tienen un potencial turfstico considerable.

La poblaci6n actual del pais asciende a unos 7.3 milones de habitan-
tes, y de estos el 52% viven en la zona costera. Ademds el 70% de las
ciudades con mds de 10,000 habitantes estdn dispersadas a 1o largo de
la costa, mayormente en ¢l litoral sur.

Ademads, dado el crecimiento demografico y el grado de afeccion
presente en la costa, el Estado dominicano ha puesto bajo alguna
proteccion legal, a través de leyes y decretos, el 22 % de 1a zona costera
y los ecosistemas contenidos en ella, bajo las categorfas de Parque
Nacional, Reserva Cient{fica Natural, Monumento Nacional Arqueol6-
gico y Arqueolégicos Submarinos.

En términos productivos y comerciales, la costa dominicana soporta
el 75% de la industria pesada y el flujo de importacién y exportacién en
mésde un90%;, atravésde los 11 puertos marinos, ubicados en las costas
norte y sur.

4. IMPACTOS AMBIENTALES DEL TURISMO.-

El turismo, como la mayorfa de las actividades econOmicas es
usuaria de los recursos naturales. En nuestro pais no se ha considerado
su impacto sobre la naturaleza, causando dafios sobre los ambientes
costeros que le sirven de soporte directo.

Un indicador para medir el impacto del turismo lo constituye el
crecimiento del nimero de turistas que hemos recibido en los Gltimos 20
afios. El mimero de turistas creci6 de alrededor de 90,000en 1970 a 1.3
millones en 1990, con un crecimiento anual de un 16%. Se estima que
cada turista consume cinco veces m4s recursos que 1o que en promedio
consume un ciudadano. En un pafs con una poblacién de 7.3 millones
de habitantes, m4s la cantidad de turistas (1.3 millones) enunecosistema
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insular, es de suponer el fuerte impacto sobre los recursos naturales a
través de su consumo.

Los problemas potenciales del turismo pudiéramos resumirlos en
tres categorias principales:

1. Contaminacién por operaciones turisticas. A lo largo de las
costas dominicanas es frecuente observarlacontaminacién de las playas
por las aguas negras no tratadas, siendo muy pocos los establecimientos
turfsticos que poseen plantas de tratamiento para las aguas servidas. Al
mismo tiempo es muy frecuente ver la contaminacién por desechos
s6lidos, por no poseer la municipalidad ni los centros hoteleros meca-
nismos 4dgiles de recoleccién de basura.

2. Impacto ambiental por construccién. La construccion de los
llamados “‘resorts”, marinas e infraestructuras asociadas, causa irrever-
sibles dafios a los ecosistemas en la zona costera. En la costa norte,
comunidades de dunas y humedales han sido alterados para dar paso a
los complejos turisticos.

3. Pérdida de la biodiversidad. L.a magnitud de la degradacion de
la zona costera es dificil de cuantificar. Mayormente cuando no existen
mecanismos de control adecuados. La falta de infraestructura y medios
para conocer con més profundidad nuestra biodiversidad nos impide
conocer a qué velocidad se pierde nuestra flora y fauna y sus habitats.
Tenemos el ejemplo de la laguna de Bévaro, donde dias antes de ser
secada para el establecimiento de un campo de golf, fue posible colectar
un ciprinido, permitiéndonos conocer, aunque solo fuera en formol, una
de nuestras especies endémicas de peces de agua dulce.

5. LA BAHIA DE SAMANA Y SU ENTORNO COMO
ATRACTIVO TURISTICO.-

Los territorios que conforman la Bahfa de Samand y su entorno, se
sitian en la regién noreste del pafs, conteniendo una gran diversidad de
ambientes y un potencial de uso de los recursos naturales con fines
turisticos de considerable magnitud.

En la regién de Saman4 encontramos paisaje de montafia, el Parque
Nacional de los Haitises, la Reserva Cientifica Natural de Laguna
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Redonda y Limén, saltos de agua, playas, arrecifes de coral, lagunas
costeras, estuarios, manglares, cavernas, lugares de interés histérico y
arqueoldgico y otros. Estos escenarios y ecosistemas naturales, junto al
aspecto cultural, constituyenlos principales atractivos turisticos, para el
desarrollo de un turismo selectivo nacional e internacional asociado al
disfrute de 1a naturaleza.

Unidos a todos estos atractivos se suma uno de gran importancia: la
observacién de ballenas (Megaptera NovacAngliae).

Esta especie de mamifero marino protegido, visita el banco de la
Plata,delaNavidad y 1aBahfa de Saman4 durante los meses de inviemno.
Se han reportado unas 3000 ballenas por temporada (Enero-Marzo), lo
cual representa aproximadamente el 13% de la poblacion de ballenas del
Atléantico Norte. Las ballenas vienen a las c4lidas aguas de los tropicos
con fines de aparearse y reproducirse.

Estas caracterfsticas determinan que laregién de Samand sea un polo
ideal para el desarrollo del ecoturismo.

6. LA OBSERVACION DE LAS BALLENAS.-

Laindustria de la observaciénde las ballenas tiene sus inicios a partir
de la década de los cincuenta, con la organizacién de excursiones en el
sureste de California para la contemplacion de las ballenas grises. El
costo de la observacion era en ese entonces de un dolar

De acuerdo a la Sociedad para la Conservacion de Ballenas y
Delfines, con sede en Inglaterra, para 1992 méis de 4 millones de
personas en todo el mundo, participaron en la observacién de ballenas
y gastaron unos 318 millones de d6lares, los cuales son debidos a mas
de 100 comunidades alrededor del mundo (Hoyt, 1994).

La regién del Caribe por su posicién geografica en el tropico
americano y destino migratorio de varias especies de mamiferos mari-
nos constituye un lugar ideal para el desarrollo del ecoturismo de
observacion de 10s mismos.

La organizaci6n de tours con fines de contemplar a las ballenas en el
Caribe, es relativamente reciente. Al dia de hoy (1994), 12 de los 25
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estados caribefios tienen establecidas industrias de observacién de
ballenas.

Enla Republica Dominicana y més especificamente en Saman4, esta
actividad representa la principal oferta turfstica en la temporada de
inviemno tanto para el visitante local como extranjero.

De acuerdo alos datos disponibles ofrecidos por las empresas Whale
Samand y Transporte Maritimo Minadiel (Ramirez 1993), (Lamelas y
Ramirez 1994), desde que se inicié esta actividad de una manera
organizada, el nimero de observadores ha ido en crecimiento, de 165
turistas en 1985 a 4,150 en 1992. Este movimiento ha generado un
aumento en la demanda del servicio de excursiones pasando de 12 a 138
viajes por temporada en 1992.

En esa misma tendencia se ha incrementado el nimero promedio de
observadores por viaje al totalizar 13.75 en 1985 y 30 en 1992.

Actualmente (1994) el total general estimado es de unos 20,000
visitantes portemporada y es previsible que aumente significativamente,
pudicndo estimarse en 35,000 turistas para la préxima temporada.

Otro dato destacable paralos mismos afios es el hecho de que en 1985
solo existian 3 comparifas y en 1994 tenemos 16 empresas operando con
diferentes medios y capacidades para incursionar en la actividad.

La problemitica de la observacién de ballenas como modalidad del
ecoturismo estriba en la carencia en el pafs de una normativa adecuada
y la falta de medios para su correcta implementacion. El Centro de
Investigaciones de Biologia Marina (CIBIMA) de la Universidad Aut6-
noma de Santo Domingo elaboré una propuesta de reglamentacion, pero
debe enriquecerse y no ha sido aplicada. La yolas o lanchas de hasta 30
pies de eslora (representan la mayorfa), crean un serio problema paralas
ballenas: contaminacién por ruido y persecucién molestosa de la especie.

Por otra parte, al tener el ecoturismo fines de lucro, se ha despertado
el interés de ciertos sectores enincursionar enla actividad de unamanera
decidida como “‘negocio” de la observacion de ballenas, sin prever los
impactos ambientales y hacia la especie, solo visualizando la rentabili-
dad de la operaci6n en términos econémicos dada la creciente demanda
experimentada en Samand.
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Estamos conscientes de que la observacién de ballenas podria
dinamizar la economfa local, sobre todo si es ejercida con la participa-
cién plena de la comunidad, pero sobre bases s6lidas en cuanto a
normativa y partiendo de estudios bésicos sobre el recurso para mayor
comprension y tratamiento de la problematica.

7. PARTICIPACION Y BENEFICIOS DE LAS
COMUNIDADES.-

Como en la mayorfa de los casos, es poca y casi imperceptible la
participacion directa de las comunidades en la planificacién y ejercicio
del turismo en la regién de Samand4, al ser una actividad que tradicio-
nalmente ha demandado de recursos econémicos y niveles de organiza-
cién social altos.

En ese sentido, el CEBSE organiz6 junto al CIBIMA un taller sobre
la observaci6n de ballenas Jorobadas en la Bahfa de Saman4, en enero
de 1993. Como resultado de este evento se identificé en términos
generales la forma en que 1as comunidades participan y se benefician de
esta actividad, lo cual queda de manifiesto a través de:

1. La venta de alimentos a los turistas (unos 300 vendedores
dependen de esto como principal fuente de ingreso).

2. Generaci6n de empleos en los barcos (unos 125), lanchas y yolas,
al aumentar su demanda de personal.

3. La venta de souvenirs, artesanfa, otros.

4. Mayor uso de los servicios de transporte piblico locales.

Todos estos beneficios son indirectos, beneficidndose principalmen-
te los operadores de tours y duefios de las embarcaciones dedicadas a la
actividad de observacion,

8. SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA SITUACION.-

1. Crear una comisién permanente para la proteccién de los mami-
feros marinos en la Repiblica Dominicana. Esta comisién coordinaria

14



y supervisarfa las labores de comisiones locales, integradas por grupos
comunitarios.

2. Promover la organizacién en cooperativas (u otro tipo de asocia-
cién) de los pequefios operadores (propietarios de lanchas y yolas).

3. Crear un cuerpo de vigilantes dotados de equipo basico quienes
supervisaran en el mar las actividades de 1as embarcaciones que obser-
van las ballenas.

4. Elaborar un reglamento detallado para la observacién de las
ballenas.

5. Establecer un programa educativo a ser impartido en las Univer-
sidades, institutos y organizaciones capacitadas para estos fines.

9. ACCIONES IMMEDIATAS Y FUTURAS.-

En la actualidad el CEBSE junto al Centro para la Conservacion
Marina estd ejecutando ¢l proyecto ““Asegurando el Manejo Adecuado
y Uso Sustentable de la Bahia de Samand y su Cuenca”, cuyo objetivo
es contribuir al manejo de los recursos naturales de 1a Bahia de Samané
a través de un marco de referencia mediante el cual desarrollar las
capacidades de las comunidades de la regién, en el uso y adecuada
administracion de los recursos.

Uno de los componentes importantes del proyecto consiste en
trabajar con las industrias de mayor incidencia en la zona como son el
turismo y la pesca. Por consiguiente las actividades previstas a desarro-
Harse con la industria del turismo local son:

A) Elaboracién de un diagndstico provincial de turismo, donde esté
integrada la perspectiva ecoturistica, los escenarios para el ejercicio de
la actividad, los atractivos naturales e histéricos turisticos, la infraes-
tructura, etc.

B) Un plan de accién tomando como base el diagnostico provincial,
el cual contendr4 los lineamientos para el desarrollo de la actividad con
la participacién activa de los actores implicados responsables de la
sostenibilidad de la industria.
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C) Capacitaci6n y elaboracién de materiales: se tiene planificado
elevar las capacidades de los gufas turisticos locales a través de talleres
sobre los recursos naturales ¢ hist6ricos de la provincia y 1a elaboracién
de materiales de folleteria ¢ informacién general acerca de los servicios
y facilidades que ofrece la regién de Saman4.

10. CONCLUSIONES.-

El turismo es la actividad econémica preferente y de més reciente
intervencién en el pafs y en la regién de Samand. A pesar de que la
legislaciénen materia turfstica contempla la realizacién de un estudio de
impacto ambiental para la construccién y puesta en ejecucion de un
proyecto turistico, esto no se cumple con la rigurosidad que exige tal
situacion.

Un punto de coincidencia entre el Gobiemno, representado por las
autoridades locales y de la Secretaria de Estado de Turismo, y las
organizaciones de base y no gubernamentales, asf como de 1a comuni-
dad en general, es el querer desarrollar a Samand como un producto
turfstico no tradicional, basado en la gran diversidad de atractivos y
escenarios naturales, pudiendo ser el ecoturismo una altemnativa viable
pero con medidas de proteccién ambiental funcionales.

Aprovechando este punto de coincidencia, el CEBSE. como ONG
que tiene su campo de accién en Saman4, introdujo y puso a considera-
cion de la comunidad local y nacional el concepto de Reserva de
Biosfera como alternativa para el desarrollo armodnico de las actividades
econdémicas como el turismo y la conservacion de la naturaleza.

El crecimiento inusitado de laobservacién de las ballenas enla Bahia
de Samand amerita mayor atencién por parte de las autoridades nacio-
nales en materia turfstica y de recursos naturales pues no se ha podido
determinar el impacto que esta actividad ejerce sobre la poblacién de
ballenas jorobadas que vienen a la bahfa.
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ANEXO:

IMPACTOS AMBIENTALES POSITIVOS Y NEGATIVOS
DEL TURISMO DE ACUERDOQO AL CONSEJO DE VIAJES
Y TURISMO MUNDIAL.

POSITIVOS

* Proteccién y conservacion activa de recursos hereditarios naturales
y construidos, justificados por su propio valor intrinseco para la poste-
ridad y por el ingreso con que los visitantes contribuyen.

+ Creacion de valoreconémico y proteccién para recursos que de otra

manera no tienen valor percibido para los residentes, o representan un
costo en vez de un beneficio.
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» Oportunidad para comunicar e interpretar los valores de herencia
natural y construfda y de herencia cultural para residentes de las dreas
visitadas.

» Mejorfa del ambiente natural y construfdo para estar a nivel de
calidades estdndares crecientes necesarias para sostener el Viaje y
Turismo modemos.

« Reconstruccién para uso de visitantes de ambientes urbanos y
ambientes degradados por las practicas industriales de anteriores indus-
trias extractivas y manufactureras.

« Establecimiento de ambientes atractivos para destinos de turismo,
para residentes asf como para visitantes, los cuales pueden apoyar otra
nueva actividad econémica compatible, desde agricultura y pesca hasta
servicio e industrias manufactureras.

- Manejo efectivo de visitantes dentro de un ambiente tal que puede
soportar desarrollo econémico de largo término y repetidas visitas.

» Investigacién y desarrollo de buena préctica ambiental y sistemas
de manejo para influenciar las operaciones de negocios de Viaje y
Turismo, tanto como el comportamiento de visitantes en sus destinos.

« Oportunidades, a través de contactos directos de clientes que todo
negocio de Viaje y Turismo tiene, para los operadores comunicar e
interpretar los valores de herencia y cultura naturales y construidas a los
visitantes, ayudando asf a crear una nueva generacién de consumidores
responsables.

NEGATIVOS

« Cambiando los patrones de uso de la tierra y los cambios conse-
cuentes en los sistemas ecoldgicos, por ejemplo  pérdida de espacio
abierto, hdbitats de vida silvestre, flora/fauna.

« Emisiones, basura, aguas residuales, desechos peligrosos y otros
desperdicios.
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* Presion sobre la herencia cultural y otros recursos naturales y
culturales, por el nimero de visitantes.

» Incremento de densidades de desarrollo que induce a congestién y
sobrepoblamiento, especialmente en horas pico.

* Uniformidad de estructuras y construcciones y pérdida de respeto
por ammonia arquitect6nica y materiales locales.

« Presion competitiva de negocios de Viaje y Turismo por escasos
recursos locales e insfraestructura, tales como facilidades de transporte,
agua y otras utilidades.

* Socavamiento de practicas culturales y tradiciones.

« Cambios marinos, territoriales y clim4ticos inducidos en algunas
dreas por el uso de turistas, por ejemplo, en resorts de playa y ski.
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