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NOTAS Y EVENTOS

GLOSARIO
PLANTFICACION Y GESTION DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

Actividades clentificas y i i aticas rela-
cionadas directa y especificamente con el desarmllo cnenuﬁco y tecno-
Iégico, con la g i dlfusn ion, tr 1 y aplicacion de conoci-

cientifica;

¢ Y

*  Compilador: Edvardo Martinez, UNESCO/STS, 1991.
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investigacién tecnoldgica; transferencia de tecnologfa; servicios de in-
formacién; servicios de consultoria, ingeniera y asistencia técnica; me-
trologfa y normalizacién; planificacién y gestién de ciencia y tecnologia
y formacién de personal cientifico técnico necesario para estas activi-
dades.

Cambio técnico: en un sentido amplio, un avance, un cambio en la
técnica. También es un término utilizado principalmente en economia
neo-cldsica para denotar un cambio en la técnica utilizada (método de
produccién) o la adopci6n de una técnica diferente. El cambio técnico
serefiere ala produccion de un determinado producto con una cantidad
o proporci6n distinta de insumos (trabajo y capital), o sea, un desplaza-
miento de o alo largo de la ﬁmcnén de produccnén el mejoramlemo

i de p op olai de
nuevos procesos o produc!os El camblo técnico ocurre por medio de
innovacién y, en cierta medida, de difusién. Los cambios en la técnica
noimplican necesariamente nueva tecnologia; pueden consistir simple-
mente de imitacién y difusién de técnicas existentes o de substitucién
de factores. El cambio técnico juega un papel importante en modelos
de crecimiento econémico; existe, sin embargo, cierta controversia
respecto a la medida en que es un factor exégeno en el crecimiento
econdémico. Algunas veces se le confunde con los términos cambio
tecnolbgico y progreso técnico (c.v.).

Cambio tecnolégico: Un avance en la tecnologla, un lncrcmentc en
el conocimiento técnico o en el conj de un
cambio en la tecnologia misma, en un sentido estricto. El cambio
tecnolégico es un cambio dentro de las relaciones técnicas de produc-
ci6n; es un concepto més restringido que el de progreso tecnolégico
(q.v.). El cambio tecnolégico es un proceso estrechamente relacionado
a la investigaci6n tecnoldgica, invenci6n, innovaci6n y difusién (q.v.).

Clencln' (del sénscrito, sabxduna especial’, y desu derivacion latina,
»'): sistema organizado de conocimi referidos a Ja
na(uraleza la sociedad y el p iento. La ciencia es impulsada por el
conocimiento ("knowledge-driven®), aunque solia existir un amplio (li-
bre) acceso al conocimiento cientifico, se observa una tendencia res-
trictiva,

Eventualmente la ciencia puede ser aplicada a la produccién o
distribucién de bienes y servicios, pero solamente en una forma indirec-
ta y mediata. La ciencia es, hasta cierto punto, universalmente vélida.
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Sin embargo, en su sentido més amplio, la ciencia (y la tecnologfa) no
€s neutra, ‘ajena a los valores’ 0 no normativa, peto, semejantemente a
otras formas de ordenar la realidad y ‘arreglar’ 1a informacién, la ciencia
es generada en contextos histéricos y sociales que implantan sus valores
¢ intereses sociales en la estructura de aquella. La ciencia refleja las
relaciones sociales en las formas organizativas de su existencia, en su
contenido, en cierta medida, y en las formas tedricas y cognoscitivas de
su desarrollo.

Ciencia y tecnologia: Historicamente la ciencia (q.v.) y la tecnologfa
(q.v.) han estado separadas. El hecho del creciente impactode la ciencia
sobre la tecnologia ha conducido a la idea equivocada de que la tecno-
logfa es solamente ciencia aplicada. La ciencia tiene su dinimica in-
terna; en forma similar, la nueva tecnologia frecuentemente emerge de
tecnologia mas antigua, no de la ciencia. La tecnologia antecedi6 a la
ciencia; el hombre primitivo estaba familiarizado con diversas técnicas.
La tecnologia a menudo se ha anticipado a la ciencia, con frecuencia las
cosas son hechas sin un conocimiento preciso de cémo o por qué son
hechas. La tecnologia antigua (primitiva, artesanal) es casi exclusiva-
mente de ese tipo. La ciencia y la tecnologia entraron en una estrecha
interaccién durante el siglo XIX. Anteriormente, pocas invenciones
eran basadas en la ciencia; ellas se apoyaban casi completamente en el
conocimiento empirico y la perspicacia de artesanos, sin componentes
cientificos perceptibles. Hacna la segunda mitad del s:glo XIXlaciencia

imulé muchas i al de tecnolo-
gias e industrias basadas en la ciencia, como en el caso de la electricidad
y la quimica. En la época de la Revolucién Industrial (siglos XVIII y
XIX) el desarrollo de maqumana, que revoluciond la produccién, fue

principal el de pesq empiricas. En el siglo XX el
desarrollo de maquinaria, procesos y prod nuevos ha sido princi-
el Itado (indil ) de i igaci6n cientifica; el ele-

mento inicial con influencia revolucionaria en la produccién no ha sido
la maquinaria sino la ciencia. Entonces, histéricamente, el rol que la
ciencia ha jugado en el desarrollo de las fuerzas productivas comprende
tres periodos: (i) la aplicaci6n pre-cientifica de las leyes de la naturaleza
a la tecnologia y las fuerzas productivas; (ii) la primera fase de la
aplicacién consciente, en gran escala de la ciencia, como tal, a las fuerzas
productivas (siglo XIX y principios del siglo XX); (iii) la relacién
estrecha ¢ ‘institucionalizada’ entre la ciencia y la produccién (las
‘ciencias tecnoldgicas’, siglo XX).
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Actuaimente, la ciencia y la tecnologia estd extraordinariamente
interrelacionadas. Por un lado, existe una creciente ‘cientificacién de la
produccién’. Por otro, la ciencia m|srna (aencnas naturales) en cierto

modo estd devi d légica’ o sea,
sobre labase técnica de la experimentacin, la produccion- a\penmenlal
dellab io’,|a organizacién fabril; f el conoci

cientifico requiere soluciones técnicas a sus problemas y la ‘configura-
cién material’, 1a materializacion, de sus descubrimientos. Sin embargo,
ello no significa la transformacién de la ciencia en una llamada fuerza
productiva directa’. La penetracion mutua de la ciencia y la tecnologia
no elimina las distinciones fundamentales entre el trabajo cientificoy el
trabajo productivo directo, o la distincién social entre sus sujetos. No
parece posible explicar las relaciones entre la ciencia y la tecnologia
sobre una base causal simple, antes bien existe una relacién dialéctica
entre las dos.

petitividad: Capacidad de una emp para y expan-

dir su pamcnpacnon en el mercado. Lo que es importante para la

comp d (y la productividad) no es la cantidad de investigacién

ldgica, sino la capacidad de los desarrollos tecnolGgicos

(innovaciones, progreso técnico) dentro de una estrategia de la empre-
sa.

C in, ingenieria y asi ia técnica (servicios de): aquellos
que estdn orientados a solucionar problemas especificos de usuarios
concretos productores de bienes y servicios, utilizando para ello cono-
cimientos cientificos y tecnoldgicos preexistentes.

Contrato de licencia (de tecnologia): acuerdo entre una firma
(licenciante de tecnologia) y el recipiente potencial (concesionario,
licenciatario), por medio del cual, bajo ciertas condiciones, el licencian-
te pondré a disposicién del concesionario ciertos elementos tecno-
I6gicos: know-hnow, tecnologia de organizacién, produccién y distribu-
con.

Corp i (CTN): jfa fil iera en la fase
del capitalismo monopolista. Generalmente se trata de una gran unidad
econdmica, con actividades en uno o varios sectores econémicos (la
banca se fusiona crecientemente con el capital industrial resultando en
capital financicro), con los centros de toma de decisiones en un pais
desarrollado y subsidiarias en otros pafses. La CTN opera como un
sistema integrado con el objetivo global de maximizar las ganancias,
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p la libre comp ia, alcanzar g ias monopdlicas y altas

tasas de crecimiento, a través de una estrategia comin de control,
produccién y comercializacion.

Decisién (toma de): Proceso de convertir informacidn en accién.
Es un proceso de identificacion; formulacién de soluciones factibles;
evaluacién y seleccion de la mejor solucién. Las decisiones pueden ser:
estratégicas, administrativas y operativas.

Desagregacién tecnolégica: Desglose de cada uno de los compo-
nentes de un paquete tecnolégico (c.v.) para la produccién y distri-
bucién'de un bien o servicio. Se busca discriminar la tecnologfa medular
y la periférica con el fin de mejorar la posicién de negociacién del
adquiriente, reducit el costo y volimen de la adquisicién, generar
demanda de bienes y servicios locales y, estimular la difusién y asimila-
cidn de tecnologia.

Eficiencia / eficacia / efectividad: La eficiencia es la optimizaci6
de los recursos utilizados para la obtencién de los resultados previstos
(logro de los objetivos predefinidos). La eficacia rep: la contri-

bucién de los resultados obtenidos para el cumplimiento de objetivos
giobales (de la sociedad) serefiere a la relevancia, pertinencia, validez
o utilidad socm econdmica de Ios resultados (ub]elwus predef' nidos).
La des la g ica de hado:

integrando la efi cacia y la eficiencia,

Empresas de alta tecnologia: Unidades de negocios productoras de
bienes y servicios, cuya competitividad depende del disefio, desarrollo
y produccidn de nuevos productos o procesos innovadores, a través de
la aplicacién sistemética e intensiva de conocimientos cientificos y
tecnoldgicos.

E Modo de relaci con el entorno; forma (vias,
modalldades) de alcanzar los objetivos propuestos.
Di proceso de propagacion de una innovacién técnica (q.v.)

entre usuarios potenciales (adopci6n de una nueva técnica), y su mejo-
ramiento y adaptaci6n continuos.

Evaluaci6n: Proceso orientado ala toma de decisiones y a la accién
que busca determinar la pertinencia, eficacia e impacto del uso de
recursos, actividades y resultados en funci6n de los objetivos predefini-
dos. La evaluacién, que puede ser "ex-ante” y ex-post” constituye un

proceso dindmico, técnico, si ico, riguroso, transp abierto
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y patticipativo apoyado en informaciones, fuentes, agentes diversos y
explicitamente mmrpomdo enel proceso de toma de decisiones. La

unidad de eval luador) debe ser independi de las instan-
cias politicas y de los ej o involucrados y, tener credibilidad y
autonomia.

Evaluacién tecnolégica: Proceso de anilisis sistemético, prediccién
y evaluacién de una amplia gama de impactos en la sociedad y la
economia relacionados con la seleccién y el cambio tecnolGgicos, con
el fin de identificar opciones de politica piiblica, inversion y produccién.
Evaluacién de los costos sociales y econémicos de tecnologias existentes
(civiles y militares), en la forma de contaminacién ambiental, perturba-
ciones sociales, costos de infraestructura, etc., anticipacién de efectos
perjudiciales probables de nuevas tecnologias; disefio de métodos para
minimizar estos costos; y evaluacién de los beneficios posibles de la
introduccién de tecnologias nuevas alternatlvas en lo que concierne

a idades sociales y ecc aten-
dido a traducirse, sin embargo, en un anélisis de relevancia y calculos de
costo-beneficio; una evaluacién de carécter atico y economicis-
ta.

Factibilidad y pre-factibitidad (eskudlos de): estudlo de facubllldad
es el anlisis prensivo de los s fi )
sociales de una inversién (dada una opci6n tecnolbgica-estudio de
pre-factibilidad). Er 1 la etapa subsigui es la prepara-

cién del documento de proyecto. Estudio de pre-| factibilidad es el disefio
preliminar de un proyecto, que conlleva la determinacién de requeri-
mientos tecnol6gicos y la seleccién de alternativas tecnoldgicas. En esta
etapa de la pre-inversion se requiere informacién sobre las caracteris-
ticas, limitaciones, costos de capital y operacién, y la evaluacién (ex-
ame) de las alternativas tecnolgicas de construccién y operacién (téc-
mcas exlstemes) asi como sobre las restricciones econémicas, sociales,
y legales.
Gesti6n tecnolégica: Aplicacién de las técnicas de gestién en apoyo
a procesos de innovacién tecnolGgica. Incluye métodos de gestion
(administracién), evaluacién, economia, ingenieria, informéatica y mate-
maticas aplicadas. En la gestién l6gica se identifican necesidades
y oponumdades tecnoldgicas yse plam('can, disefian, desarrollan €
soluciones 16g! i un proceso de admlms-
tracion de las actividades de i igaci l6gicayla

P
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de sus resultados a las unidades productivas. Lo que es importante para
la petitivid ’(yla ductividad) es la cap dde los
desarrollos gicos (innovaci progi técnico) dentro de
una estrategia de la empresa.

Inf i6n: El de imi datostr itidos enun

proceso de comunicacién. La informacién no es un bien o servicio libre,
requiere tiempo y tiene un costo.

Innovaci6n: La introduccién de una técnica, producto o proceso de
produccién o de distribucién nuevos; es un proceso que con frecuencia
puede ser seguido de un proceso de difusion (q.v.). Existen dos tipos:

i6n del producto e ién del proceso (método de produc-
cién). Fi implica despl: de una mvenuén {qv.)ala
utilizacién péctica cc ial; aquellas invenci que son introducid
dentro del sistema regular de produccién o distribucién de bienes y
servicios constituyen ‘nvenciones técnicas’, si bien las invenciones no
son la dnica fuente de innovacién en la economia. Las fuentes de
innovacién pueden ser de dos clases (modelos lineales-secuenciales)
"impulsada por el descubrimiento” (descubnmlenlos previos en ciencia
o tecnologia) o "jalada por lad da" (d de do, evalua-

ci6n g¢ ial de idades en prospecto).

Intensivo en capital/mano rle obra: proceso de produccién (o pro-
ducto) que utiliza proporci més caf > de obra en
relacion a las cantidades de otros insumos.

Invenci6n: descubrimiento o disefio de un producto, proceso o
sistema nuevo. La invencion es una contribucién discernible y puntual
al conocimiento técnico, al cambio tecnoldgico, aunque no es la Ginica
forma en la cual la tecnologfa cambia (v.g. mejoras y adaptaciones
menores). La invencién es usualmente una etapa del desarrollo tecno-
I6gico en la cual una idea ha avanzado suficientemente para dibujar
planos, construir un modelo de trabajo, 0 en alguna forma determinar
la factibilidad técnica; esta es la etapa en la cual las invenciones son
normal igaci l6gica (q.v.) esla fuen-
te més imponante de invenciones.

Investigacién cientifica (llamada tradicionalmente investigacién
bésica o fundamental): actividad orientada a generar nuevo conoci-
miento si ico (cientifico), i i en el campo de la ciencia
y sin aplicacién préctica inmedi d di

ala i6n o ibucién de
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bienes y servicios; no tiene una relevancia perceptible para las técnicas
(g- v) Sm embargo, la investigacién cientifica puede tener una funcién

n la g i6n de ideas y dok de aplicacién inme-
diata. Evemualmcnte, puede resultar en un “descubrimiento cientffico”.
i 16gi ividad orientada a la generacién de

nuevo conoclmlemo (técnico) que puede ser aplicado directamente a
la produccién y distribucién de bienes y servicios; puede conducir a una
invencién, una innovacién o una mejora (una aplicacién menor). La
investigacion tecnolégica no es la tinica fuente de cambios en la tecno-
logia. Investigacion cientifica y tecnolégica parecen ser términos mas
adecuados, al menos en el caso de los palses de ‘menor desarrollo, que

el tradicional y un tanto iguo de i ig yde lio’ -1&D-.
Know-how: conocimi téenico no divulgado, confidencial, pric-
tico, no p do, experiencia profesional, y d y habilidades

acumuladas para la produccidn y distribucién de bienes y servicios.

Paquete 16gico: Conjunto integrado de conocimi tecno-
I6gicos, técnicas y know-how necesarios para la produccitn de bienes y
servicios (tecnologias de producto, equipo, proceso, operacién y orga-
nizacién).

Patente: registro legal gubernativo que otorga, por un periodo
especnﬁuo derechos de propiedad monopélicos (excluswos) para la
i6n de una i i6n (q.v.). Las p son
apropladas y explotadas internacionalmente por corporaciones trans-
nacionales (q.v.).

Planificacién de ciencia y fa: proceso de asignacion y utili-
zacién de recursos escasos, definicién de criterios para la ejecucién de
actividades cientificas y tecnoldgicas, y seguimiento y evaluacién de
estas acciones, con el fin de alcanzar un conjunto de metas, que repre-
sentan un avance hacia la consecucién de objetivos de largo plazo de
desarrollo cientifico y tecnol6gico, en un periodo de tiempo determina-
do (normalmente dentro del contexto de objetivos nacionales de desa-
rrollo econémico social).

Planificacién estratégica: Proceso de planificacién a nivel de una
organizacion, explicitando misiones, objetivos y metas, alternativas,
fortalezas y debilidades, oportunidades y desafios, actividades, costos y
plazos. Incluye planes estratégicos, tictico y operacional.
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Pnlitlcn cientiﬂcny tecnolégicn. conjunto de pnncxplus, declaracio-
nes, instrumentos y que per-
siguen el desarrollo cientifico y tecnoldgico en el mediano y largo plazos
(normalmente dentro del marco de objetivos globales de desarrollo
econémico social). El término "politica de la ciencia’ en algunas ocasio-
nes se utiliza como una abreviacién de politica de ciencia y tecnologfa;
aunque, en otras, se ha usado como equivalente de ‘politica de investi-
gacién cientifica y tecnoldgica’ (promocidn, financiamiento y coor-
dinacién). Por otra parte, la expresién ‘politica tecnol6gica’ se ha em-
pleado en el sentido de innovacién y desarrollo tecnolégico, opciones
tecnoldgicas para la industria (que estd muy vinculado a la polmca
industrial). Reci se habla de ‘politicas para la i
industrial’ que constituyen, de hecho, el pumo de convergencia {fusién)
entre la politica cientifica y tecnoldgica y la politica industrial.

Productividad: una medida de la proporcién en la cual se genera
producto en relacion a la uullzacnén de cantidades determmadas de
insumos. Usual la prod idad se mide do el producto
en razén a un insumo seleccionado (pmductmdad de la mano de obra,
del capital).

Progreso técnico: (un término utilizado principalmente en econo-
mia neo-clasica) los efectos de cambios en la tecnologia (desplaza-
miento de la funcién de produccién), o més especificamente el rol del
cambio tecnoldgico (q.v.) en el proceso de crecimiento econémico. El
progreso técnico ha sido considerado frecuentemente como un factor
‘residual’, agregado que comprende todo aquello que incrementa el
producto por unidad de insumos de factores, que contribuye al creci-
miento de la productividad (q.v.) total. El término progreso técnico es
usado también como sinénimo de cambio tecnolégico (q.v.). Algunas
veces es utilizado también para describir el impacto de los factores o el
carécter de mejoras técnicas (progreso técnico ‘ahorrador de mano de
obra’, ‘ahorrador de capital’ o ‘neutro”). El término progreso técnico
con frecuencia es confundido con cambio técnico (q.v.).

Progreso Tecnoldgico: proceso de desarrullu y perfeccion de la
tecnologa (q.v.) dentro de las rel de i6n determinad;
Métodos y p di dos son introducidos y difundidos en
un proceso de pmducmén y distribucién dado (rama de la produccién),
que incrementa la productividad social de la mano de obra, mejora la
calidad de los bienes y servicios o crea nuevos. El progreso tecnol6gico
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esté estrechamente interrelacionado y es determinado por el contexto
histérico, cultural, politico, social y econémico.

Prospectiva: Esbozo y anélisis de un cierto nimero de futuros
posibles. Andlisis a lo lejos (y desde lejos) de 1a evolucién posible de una
situacién o problema determinado. La prospectiva se ubica dentro de
un proceso histérico, apoyada en un anélisis retrospectivo.

D inacién de la posible evolucién
futura de las dimensiones tecnolégicas de un determinado producto,
proceso equipo, material, insumo o sevicio.

Proyecto: Conjunto integrado de actividades orientadas a alcanzar
objetivos y metas especificas, con un presupuesto definido, perso-
nas/entidades responsables y en un plazo determinado.

Regalia: Pago hecho al licenciante de tecnologia o al titular de una
patente por el uso de know-how (q.v.), patentes, marcas u otros dere-
chos.

Técaica (del griego ‘techné’: arte, destreza, habilidad, artesania -la
capacidad o poder, el hébito o pcncna y la virtud mtelectual de una
persona para hacer un prod étod
procedimientos, habilidades para reahzxr una operacién especifica de
produccién odistribucién, o actividades cuyos objetivos estdn definidos.
La técnica es conocimiento que concierne a componentes individuales
de la tecnologia (como un sistema de conocimiento), los medios de
utilizacién de la logia (q.v.); es conocimi incorporado en
medios de trabajo especificos o en la fuerza de trabajo misma (insumos),
o en operaciones de produccitn y distribucién. Las técnicas empiricas
son habilidades y artesanias tradicionales, conocimientos y experiencias
précticos no basados en la ciencia.

T ! Con fi i imi cientifico, pero también
conocimiento organizado en otra forma, aplicado sistematicamente a la
produccién y distribucién de bienes y servicios. La tecnologfa es el
conjunto de conocimientos y métodos para el disefio, produccién y
distribuci6én de bienes y servicios (incluidos aquellos incorporados en
los medios de trabajo, la fuerza de trabajo, los procesos, los productos
y la organizaci6n) La tecnologia es impulsada por la necesidad ("need-
driven"), por lasatisfaccién de necesidades de la naturaleza, la sociedad,
1a economfa y los negocios. Existe una practica de privatizacién y acceso
restringido al conocimiento tecnolégico. La tecnologfa es un sistema de
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s técnicos, imi i ico de las artes p

o industriales; consiste de una serie de técnicas (q.v.) (se raliza a través
de ellas). La tecnologia incluye técnicas empiricas, conocimiento tradi-
cional, artesania, habilidades, destrezas, procedimientos y experiencias
que no estdn basados en la ciencia (q.v.). La tecnologfa refleja y es
determinada tanto por las relaci técnicas de prod como por
las relaciones sociales de producclén (no es neutra), dentro de una
formacién social determinada; una resp a
condiciones econdmico sociales especificas.

Trnnsferencln de tecnologia: Pmceso de transmisién de tecnologia
(c i técnico) y su ptacién, difusién y reprod
cién por un aparato productivo distinto al que la genera. La trans-
ferenciade tecnologx’a es un problema mucho més amplio que la simple
difusién de innovaciones lecmcas (q.v.), si b|en tal difusién es un
vehiculo importante de f de gia. La de
tecnologfa ocurre pocas veces en los paises subdesarrollados, en com-
paraaén al proceso comun de comercmhzauén de tecnologia, el cual

tisqy i6n de conoci

técnicos ¥ su utilizacién futura en la produccién y distribucién de un
bien o servicio determinado.
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