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INTRODUCCION

Quisiéramos comenzar sefalando gue tenemos la dificil
tarea de enfocar un tema que en su enunciado parece ser muy
especifico, pero que en su desarrollo tiende a presentar pro-
blemas muy variados que conciernen fundamentalmente a
una entidad educativa tan compleja como la Universidad.

El tratamiento de nuestro tema, referido a los paises de-
nominados en vias de desarrollo, nos obliga a precisar ade-
mds, que a pesar de las grandes similitudes que ellos presen-
tan, no confoman sin embargo un blogue monolitico desde el
punto de vista cultural, social o econémico y lo mismo pode-
mos decir desde el punto de vista bibliotecolégico. Por tal ra-
zon, la ilustracién de algunos aspectos de nuestro trabajo, la
haremos tomando como base la Repdblica Dominicana, cu-
ya realidad bibliotecaria estd mds a nuestro alcance, ademds
de que consideramos de mucha utilidad que los participantes
extranjeros, puedan conocer algo acerca de ella. De esta for-
ma, pretendemos evitar el riesgo de mezclar la intuicion con
la generalizacion apresurada, ademds de que podremos partir
de presupuestos concretos para suscitar un didlogo enrique-
cedor y constructivo entre los destacados bibliotecarios y
educadores, a quienes tenemos el honor de dirigirnos.

En nuestra exposicion abordaremos los siguientes aspec-
tos:
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I. MISION DE LA BILIOTECA UNIVERSITARIA.

Il. FACTORES QUE CONDICIONAN EL LOGRO DE
5US OBJETIVOS.

I1l. POSIBLES SOLUCIONES A LOS PROBLEMAS
ESTRUCTURALES Y TECNICOS QUE
CONDICIONAN 5U DESARROLLO.

.  MISION DE LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

A partir del célebre planteamiento de Ortega y Gasset'
para definir la misién de la universidad, resulta frecuente que
se atribuyan a ella los siguientes objetivos:

—Conservacién y transmision de la cultura
—Ensefanza de las profesiones
—Ampliacién y renovacion del conocimiento

La superacién de estos objetivas ha sido sin embargo
una consecuencia ldgica de las exigencias propias de los nue-
vos tiempos. A ello hay que afadir que en los paises en vias
de desarrollo, las universidades tienen cometidos diferentes
a las de los paises avanzados. En las primeras, todos los es-
fuerzos deben estar dirigidos a la superacion del subdesarro-
llo. Para ello la universidad debe estar en permanente inqui-
sicion de su medio ambiente, detectando en él cuales son los
problemas que se expresan como urgencias sociales, a fin de
preparar los problemas mediante los cuales se puede dar solu-
cion a dichos problemas. Es a partir de esta concepcidn obje-
tiva de su misién o funcién social, que la universidad confor-
ma tres dmbitos de accidn:

—Docencia

—Investigacidn
—Servicio

1. José Ortega y Gasset. El libro de las misiones. Madrid, Espasa-Calpe, 1959.p.9.
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Con sentido de ecuanimidad, sin exageraciones ni subje-
tividades, nos proponemos plantear la mision de la Biblioteca
Universitaria a partir de la relacién entre los ya mencionados
dmbitos de accién de la Universidad y las funciones que tra-
dicionalmente se asignan a la Biblioteca:

—Coleccionar

—Preservar

—Organizar y facilitar acceso al conocimiento y la infor-
macion

En lo referente al dmbito docente.— Con mucha fre-
cuencia se contrapone el mundo de la docencia al dmbito de
la investigacion. Esto conlleva a reducir la docencia a un sim-
ple ejercicio transmisor. No obstante, modernamente se admi-
te que el ejercicio digno de la noble misién de educar, exige a
todo docente propiciar en forma continua la creacién de
pensamiento original. Es entonces, cuando los servicios de in-
formacidn de la Biblioteca ponen a su disposicion recursos
que le permitirdn realizar una labor creadora, al servicio de las
cambiantes necesidades que le plantea la sociedad. El docente
que domina la bibliografia de su drea y que valora justamente
el papel de los libros como recursos diddcticos, es un permanen-
te promotor de trabajos de investigacion que permiten cu-
brir lagunas del conocimiento, al tiempo que proporcionan
a los educandos la profunda satisfaccidn de contribuir con su
esfuerzo a la solucidén de problemas de orden social, econd-
mico, etc.

Dentro de esta concepcién de la funcion docente la
Biblioteca brindard todos los recursos y servicios que hagan
posible el principio célebre enunciado por el Prof. Zeferino
Vaz: "El estudiante no es un cofre que se debe llenar sino
una antorcha que se debe encender”.? Y nosotros afadiria-
mos: la Biblioteca debe contribuir con sus recursos y su ac-
cién no solamente a apoyar la funcién docente, sino partici-
par activamente en el desempefio de esta funcién.

2, Zeferino Vaz. “'Educacién superior, investigacion cientifica y dedicacion exclu-
siva”. Universidades, 13(53): 19, oct.-dic., 1973,
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“El bibliotecdlogo como colega del personal docente, de-
be estar dedicado a incrementar los fondos que ellos necesitan
para realizar su trabajo”.?

En lo referente a la funcion investigativa.— “‘Investigar
es descubrir una verdad o su inverso demostrar un error”.*
La investigacidn asi concebida se constituye entonces en una
importante forma de expresion de la universidad, pues la
“transforma de simple depositaria y difusora de los valores y
la cultura humana, a ser también un centro creador de cono-
cimientos mediante la investigacion cientifica”.® A la luz de
estas concepciones, resulta obvia la contribucion de la Biblio-
teca universitaria, que, como depositaria del conocimiento
humano, debe significar un permanente apoyo a la tarea in-
vestigativa, mediante la promocion de técnicas documentales,
gue tiendan a racionalizar al mdximo esta importante actividad.

Esta mision o tarea tiene gran significacién en nuestros
paises en vias de desarrollo, donde la investigacion ha evolu-
cionado en forma carente de coordinacién, como una necesi-
dad incomprendida o como una iniciativa individual de perso-
nas frente a problemas que les preocupan o les afectan como
miembros de una comunidad.

La consecuencia ldgica de esta situacion ha sido la impo-
sibilidad de conocer los logros de la ciencia y la tecnologia
nacional o regional. Es urgente un tesonero trabajo de los bi-
bliotecarios que por su quehacer profesional tienen plena
conciencia de lo que esto significa para el desarrollo de nues-
tros paises. El fruto de ese trabajo deberfa ser obras de refe-
rencia, que como los indices, las bibliografias, etc. permitan
tener acceso a la informacion, evitando duplicaciones innece-

3. L.RWilson y Maurice R.Tauber. La biblioteca universitaria. Citado por: 50-
nia Guzmdn Klang. “Por qué el bibliotecario universitario es un docente'’.
Ahora, 9{347):30, jul. &, 1970.

4, Ortega, Op.Cit.,p.94.

5. Eduardo Latorre. “Papel de la universidad en paises del tercer Mundo™. Docu-
mentos INTEC, 3:15-16, 1978,
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sarias en el trabajo investigativo. Esta es sin lugar a dudas, la
mejor forma de relevar el papel de la documentacién cienti-
fica como soporte a la investigacion y por ende al desarrallo.

En lo referente a la funcion de servicio.— La Biblioteca
Universitaria coadyuva al logro de los objetivos de servicio de
la universidad a través de cuatro actividades fundamentales:

1. Colecciona material representativo de la cultura mun-
dial en todos los aspectos.

2. Establece un programa balanceado tomando en consi-
deracion las exigencias de todos los usuarios de la Bi-
blioteca,

3. Provee materiales, ambiente y servicios para estimular
el uso de libros y el hdbito de la lectura.

4. Contribuye a elevar el nivel cultural mediante la pro-
mocidn de actividades intelectuales y bibliogrdficas.

Il. FACTORES QUE CONDICIONAN EL LOGRO DE
SUS OBJETIVOS

Hasta aqui hemos pretendido plantear en una apretada
sintesis, la misién de la Biblioteca Universitaria como agente
coadyuvante al logro de los objetivos de la Universidad.

Hay que admitir sin embargo, que bajo este enfoque he-
mos aludido de manera continua a metas y objetivos desea-
bles, valdria la pena que ahora nos plantearamos su viabilidad
a partir de los obsticulos y limitaciones que nos ofrece la si-
tuacion pol itica, educativa, cultural, etc.

La consideracién de los diferentes factores la haremos
desde dos puntos de vista: estructural y técnico.

Conceptuamos como estructurales aquellos factores que
se ubican dentro del contexto social, ideoldgico y politico de
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los pueblos. Técnicos son en cambio aquellos mecanismos
(normas, técnicas, etc.) y recursos (humanos, bibliogrdficos,
etc.) conducentes a un coherente desarrollo bibliotecario.

A_Factores estructurales.— La consideracién de estos
factores nos conduce a evaluar aunque de manera bre-
ve la incidencia de aspectos que con mucha frecuencia
despreciamos y que tienen mucho que ver con el
acontecer bibliotecario, nos referimos al entorno
ideoldgico-politico y al entorno educativo.

1. Entorno ideoldgico-politico. En amplios sectores
bibliotecarios se acepta como vilido el criterio de
que el futuro de las bibliotecas estd irremediable-
mente asociado al desarrollo politico de los pue-
blos, concediéndose entonces mayor importancia a
éste que al desarrollo técnicao.

Es innegable que en nuestros pafses este factor no
ha favorecido el desarrollo de las bibliotecas, y es
apenas ldgico puesla democraciaes muy joven y los
esfuerzos estdn dirigidos a lograr la vigencia de de-
rechos elementales. Bajo tales circunstancias, el
porvenir de las bibliotecas noes lo mas importante,

Si bien es cierto que no todo depende de un clima
social y politico favorable, sino que es necesario
disponer de recursos, es también indiscutible que el
primer paso para que un pueblo esté bien informa-
do a través de eficientes servicios bibliotecarios,
consiste fundamentalmente en que la ideologia po-
litica del Estado y de los gobernantes, reconozca
plenamente el derecho de los gobernados a la liber-
tad de informacién, y vele por la preservacion vy
fortalecimiento de las instituciones que posibilitan
el ejercicio de tal derecho a todos los ciudadanos
sin distincién de raza, condicidén politica, econémi-
ca, social, etc. Desafortunadamente, son muchos
los derechos que se proclaman formalmente y sin
embargo nunca se cumplen. Para que sean realidad
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hace falta que se demanden con insistencia como
derechos inalienables por parte de los gobernados a
la vez que los gobernanentes sientan la perentoria
obligacién de concederlos en toda su plenitud. Mas,
para que unos y otros respondan asi, es necesario
que en ambos esté arraigada la necesidad de disfru-
tarlos. Se precisa también que todos los ciudadanos
hayan disfrutado de la experiencia de servicios bi-
bliotecarios que les brinden la base para promocio-
nar su desarrollo o exigirlo como un irrenunciable
servicio publico mds. La falta de un ambiente ade-
cuado para el fortalecimiento de las bibliotecas,
nos enfrenta continuamente a un panorama biblio-
tecario en el que vemos nacer bibliotecas publicas y
escolares gracias al esfuerzo e interés de personas y
comunidades. Su vida dtil es sin embargo muy efi-
mera, y pronto comienzan a languidecer por falta
de recursos. La explicacién mds sensata a esta si-
tuaicon, es quizds que su aparicién no es el produc-
to de un concierto de voluntades en virtud del cual
gobernantes y gobernados se sienten igualmente
comprometidos con su porvenir,

. Entorno educativo.— Plantear los factores condi-
cionantes de la realidad bibliotecaria, al margen del
aspecto educativo, es desconocer los acertados jui-
cios emitidos sobre el particular por Dn. Carlos
Victor Penna:

Para que un pueblo sea erudito y culto necesi-
ta entre otras cosas, un sistema educativo efi-
caz; un sistema educativo eficaz, requiere el
uso sistemdtico de la lectura; la lectura exige
libros, y para poner éstos a disposicion de to-
da la poblacién se requieren bibliotecas. Un
sistema de bibliotecas bien articulado, inte-
grado en los planes de educacidn nacional vy,
en consecuencia, en los de desarrollo econé-
mico y social constituye una garantia de que
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las sumas invertidas en educacion e investiga-
cién rendirdn justos dividendos.®

No obstante, debemos admitir que en nuestros pai-
ses estos criterios no han constituido el norte de
guienes tienen la responsabilidad de realizar pla-
nes de desarrollo educativo. En nuestros paises en-
contraremos multiples pruebas de esta situacién.

— Ausencia de una legislacion educativa que propicie
el fortalecimiento de las bibliotecas dentro de su
ambiente natural: La Escuela.

En el caso de la Repiiblica Dominicana, por ejem-
plo, encontramos que su ley orgdnica de educacidn,
aparte de una timida alusion a los libros de texto,
no provee disposicién alguna que fomente y forta-
lezca las bibliotecas escolares como agentes de la
educacién. Bajo tales circunstancias, es indiscutible
gue la biblioteca como laboratorio del aprendizaje
es una entidad extrafa al dmbito educativo.

— Ausencia de datos estadisticos que permitan eva-
luar de una manera objetiva la realidad de las bi-
bliotecas escolares.

— Falta de coordinacién entre el organismo rector de
la educacidén en el pais y las bibliotecas como ins-
tituciones estrechamente vinculadas al problema
educativo,

— En fin, falta de una idea de su funcién como fuerza
educativa.

Para abundar un poco sobre el particular no quisiéra-
mos dejar de mencionar algunos criterios emitidos por
un destacado educador dominicano:

6. Carlos Victor Penn. “Planeamiento de los servicios bibliotecarios', Boletin
de la Unesco para las bibliotecas, 21(2):65, mar.-abr., 1967,
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El ambiente de la escuela se encuentra influen-
ciado por una serie de variables que superan el
marco estrecho de la educacion en el aula:

—La existencia o no de una Biblioteca en el plan-
tel que funja como centro generador de inicia-
tivas dirigidas a fomentar las actividades inte-
lectuales y de manera especifica la lectura.

—Mdmero y calidad de los trabajos de creacidn e
investigacidn que los profesores asignan a sus
alumnos como complemento a las lecciones y
tareas ordinarias.

Desgraciadamente vy parece increfble que en
Repdblica Dominicana nunca se han incluido
estos aspectos en la informacién que se recaba
de los diferentes establecimientos escolares.
Realmente a esta drea no se le ha concedido la
atencion que su importancia amerita. De aquf
que un observador desinteresado pueda con-
cluir que el ambiente de nuestros centros esco-
lares estd muy empobrecido y, a veces, hasta
enrarecido; se ve mucha inercia y adaptacién a
la rutina. Nos encontramos ante una juventud
en busqueda de emplear sus talentos que care-
rece de una guia adecuada. Una situacion tris-
te y que pide se le enfrente con medidas serias
y a corto plazo.”

La falta de un sistema bibliotecario nacional como so-
porte del sistema educativo, queda también claramen-
te evidenciada en el diagndstico del sector educativo,
que en el afio 1977 realizaran de una manera conjunta
laUnescoy la Secretarfa de Educacidn y segin el cual,
el funcionamiento de los centros de estudio v la labor
de los educadores se ha visto seriamente entorpecida

7. Jorge M.Ferndindez de Cueto, Sistema educativo superior en la Repdblica Do-
minicana. Santo Domingo, Institute de Estudios Superiores, 1979.p.76.
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entre otras cosas por falta de bibliotecas. Aungue esta
afirmacion corresponde al afo 1977, debemos admitir
que para esta fecha, la situacion no ha sufrido signifi-
cativas modificaciones.

Bajo las condiciones sefialadas, el estudiante que egre-
sa del sistema educativo secundario, no ha disfrutado
de experiencias pedagdgicas que le hayan permitido el
planteamiento de problemas, su andlisis y posterior
solucion mediante el uso inteligente de recursos bi-
bliogrdficos. Este es sin lugar a dudas el primer gran
obstdculo que debe confrontar la Biblioteca Universi-
taria en el logro de su objetivo de que cada usuario
consiga potenciar los recursos bibliogrdficos existen-
tes, en favor de su formacidn y de su futuro profesio-
nal.,

La Universidad confronta ademds otros serios proble-
mas que limitan el desarrollo de sus bibliotecas:

— Masificacion de la universidad, lo cual plantea conti-
nuos problemas en cuanto al arménico crecimiento de
las estructuras universitarias, profesores, bibliotecas,
laboratorios. Al respecto Julidn Marias® sefala que a
la mayoria de nuestras universidades le ha ocurrido lo
que al adulto que conserva el esqueleto de los 6 afios.

La masificacion de la universidad plantea serios pro-
blemas econdmicos, que en muchos casos no han sido
afrontados con la debida sensatez. Con mucha fre-
cuencia presenciamos que el orden de los gastos no
favorece en mucho el logro de los objetivos de la uni-
versidad, se gasta sobre todo en administracion, edi-
ficios, actividades recreativas y mas tarde, mucho mds
tarde en libros, en laboratorios, en fin, en facilidades
docentes e investigativas.

&. Jullin Marias. "El destino de la universidad™. Listin Diario,(22503):6, abr.
19, 1980,
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— Existe una impropia concepcién del profesor de
tiempo completo al que se asigna una fuerte carga ho-
ras-pizarron y no se le deja tiempo para preparar debi-
damente sus cdtedras. En no pocas ocasiones en cam-
bio, la situacion econémica sume al profesor en un
anquilosante pluri-emplec en detrimento de la fun-
cion que estd llamado a cumplir.

— Escasa atencidon de la mayoria de las instituciones a la
difusién del conocimiento cientifico.

— Impropia dotacién y distribucidn de instalaciones pa-
ra la funcion docente y de investigacion.

— Falta de una politica adecuada para la compra de ma-
terial de apoyo a la docencia.

La mayoria de estos problemas tiene como denomina-
dor comdn, la falta de presupuesto adecuado y la poca
importancia gue se concede a la investigacion como fac-
tor de desarrollo nacional. llustremos ambos aspectos
con las opiniones de especialistas en el drea educativa.

Uno de los datos mas sorprendentes es lo poco con
gue se financia la educacion superior dominicana,
pues la inversion total debe estar cerca de los 35
millones en este afio (1979), que es superior al an-
terior en un 25 por ciento. El gasto promedio anual
por esudiante es sdlo ligeramente superior a los
RD$400.00, lo que quiere decir que es una educa-
cién barata, aproximadamente la mitad del prome-
dio latinoamericano de 1971. Los resultados de es-
ta precariedad son condiciones por debajo del mi-
nimo requerido para los estudios superiores, carac-
terizada por la pobreza de bibliotecas, laboratorios
y tecnologia educativa.®

9, Informe al Honorable Sefior Presidente de la Repiblica D'n. Antonio Guzmdn
Ferndindez sobre la educacion superior dominicana. 5anto Domingo, Ta-
lleres de la UNPHU, 1980.p.25-26,
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Y el profesor Enmanuel Castillo refiriéndose a la evolu-
cion del sistema universitario nos plantea:

En todo caso es notoria en todas (las universidades)
la ausencia o debilidad del nivel o modalidad del
cientifico-investigador, consecuencia logica del mo-
delo que, en general orienta a las universidades en
esta etapa de acelerada expansion fisicay numérica.

En gran medida, esto explica también porgue las
funciones cldsicas de la universidad (Docencia, In-
vestigacidn y Extension) se ven reducidas a la pura
docencia, a la pura transmision y retransmision de
los contenidos cognitivos, en tanto que, las activi-
dades de investigacion y extensién acusan una debi-
lidad tremendamente inquietante, Y no es sélo que
no se investigue, sino que no se define un clima,
una actitud favorable para, al menos, formar profe-
sicngles con inclinacion o disposicidn investigado-
ra.!

B. Factores técnicos.— Consideraremos sélo aquellos que
tienen mayor importancia para el ofrecimiento de ser-
vicios de calidad.

1. Personal. Bibliotecas y lectores necesitan bibliote-
carios formados a su medida y en niamero suficien-
te para atender a unas y otros, pero sin duda es este
el aspecto mds negativo de nuestro presente y el
que por fuerza compromete mds el porvenir.

De igual modo que nadie concibe, ni por supuesto,
admite que haya escuela sin maestro e incluso se sa-
be que un maestro no puede atender a mas de 40
alumnos, es criterio internacional, todavia por
aceptar, que no puede haber bibliotecasin bibliote-
cario.

10, Enmanuel Castillo. La educacion superior dominicana. Santlago de los Ca-
balleras, U.C.M.M., 1979, p.7.
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2. Colecciones, El desarrollo de las colecciones estd en
estrecha relacion con el presupuesto y calidad pro-
fesional de los bibliotecarios, de lo cual se derivard
un adecuado plan de adquisiciones y el estableci-
miento de politicas de seleccién que permitan ob-
tener material que apoye los objetivos y programas
de la universidad.

5in embargo, uno de los factores que mas afectan
la calidad de las colecciones, es la precariedad pre-
supuestal de nuestras bibliotecas universitarias, la
cual queda evidenciada en los trabajos presentados
en el Seminario de Bibliotecas Universitarias, cele-
brado en 1978 en Santo Domingo, v en los cuales
se analizo la situacidn de 4 Instituciones educativas
dominicanas de nivel superior. Segln los resultados
de los trabajos mencionados, para el periodo 1976-
1977, la suma invertida por cada nuevo estudiante
que ingresaba a la universidad era de RD$20.50, en
tanto que para el periodo 1977-1978 era de
RD$29.83. Si nos basamos en la norma de 10 vo-
limenes por cada nuevo estudiante que ingresa, no-
taremos lo exiguo del presupuesto bibliotecario,

Esta situacion se ve agravada si se tiene en cuenta
que la prdctica o politica de adquisiciones deberia
consistir en adquirir todas las publicaciones que ne-
cesitan los estudiantes en todos los niveles, para
proseguir sus estudios. La Biblioteca universitaria
se ve sin embargo seriamente limitada para llevar
adelante esta politica de adquisiciones, entre otras
razones porque:

— Hay poca participacién del personal docente en la
labor de seleccién de material bibliogrdfico, lo cual
dificulta la implementacion de un programa de ad-
quisiciones previsor, que tienda a obviar las dificul-
tades que se suscitan por los retrasos que ocurren
entre el pedido y la llegada del material bibliogra-
fico.
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— Resulta dificil la adquisicidn en el mercado local de
material bibliogrdfico para satisfacer las necesida-
des de las bibliotecas universitarias.

En general podemos decir que mientras las bibliote-
cas tengan que comprar el 90 por ciento del mate-
rial al extranjero, los problemas de adquisiciones,
seguirdn existiendo.

Hacen falta casas editoras grandes y bien organiza-
das que proporcionen los libros necesarios para la
educacion superior, con el fin de evitar la duplica-
cién de los esfuerzos que hacen separadamente las
bibliotecas universitarias del pais al encargar las pu-
blicaciones al exterior.

En general, la sobra y el defecto de libros proceden
de lo mismo: que la produccion y mercadeo se
efectia sin régimen, abandonada casi absolutamen-
te a su espontdneo azar.

3. Control Bibliogrifico. La Biblioteca Universitaria
es depositaria de un gran volumen de informacidn
aparecida en publicaciones de caracteristicas biblio-
grdficas muy diversas, y cuya utilidad estd subordi-
nada a la posibilidad de mantener de ellas un ade-
cuado control bibliogrdfico. Dicho control requiere
condiciones de espacio, equipo, material y sobre
todo personal capacitado para asimilar y transferir
conocimientos. No necesitamos entonces buscar
demasiadas explicaciones a la situacion de escaso
control bibliogrdfico imperante en nuestros paises.

4. Podriamos resumir los obstdculos de orden técnico,

en la seria dificultad para diagnosticar los males
que afectan el cuerpo de las bibliotecas.

74



I11. POSIBLES SOLUCIONES A LOS PROBLEMAS
ESTRUCTURALES Y TECNICOS QUE
CONDICIONAN S5U DESARROLLO.

Hasta aqui’ hemos planteado los principales obstdculos
que condicionan el desarrollo de las Bibliotecas Universita-
rias, hemos puesto en crisis esta Institucion precisamente por-
que creemos en su plena vigencia y porque valoramos los es-
fuerzos de quienes desde diferentes posiciones estin empena-
dos en su fortalecimiento.

No podemos detenernos en unacritica paralizante, es ne-
cesario que busquemos soluciones, a sabiendas de que el pa-
norama bibliotecario no es uniforme, que en é| tienen perso-
nalidad y problemas propios los diferentes tipos de bibliote-
cas. Es preciso también que los universitarios tengamos plena
conciencia de que a pesar de las limitaciones sefialadas, nues-
tras bibliotecas han logrado un mayor desarrollo relativo en-
tre otras razones por los recursos humanos de que han podido
disponer, Esta situacion exige que la Biblioteca Universitaria
se constituya en un verdadero centro generador de iniciativas
para solucionar el problema bibliotecario.

Con el riesgode caer en el pildorismo, nos atrevemos a
formular los principales dmbitos de accidn o expresion de la
Biblioteca Universitaria, en la solucidn de los problemas bi-
bliotecarios de nuestros paises,

A.Planeamiento,— Un primer paso para la solucion a
nuestra problemaitica bibliotecaria debe ser la elabora-
cion de planes de desarrollo bibliotecario que intepre-

ten nuestras necesidades, posibilidades y nuestra rea-
lidad.

Es agui donde los bibliotecarios debemos hacer derro-
che de imaginacidn para no dejarnos deslumbrar por
modelos que usan recursos humanos y tecnoldgicos
que no estdn a nuestro alcance. Son los planes de de-
sarrollo bibliotecario los que permitirdn respondernos
preguntas tan importantes como: {Cudntas bibliote-
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cas necesitan nuestros paises para suplir las necesida-
des de informacion de guienes en la actualidad tratan
de solucionar sus variados problemas econdmicos,
educativos, de salud?

iCudntas bibliotecas es econdmicamente posible sos
tener?

¢Hacia donde debe estar fundamentalmente orientada
su actividad?

iQué recursos humanos, cuantitativa y cualitativa-
mente hablando necesita el pafs para garantizar el ple-
no desarrollo de su infraestructura informativa?

éQué alternativas existen para hacer econémica y téc-
camente posible las bibliotecas y centros de documen-
tacién ?

Las interrogantes expuestas solo pueden ser respondi-
das mediante un adecuado estudio que proporcione
suficientes elementos de juicio para obtener un diag
nostico real de la situacién, que sirva de base para una
conveniente planeacién integral de nuestras bibliote-
cas.

Creemos que del trabajo conjunto de las bibliotecas
universitarias y las Asociaciones profesionales de bi-
bliotecarios, podrdn surgir importantes iniciativas ten-
dentes a suministrar las bases para el planeamiento de
un sistema nacional de informacion que reconociendo
las particularidades de las diferentes instituciones,
permita una vigorosa interrelacion que dé congruencia
a los esfuerzos, los optimice y haga viable una accion
programdtica que descentralice funciones conforme a
requerimientos nacionales, regionales y sectoriales.

. Cooperacién.— Una politica cooperativa permitird su-
perar las grandes lagunas que tienen nuestros paises
en los campos del conocimiento universal.
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Una politica cooperativa de adquisiciones, supone ra-
cionalizar las inversiones de las bibliotecas, previa de-
terminacion de los fines de cada una de ellas. Es ter
minar con la anarquia para someter a cada biblioteca
a los mds altos intereses informativos de la nacidn,
asignarles obligaciones concretas porque en definitiva
la variedad en la especializacidn, supondrd el enrique-
cimiento del conjunto. La investigacién en nuestros
paises es deficitaria en recursos, razdn qgue nos obliga
a impedir su debilitamiento mediante la dispersion.
Las bibliotecas universitarias tienen en la coordina-
cion de las adquisiciones uno de los retos inmediatos
para poner en marcha el desarrollo cultural, educativo
y cientifico de la nacién.

C. Control Bibliogrifico adecuado.— Esnotorio en nues-
tros paises la falta de catdlogos colectivos, elemento
de consulta fundamental para conocer lo que tenemos
y lo que nos falta, para establecer planes cooperativos
de adquisiciones consecuentes con nuestros fondos y
para ofrecer buenos servicios de intercambio de infor-
macion, especialmente por medio de préstamo inter-
bibliotecario que permita obtener la maxima rentabi-
lidad de los recursos disponibles.

La falta de control bibliogrdfico de la produccién na-
cional, hace necesario que nuestras universidades in-
cluyan dentro de su plan o programa de publicacio-
nes la edicion regular de indices analiticos y bibliogrd-
fias, que al difundir los logros de nuestra ciencia y
tecnologia, constituyan un estimulo para los investi-
gadores.

D.Normalizacion.— Cuando pretendemos el mds alto
grado de potenciacion de los recursos, no podemos
desconocer la importancia gue tiene la normalizacidn
como forma de facilitar el intercambio de informa-
cion. Necesitamos normas legales, normas economi-
cas, normas técnicas, normas de equipamiento y nor-
mas de funcionamiento.
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01.

02.

03.

En la normalizacion técnica habrd de ponerse mayor
énfasis.

E.Formacién de lectores.— Como en la actualidad la
mayoria de nuestros lectores no estdn en condiciones
de apreciar y disfrutar lo que se hace en su servicio,
no hay que perder de vista la necesidad de que, junto
con las bibliotecas debemos formar los lectores.

Los usuarios deben poseer una formacion bisica en
métodos de investigacién bibliogrdfica, que les permi-
ta mds adelante asimilar las nuevas técnicas, durante
fases ulteriores al perfeccionamiento o remozamiento
de sus conocimientos o en el curso de su vida profe-
sional. Esta labor se verd facilitada por la existencia
de una normalizacion en la organizacion técnica de
los servicios que se ofrecen a los lectores.

Lo anterior debe ser entendido como un muestreo de ac-
ciones que hay que emprender para hacer posible un de-
sarrollo bibliotecario al servicio del desarrollo nacional.
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