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LA EDUCACION EN REPUBLICA DOMINICANA: RETOS Y PERSPECTIVAS

os ensayos reunidos en este libro provienen de un ejercicio do-

cente planteado como parte del Doctorado sobre Liderazgo

Educacional que desde el afio 2001 auspician para la Republi-
ca Dominicana la Universidad de Nova y la Universidad INTEC. La de-
cision de agruparlos en un proyecto editorial fue tomada por los or-
ganizadores del doctorado sobre la base de realizar una compilacién
y no una seleccion, lo que perseguia la inclusién de todos los textos
producidos por los doctorantes, especialistas con mucha experiencia
en el drea docente.

Esto quiere decir que, una vez convertidos en libro, los ensayos
conservan con toda pertinencia el cardcter del ejercicio docente para
el cual fueron creados, tanto desde el punto de vista temdtico como
en su conformacion ideoldgica o formal. Asi, se trata de textos breves,
con un cardcter editorial, que tocan con rapidez aspectos disimiles de
la educacién dominicana.

Ha sido necesario, eso si, homogeneizar algunos aspectos que re-
sultaban indispensables para la nueva factura editorial que ahora ten-
drian los textos. Tal ocurrié con los aparatos bibliogrdficos, las notas
biogréficas de los autores y ciertos elementos estilisticos. Y nada mds.
El resto pertenece al espiritu con que nacié cada uno de estos textos.

El editor

!
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Nova Southeastern University:
LIDERES PARA UN MUNDO MEJOR

norteamericano que mds profesionales ha egresado, tiene la

meta de abrir sus puertas a Latinoamérica. En consonancia
con su mision, el Colegio Graduado de Educacion Abraham Fischler
lleg en 1999 a la Republica Dominicana con un programa doctoral
para lideres educacionales que, después de presentado a las autorida-
des gubernamentales y al Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo
(INTEC), dio inicio en agosto de 2001 en el recinto de esta dltima ins-
titucién y con 41 participantes dominicanos.

A través de este programa se ha emprendido la ambiciosa tarea
de formar lideres en educacion capaces de trabajar por un mundo his-
pano mejor, dirigentes que sean agentes de cambio, capaces de em-
prender proyectos que transformen la situacién actual de la educa-
cion en la Reptiblica Dominicana.

Como primer curso del programa doctoral, se ofrecié a los estu-
diantes una exposicion sobre temas actuales de la educacion domini-
cana. Con los ensayos escritos como resultado de ese curso, decidi-
mos editar este libro, que refleja el trabajo de investigacion y el pen-
samiento de todos los participantes en torno a temas capitales de la
educacion dominicana. Dicen los sabios que el primer paso para so-
lucionar un problema es reconocerlo. Este libro es un primer paso en
el camino de investigar y solucionar los principales obstdculos que
hoy presenta la educacién dominicana.

Son muchas las personas a las que debemos gratitud por haber
hecho este suefio realidad. Primero, al Sr. Napoleén Padilla, cuya ins-
piracion y sabios consejos permitieron poner en marcha una idea que
parecia imposible. Asi mismo, a la Lic. Altagracia Lopez, vicerrectora

Nova Southeastern University (NUS), la universidad del sureste
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de INTEC, por la acogida que dio al programa desde sus comienzos.
También a la Lic. Migdalia Martinez, decana del Area de Humanida-
des en INTEC, por su perseverancia, entusiasmo y organizacién.

En ese mismo orden de cosas, resulta necesario reconocer al Dr.
H. Wells Singleton, decano y director del Colegio Graduado de Edu-
cacion, en la Universidad de Nova Southeastern, por su noble visién
de ayudar a los paises en desarrollo y por su apoyo a este proyecto.
A la Dra. Claudia Santin, decana de drea de Liderazgo en esa misma
universidad, por la acogida que dio al programa y su apoyo al Insti-
tuto Latinoamericano de Liderazgo. Y, no menos importante, al ho-
norable presidente Hipdlito Mejia y a la vicepresidenta, Dra. Milagros
Ortiz Bosch; por el apoyo de ambos, muchas gracias.

No podemos menos que incluir en este apartado de los agradeci-
mientos al Sr. Rafael Toribio, rector de INTEC, quien logré que todos
los estudiantes se encuentren becados. A nuestro gran amigo Max
Ferndndez, una pieza clave en la adaptcion de este programa al con-
texto y las necesidades dominicanas. A los doctores Miguel Escala y
Fernando Ogando, quienes desde el principio nos han estado orien-
tando.

Por tltimo, queremos agradecer a nuestras respectivas familias,
que han sacrificado muchos fines de semana para hacer posibles
nuestros suenos.

Dr. Armando Rodriguez

Dr. Pedro A. Herndandez
Profesores y directores del

Instituto Latinoamericano de Liderazgo
Nova Southeastern University
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Universidad INTEC:
EL RETO DE MIRAR AL FUTURO

ble reto: convertirse en una oportunidad para todos, amplian-

do su democratizacion, y ofrecerse como un servicio de calidad
para que los resultados produzcan el impacto esperado en el desarro-
llo humano y social.

Las universidades tienen la responsabilidad de asumir un papel
decisivo en esa buisqueda. Los programas de mds alto nivel estzn lla-
mados a generar ur* masa critica de especialistas dotados de los co-
nocimientos y las estrategias de investigacién mds actualizadas.

El Instituto TecnolGgico de Santo Domingo (INTEC), conforme
con su misién, ha venido desarrollando una labor significativa en la
educacién dominicana, orientada hacia la conceptualizacion y disefio
de las propuestas educativas mds innovadoras y la formacién de es-
pecialistas de calidad en las diferentes ramas del conocimiento.

Los programas de formacién de maestros, de especializacién y de
maestria han representado, durante afios, un significativo aporte a la
transformacion del sistema educativo nacional y a la busqueda de la
calidad.

Esa labor del INTEC se enfatiza a partir del programa de docto-
rado en Educacién, disefiado y ejecutado sobre la base de un acuer-
do con la Universidad de NOVA. Los propdsitos de ese doctorado
apuntan hacia la afirmacion de un perfil de los agentes que intervie-
nen en los procesos educativos, desde una vision gerencial y de lide-
razgo.

La formacion de lideres con las competencias gerenciales apropia-
das para producir los cambios en la educacién, es la propuesta fun-
damental de ese programa, lo que se refleja claramente en los proyec-

En el contexto de la sociedad actual, la educacién tiene un do-
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tos de investigacién de sus participantes, presentados en este libro co-
mo alternativas de soluciones a problemas fundamentales de la edu-
cacién nacional.

Los diversos trabajos que aqui se recogen brindan una concep-
cién de la educacién y la formacién de los actores que desempefian
un papel decisivo en este terreno. Y en ese proceso, la calidad apare-
ce como una premisa basica que orienta el trabajo y propicia los lo-
gros.

En la transicion que hoy vive la educacién dominicana entre el
Plan Decenal, ya concluido, y el nuevo Plan de Desarrollo de la Edu-
cacién, los trabajos aqui presentados constituyen un marco de refle-
Xién que nos ayudan a visualizar los cambios que se avecinan.

Los temas que se anuncian para las futuras investigaciones pro-
curan un marco auspicioso para la conformacién de una estructura
educativa basada en el liderazgo gerencial, donde se inscribe la edu-
cacion en valores como un imperativo de primer orden.

La publicacion de estas propuestas de investigacion de los parti-
cipantes en el doctorado constituye un desafio para el INTEC y la Uni-
versidad de NOVA, una accién encaminada a hacer posible en el pais
la formacion de nuevos lideres de la educacion, con la capacidad y las
virtudes que encierran y proponen dichos proyectos para la educa-
cién nacional.

Lic. Rafael Toribio
Rector
Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo
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EVALUACION DE LA CALIDAD
EN LOS PROYECTOS EDUCATIVOS

Fabio Abréu

ye una de las preocupaciones fundamentales, tanto para las

agencias financiadoras como para las instituciones ejecutantes.
Como indica Pérez Juste (Gaziel ef al, 2000: 1): "La demanda de ca-
lidad representa un indicio de un grado méds o menos elevado de dis-
conformidad con las actuales prestaciones de los sistemas educati-
vos". Sin embargo, el uso del término calidad revela dificultades en
su comprension, unas veces de cardcter metodoldgico, otras episte-
moldgico. Quiero eshozar, en el marco de esta breve reflexion, algu-
nas ideas sobre el término en cuestion, las que nos permitirdn orien-
tar la evaluacion de la calidad.

Desde finales de la década de los ochenta hasta hoy se ha produ-
cido un cambio de paradigma en la nocién de calidad. La preocupa-
cion estd enfocada no sélo en el acceso y la extensién de los servicios,
sino también en los contenidos de los programas educativos, lo que
ocurre en su interior; es decir, la calidad de los procesos de ensefan-
za-aprendizaje. Hay bastante consenso acerca de que no es suficien-
te que los alumnos asistan a los centros educativos: se necesita ade-
mds que la escuela incorpore efectivamente los conocimientos y com-
petencias imprescindibles para desemperiarse y participar en la socie-
dad que le toca vivir. Se trata de hacer énfasis en los aspectos cuali-
tativos de los procesos mds que en los cuantitativos.

Ahora bien, ¢qué se entiende por calidad? El concepto viene del
mercado, relacionado con la venta de los bienes y servicios vy la satis-
faccién de los clientes, los cuales atribuyen determinadas caracteris-

I a evaluacion de la calidad en los proyectos educativos constitu-




FaBio ABRrEU

ticas valorativas a los productos. Es un término polisémico pues se
utiliza de distintas formas, de acuerdo con el programa educativo. Se
inscribe dentro de los paradigmas de los disefiadores de los proyec-
tos, quienes a su vez asumen la filosoffa de las agencias auspiciado-
ras. Es relativo y subjetivo por las diversas perspectivas desde las que
se enfoca, como perfeccion, cambio de actitud, transformacion
(ADRU, 2001: 12-13).

En otras palabras, el concepto calidad obedece a las concepcio-
nes del momento sobre el resultado que se desea obtener de acuer-
do con el modelo educativo. Este viene trazado por los que detentan
el poder, los cuales organizan y orientan el mundo a través del dis-
curso, expresado en un paradigma. Sin embargo, no existe un para-
digma tnico de calidad aplicable a todas las instituciones educativas.
Tampoco es estandar ni absoluto, sino una nocion relativa al contex-
to regional y nacional y a la misién institucional (Tyler y Bernasconi,
2000: 252).

En educacién formal se suele definir la calidad como aquello que
permite a los alumnos adquirir las competencias y conocimientos ne-
cesarios para insertarse en la sociedad en que viven. Por consiguien-
te, en la medida que los egresados de un centro educativo reciban esa
formacidn, sean incorporados al mundo laboral y realicen con éxito su
labor, entonces serd una institucién de alta calidad. Esto implica un in-
cremento en el desarrollo de las posibilidades de los individuos, los
que verdaderamente adquiriran conocimientos dtiles, capacidad de ra-
ciocinio, aptitudes y valores. De acuerdo con este modelo, deben pri-
mar aspectos como la eficacia: aprender lo que realmente necesitan;
relevancia, cuando lo aprendido es aquello que los individuos requie-
ren para desarrollarse como personas en lo afectivo, intelectual, mo-
ral, etc,; y procesos, o sea: los medios que se brinda a los estudiantes
para interactuar en su contexto (Toranzos, 2001: 4).

En América Latina se utiliza también este concepto para referirse
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a "estandares superiores de rendimiento en los exdmenes y promocio-
nes". Se pone en cuestionamiento el producto final de los sistemas edu-
cativos, como el bajo nivel, repitencia y desercion. Adn asi, comprender
la calidad es dificil. Por eso en educacion existen diversos paradigmas
de calidad que orientan la gestion educativa. En todo caso, la calidad
de los egresados de la gestion educativa serd evaluada, como se ha in-
dicado, por el nivel de insercion y desarrollo de potencialidades que es-
tos muestren en el mercado laboral. Puede que desde ahi muchos de
nuestros programas educativos disparen tiros al aire, lo que produce
una incongruencia con las expectativas y exigencias del medio sociocul-
tural. Consideramos a continuacién algunos paradigmas.

Paradigma de la calidad total, tomado de la eficacia empresarial
japonesa. Esta vision incluye "a todas las funciones que intervienen
en la vida de un producto o de un servicio durante toda la duracién
de su ciclo vital con la totalidad del personal, orientando todos los
medios posibles a la prevencion de fallos, teniendo en cuenta el con-
junto de necesidades del cliente relativas a la calidad, a los retrasos,
a los precios, a los resultados y como objetivo final la satisfaccion del
cliente" (Gaziel et al, 2000: 52). Su aplicacién a los programas edu-
cativos encuentra dificultades por la complejidad de los procesos de
aprendizaje, que persiguen logros mds a largo plazo. Es compatible
con el mundo del comercio, la industria, que buscan efectos inmedia-
tos, a corto plazo.

Ademds, la calidad debe darse en condiciones de equidad —no to-
madas en cuenta por el modelo anterior—, lo cual supone lograr que
los alumnos adquieran aquello que deben aprender de acuerdo con
los planes curriculares. Es dar respuesta a lo que necesita el indivi-
duo para desarrollarse como persona: intelectual, fisica, afectiva, mo-
ral, asi como para saber actuar en los diversos dmbitos de la vida so-
cial, econdmica, politica.

Paradigma de los medios. Este prioriza la calidad de los procesos
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y medios que el sistema ofrece a los alumnos para el desarrollo de
una experiencia educativa. Busca brindar un adecuado contexto fisi-
co para el aprendizaje, un cuerpo docente preparado y buenos mate-
riales de estudio, estrategias diddcticas adecuadas. El esfuerzo mayor
esta en los medios (Toranzos, 2001: 7). Hay una preocupacion por
quiénes aprenden, en qué tipo de escuela, qué aprenden y en qué con-
diciones. ;Son instituciones centralizadas o descentralizadas? Al final
se descuida el producto, el resultado del proceso.

Paradigma institucional. Este modelo, defendido por Meyer y Zuc-
ker (1989), pone el énfasis en la institucidn. Destaca cinco elementos
claves para mejorar la calidad: a) Concentracién de las fuerzas de la
organizacién en una misma direccién y compromiso con una vision
compartida; b) Una comprensién amplia y profunda de los procesos
generadores de calidad orientada hacia el cliente; ¢) Una organizacién
estructurada en torno al trabajo en equipo que hace investigacién pa-
ra adaptar su sistema de gestion a la nocién de trabajo en grupo; d)
Establecimiento de objetivos ambiciosos, que constituyen desafios pa-
ra la organizacién, en lo que concierne a la mejora de los resultados;
y e) Una aproximacidn sistemdtica de la gestion corriente de la orga-
nizacién con ayuda de herramientas eficaces de medida y el retorno
de la informacion (Gaziel ef al, 2000: 84-85). La debilidad del mode-
lo estd en que absolutiza el papel de la institucion auténoma, no de-
sarrolla la interrelacion con otras instituciones y se preocupa muy po-
co por el valor de las personas, las cuales son percibidas como entes
eficientes del engranaje institucional.

Por tiltimo, estd el paradigma holista: visién integral de la cali-
dad. Se centra en el desarrollo del ser humano, con capacidad ilimi-
tada para aprender. Valora el aprendizaje como un proceso de expe-
riencia, de multiples senderos para obtener conocimientos. Conside-
ra al docente y discente en iguales condiciones de aprendizaje; hay
ambiente de libertad, participacién democrdtica, ciudadanfa global y
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respeto a la diversidad, cuidado del medio ambiente... busca formar
sujetos responsables de su proceso de aprendizaje. Por eso cobré
mucha simpatia entre educadores populares y propulsores de la
apertura de la escuela a los nuevos tiempos. Casi todas las reformas
latinoamericanas estan permeadas por €él. Nos parece que es el mds
idéneo para orientar los programas educativos. No obstante, todavia
sigue siendo una aspiracién, una utopia en amplios espacios educa-
tivos de América Latina.
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LO GLOBAL EN LA VISION
SOBRE CALIDAD DE LA EDUCACION

Roberto Fulcar

bate educativo internacional y ocupa hoy el centro de atencién

no solo de los educadores y sistemas educativos, sino también
de los gobiernos, agencias de financiamiento, planificadores, investi-
gadores, cientistas, politicos y activistas sociales. En una tendencia ca-
da vez mds flexible, las distintas escuelas no se emperian, mds bien
evitan, encuadrar la calidad en los limites de las definiciones; procu-
ran en cambio resaltar la relatividad histdrica del concepto, su inten-
cionalidad, conferida por su vinculacién con un determinado proyec-
to educativo, y su innegable relacion con el entorno.

Al respecto, el Dr. Luis Eduardo Gonzdlez, en conferencia dicta-
da a los cursantes del doctorado NOVAINTEC, el 2 de septiembre de
2001, sobre evaluacion de la calidad de la educacidn, afirmaba que
"la calidad de la educacién no existe como un concepto abstracto, si-
no como un término comparativo sobre la base de un conjunto de
elementos homologables o con cierto patrén de referencia previamen-
te determinado". Basado en esta conclusién, nos plantea mds adelan-
te que "si bien la escuela puede tener grandes diferencias en lo que
hacemos, puede ponerse de acuerdo en qué medir".

Aun asi, las distintas corrientes y escuelas, aunque se distancian
en el tratamiento conceptual de la calidad en la educacion, parecen
acercarse cada vez mds en la identificacion de sus fines y propositos;
los factores que la integran; cémo se articulan estos en la evaluacién
y ella con las instancias de los sistemas educativos; sus dmbitos, pa-
rametros e indicadores; las instancias de los sistemas que la gestan

El tema de la calidad se vuelve cada vez mds recurrente en el de-
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e impulsan y las que la verifican y evalian; entre otras contradiccio-
nes que no deben sorprendernos si tomamos en cuenta que el pro-
pio concepto de educacion se aborda cada vez desde perspectivas
mas diversas.

La variedad de posicionamientos al respecto guarda relacién con
el hecho de que la calidad de la educacién constituye un pardmetro
general y complejo, que podemos considerar como la sintesis o re-
sultante de la interaccidn, en el proceso educativo, de componentes
enddgenos, exégenos y mixtos, que se manifiestan con distintas in-
tensidades y pesos, segtn la realidad de que se trate.

Llamamos componentes endégenos de la calidad de la educa-
cién a aquellos que, como la calidad del producto, de los procesos y
del sistema educativo, son condiciones que pueden ser eventualmen-
te modificadas o transformadas por decisiones tomadas dentro del
propio sistema educativo, y ejecutadas por sus instancias y agentes.

Se consideran componentes exdgenos aquellos determinantes de
la calidad de la educacién que, incidiendo de forma significativa so-
bre ella, escapan sin embargo al control o las decisiones del propio
sistema educativo. Es el caso de las condiciones socioecondmicas en
términos de nivel de ingresos, de zona de procedencia y de las condi-
ciones fisicas del hogar, asi como el nivel cultural del niicleo familiar,
de la comunidad préxima y de la nacién en su conjunto, tanto de los
docentes como de los alumnos y sus familias.

Existen componentes parcialmente endégenos o exdgenos; es de-
cir, que no dependen sélo del propio sistema educativo ni de su go-
bierno, pero que tampoco escapan totalmente de su influencia, por lo
que los identificamos como componentes mixtos. El componente mix-
to fundamental en la calidad de la educacion es la eficiencia del siste-
ma de apoyo social a la educacion; es decir, el grado de compromiso
y la intervencion de la familia, el hogar y la comunidad en el proceso
educativo.

19
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Lo que parece ya incontrovertible es la idea de que la sostenibili-
dad y sustentabilidad de un sistema educativo, ademds de politicas y
planes claramente definidos, una estructura organizacional institucio-
nalizada, instancias responsables del planeamiento educativo por nive-
les y modalidades, insumos en la cantidad y calidad requeridas para la
marcha de los procesos educativos, requiere de la existencia de un ins-
trumento que garantice el control y la verificacién de su calidad.

Se concibe dicho instrumento como un sistema que, mediante la
articulacién arménica de los componentes y servicios que lo integran,
asuma la realizacion de evaluaciones pertinentes, bien fundamentadas
y tempranas para la toma de decisiones correctivas, y esté en capacidad
de construir y emitir, cuando se requiera, informaciones y juicios sus-
tentables acerca del estado global de la calidad de la educacion; es de-
cir, que esté en capacidad de cumplir con dos misiones bdsicas, a saber:

Primera: Elaborar y ofrecer, en el momento requerido, a la co-
munidad educativa y la sociedad un juicio objetivo y bien fundamen-
tado acerca del estado de la calidad global de la educacion que se
imparte, de los insumos necesarios para lograrla, de los procesos y
sus actores, asi como del resultado o producto que se obtiene. Esta
primera misién constituye una rendicién de cuentas al sistema por
parte de cada uno de sus actores e instancias y del sistema en su
conjunto a la sociedad; ademds de que le permite comparaciones en
el campo internacional, a partir de indicadores, pardmetros y estan-
dares de calidad generalmente aceptados.

Pero dicha misién, aunque de trascendental importancia, por si so-
la no es suficiente; aun cuando nos ofrece un juicio general acerca de
la calidad global de la educacién, no posibilita en si misma la identifi-
cacién temprana de las debilidades y, por tanto, no facilita su estudio
a tiempo, antes de que ellas se profundicen y se hagan catastrdficas.
Por esto se recomienda atender con igual fuerza la segunda mision.

Segunda: Llevar a cabo politicas y planes de supervision, investi-

T




La EpucAcioN EN REPUBLICA DOMINICANA: RETOS Y PERSPECTIVAS

e rerm——————————— e ————
.

gacion, monitoreo y verificacién sistemdticos y continuos de los proce-
sos educativos, pedagdgicos, gerenciales y administrativos, a los fines
de la prevencidn, estudio, acompariamiento y apoyo para la superacién
en los momentos mas adecuados de las deficiencias, insuficiencias y
errores del sistema educativo, asi como la socializacion, extensién o ge-
neralizacion de las experiencias comprobadas como exitosas.

Al cumplir esta doble misidn, el sistema asf planteado nos colo-
ca en condiciones de alcanzar los anhelados propdsitos cuyo logro
tantos esfuerzos, recursos y desvelos han costado a las instituciones
educativas sin que, en la mayoria de los casos, se hayan podido con-
quistar; entre otros:

e Disponer de informaciones objetivas acerca del rendimiento es-
colar particular y general.

e Realizar, ademds de la evaluacidn sistémica y continua del ren-
dimiento de los estudiantes, mediciones periddicas mediante
pruebas nacionales de término en los diferentes niveles, ciclos
y modalidades.

e Evaluar sistemdticamente los estindares, pardmetros e indica-
dores de la calidad de la educacidn.

o Detectar las deficiencias e insuficiencias del sistema educativo,
a los fines de informar a las instancias correspondientes para
que sean tomadas las medidas correctivas de lugar.

o Utilizar los resultados de las investigaciones y evaluaciones pa-
ra mejorar la calidad de la educacidn.

e Estudiar las tendencias del sistema y elaborar prondsticos, con
el objetivo de ajustarlo a las nuevas demandas educativas de la
nacion y a los desaffos de la ciencia, la tecnologfa y la innova-
cion educativa.
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Todo esto implica convertir en objetos de evaluacién de la calidad
muiltiples componentes del sistema educativo, entre los que se encon-
trarfan las politicas, el curriculo, los actores, el sistema de gobierno, la
gestion, los recursos, los procesos y los servicios. Supone, ademds, una
armdnica articulacion de los servicios de supervision, control, monito-
reo, seguimiento, acompaiiamiento, investigacién y evaluacion que,
ademds de servir como fuentes técnicamente sostenibles para la emi-
sion de veredictos, les coloque en capacidad de prevenir o advertir a
tiempo correcciones pertinentes, mediante la prevencién y correccion
de las insuficiencias y deficiencias; el diagndstico de las necesidades;
el acompanamiento y la ayuda a todos los actores, en todos los nive-
les, en sus diferentes funciones educativas; el monitoreo y el segui-
miento para garantizar la coherencia entre la politica, los planes, los
programas y los procesos de ejecucion dentro del sistema educativo;
el acompariamiento y seguimiento de todas sus instancias y agentes,
mediante acciones de supervision y control formativos permanentes y
sistemdticos para la superacion y la prevision de fallas en y durante el
propio proceso de ejecucion de las acciones de todos los actores que
participan en el sistema; el conocimiento de las condiciones y los fac-
tores que explican los distintos acontecimientos y sucesos que se pro-
ducen dentro del sistema, asi como sus debilidades y fortalezas; la dis-
tribucidn de las atribuciones y responsabilidades para que la ejecucién
del trabajo sea disciplinada; el control de las acciones de los diferentes
actores para que se cumplan las regulaciones vigentes o certificar que
las acciones dentro del sistema estdn siendo ejecutadas de acuerdo
con las normas establecidas y segtn lo previsto.
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El NIVEL ACADEMICO COMO INDICADOR
DE LA GESTION EDUCATIVA

José R. Remigio Garcia R.

yen el nivel bdsico revela la ausencia de una gestion educativa
eficiente, eficaz y de calidad en la escuela dominicana, capaz
de conjurar ese problema.

El Plan Decenal de Educacion formuld politicas educativas orien-
tadas al "desarrollo de destrezas, aptitudes y potencialidades de todos
los educandos”, a la formacidén de "sujetos participativos, creativos y
solidarios con posibilidades de integrarse activamente en una socie-
dad democrdtica", a la adquisicién y desarrollo de conocimientos cien-
tificos y tecnoldgicos y a la difusion de informacidn cientifica, entre
otras (SEE, 1992: 91-94). Pero las metas o resultados y las estrategias
que se adoptaron para viabilizar esas politicas educativas no han po-
dido consolidar una gestion educativa capaz de mostrar resultados
aceptables en el orden de los aprendizajes de conceptos, procedimien-
tos, valores y actitudes que contribuyan a elevar el nivel académico y
cultural de los estudiantes del nivel bdsico.

Los resultados de la prueba general en dominio de competencias y
contenidos de Lengua Espanola en octavo grado del nivel bdsico en el
periodo de 1997 al 2000 muestran un porcentaje ascendente en dominio
deficiente de 48.7 % en 1998, 59.5 % en 1999 y 66.5 % en el 2000; un
porcentaje descendente en dominio suficiente a superior de 42.8 %, 21.6 %
y 20.7 % en el mismo periodo y un porcentaje de no-dominio de 85 %,
189 %y 12.8 % en ese mismo periodo (SEE, 2000: 6667).

En 1998 el 57.2 % de los estudiantes obtuvo calificaciones por de-
bajo de los 65 puntos, en 1999 el 72.1 % y en el 2000 el 79.3 %, lo

El bajo nivel académico y cultural de los estudiantes que conclu-
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que registra una tendencia ascendente de dominio deficiente y no-do-
minio de las competencias y contenidos de Lengua Esparola al tér-
mino del nivel bdsico (SEE, 2000: 67-68). Es decir, que sélo una baja
proporcion de estudiantes que terminan el nivel bdsico muestra un
desarrollo aceptable de las competencias fundamentales para prose-
guir con éxito los estudios secundarios e insertarse en el mercado de
trabajo. Los demds, una alta proporcién, no puede mantenerse en el
sistema. Esta realidad evidencia que se precisa de una gestién educa-
tiva orientada al desarrollo de todas las capacidades de los sujetos, lo
que exige un esfuerzo pedagdgico diferente en torno a los aprendiza-
jes de los contenidos curriculares.

Las competencias constituyen los conocimientos, aptitudes, usos
y prdcticas que los sujetos traen, adquieren o desarrollan en la clase
de Lengua Espariola. Las evaluadas en la prueba de Lengua Espario-
la fueron las competencias comunicativas, que tienen que ver con los
usos de los actos de habla, orales y escritos; las competencias lingiifs-
ticas, que se refieren al conocimiento y uso de las formas y funciones
de la lengua; las competencias intelectuales, que se refieren a opera-
ciones mentales, tales como: comprensidn, inferencias, hip6tesis, and-
lisis, conclusiones, etc.; y las competencias artistico-literarias, que se
refieren al reconocimiento de formas y estilos de textos literarios
(SEEBAC, 1994: 1-11 y 1-12).

El dominio deficiente y el no-dominio de estas competencias
fundamentales de Lengua Espariola indica que la gestién escolar no
ha asumido la reforma curricular y su cuerpo docente sigue inmer-
so en practicas repetitivas y memoristicas de datos e informaciones.
Se advierten, entonces, las razones del bajo rendimiento académico
de los estudiantes de este nivel en las demds asignaturas y, por tan-
to, su escasa cultura general, pues la lengua es la via expedita para
la construccién, valoracién y comunicacion de los conocimientos y
las culturas.



Jost R. REMiGio Garcia R.
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POSITIVIDAD EN NUESTRO
SISTEMA EDUCATIVO

Ruth Pérez Elsevif

ivimos una guerra de palabras claves: calidad, modernizacién,

eficiencia, innovacién, tecnologia, competitividad, entre

otras. Todas ellas son de manejo cotidiano en los diferentes
estratos empresariales, sociales, politicos, educativos, etc. En algu-
nos de esos estratos, sabemos que las condiciones designadas por
esas palabras estdn dadas o por darse, pero ubicindonos en el sec-
tor educativo, a nivel puiblico y privado, percibimos que esas pala-
bras pierden su esencia cuando visitamos algunas de las institucio-
nes educativas de nuestro pais y podemos observar que los cambios
no se han dado o estan muy lejos de darse.

Esta percepcion aflora debido a que el recurso humano que tie-
ne el reto de ofrecer servicios acordes con la demanda exigida por
el momento actual, en que la educacion es prioridad para la confor-
macién de sujetos actualizados, se ha dejado confundir con este vo-
cabulario de palabras modernas, que en realidad sdlo existe en sus
mentes y obvia la importancia primordial que significa aceptar los
cambios para que el proceso de formacién educativa esté acorde
con las exigencias del curriculo vigente. Conocemos de las multi-
ples necesidades que permean nuestra educacion, por lo que enten-
demos que una dosis de positividad permitird fortalecer la calidad,
la innovacidn, la eficiencia y la competitividad en el proceso de en-
senanza-aprendizaje; sélo bastaria buscar algunos indicadores que
permitan ubicar en su papel a cada uno de los responsables de la
formacion de los ciudadanos.
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Al presentar esos indicadores en torno al papel de los docentes,
los planteamientos nos llevan a basarnos en una supervision periédi-
ca, adecuada a un monitoreo permanente de la ejecucion del proce-
s0, con el objetivo principal de consolidar planes y programas acor-
des con las exigencias actuales y que los centros docentes pudieran
desarrollar su curriculo en la competencia profesional. Ademds, los re-
sultados de este monitoreo seran el motivo constante para mantener
en vigencia la efectividad, la innovacién y la modernizacion, que se re-
vertirdn en calidad para todo el sistema educativo.

Si tanto la cuispide como la base del sistema educativo adoptaran
una actitud positiva hacia la funcionalidad del trabajo, lo mismo en
lo administrativo que en el proceso de ensenanza, los centros docen-
tes dejarfan de mostrar el deterioro que hace que la eficiencia de
aquellos que si realizan un trabajo calificado no aflore, pues el pesi-
mismo y el "no se puede”, es lo que caracteriza a una gran parte de
la poblacién docente, y todo lo demds, como son los cursos de capa-
citacién, seminarios y talleres sélo sirven para el provecho personal y
no para multiplicar la profesionalidad del maestro. Por esta razén
mencionamos anteriormente el uso de las palabras claves y dijimos
que estas se quedan en la mente. Es penoso palpar el descuido, el des-
gano y las malas condiciones en que se encuentran algunas de las ins-
tituciones educativas, en las cuales la infraestructura no es apta para
realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje ya que ni siquiera cum-
plen con las condiciones minimas requeridas.

Luego de lo expresado, jpensemos! {Qué ha sido de nuestra edu-
cacion en los dltimos arios? §Acaso las innovaciones implementadas
en el Plan Decenal de Educacidn, como es la transformacion curri-
cular, han permitido el desarrollo de la docencia con miras a una pa-
tria cada dia mds fortalecida? Aun cuando no debemos olvidar la im-
portancia de la subsistencia, analicemos si podemos dejar de ponde-
rar el futuro de nuestra nifiez, de nuestros jévenes y de nosotros mis-

28




La Epucaciox EN REPUBLICA DOMINICANA: RETOS Y PERSPECTIVAS

mos. ¢Qué serfa de un pais donde la educacion no sea considerada
como un pilar del desarrollo individual y colectivo de sus habitan-
tes? Debemos pensar en todas las posibilidades que permitan desa-
rrollar un trabajo en que los sujetos pasen de ser personas pasivas
a personas inquietas, criticas y dispuestas a transformar su entorno
para una mejor calidad de vida que los alcance a ellos y a todos los
que los rodean.

El papel que desempeia el docente deberd estar presente en cual-
quier renglon del quehacer educativo, debido a que los cambios sig-
nificativos que puedan tener los educandos serdn transferidos a to-
das las comunidades, tanto de manera individual como colectiva, ya
que uno de los factores que ha incidido en los pueblos que han podi-
do alcanzar un alto nivel de desarrollo, es la unién de mentes positi-
vas encaminadas hacia un mismo fin. Los centros educativos, al estar
conscientes del papel que estdn desempefiando como gestores del
proceso de ensenanza-aprendizaje y que dentro de su misién estd el
promover los cambios trascendentales en una sociedad de cara al
nuevo milenio, han dejando de asumir el reto de las palabras claves
para fortalecer, concienciar y ser capaces de ofrecer los servicios de
calidad, eficiencia, competitividad e innovacién que les permitirian Ile-
gar a la excelencia en todo lo que se realice, con lo que velan por el
bien individual y colectivo de sus educandos y de la nacién.

Silvia Schmelkes (1989: 15), plantea que "la educacién es el in-
grediente sin el cual un proceso de desarrollo carece de la calidad ne-
cesaria para hacer a los sujetos agentes activos de su propia transfor-
macion y la de su entorno social, cultural y politico". Y mds adelante:
"Lo importante en la calidad es la calidad de las personas, que las mis-
mas tengan la posibilidad de vivir los valores del compromiso, la res-
ponsabilidad y Ia solidaridad, los sujetos que tienen esta oportunidad
se desarrollan como tales cuando son capaces de crecer integralmen-
te, permitiéndoles gozar de una calidad de vida digna, ser respetados
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y aceptados, por lo que en resumen serdn personas positivas y trans-
misores de ese positivismo a toda la sociedad".

Ese es el recurso humano que debemos buscar para fortalecer y
engrandecer el esfuerzo mancomunado que se lleva a cabo o que se
implementa en nuestro sistema educativo con el cardcter de lo que
es positivo. La positividad nos asegurard una educacion competitiva
no sélo a nivel nacional sino internacional, que serfa el ideal al cual
debemos aspirar.
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IMPORTANCIA DE LA SUPERVISION
EN UNA EDUCACION DE CALIDAD

Maria del Rosario

las instituciones que la componen —politicas, educativas, eco-

nomicas, cientificas y culturales— y de los hombres que reali-
zan las actividades que ellas implican, lo cual en buena medida estd
condicionado por los sistemas educativos, ya que de estos depende la
formacién de los futuros profesionales y ciudadanos. En este sentido,
la supervision contribuye no poco al mejoramiento de los procesos
de ensefianza y aprendizaje, para brindar a la sociedad el tipo de su-
jeto que necesita.

Inicialmente la supervisién se concebia en educacién como la di-
reccion y evaluacion critica de la institucion, especialmente en las au-
las del Estado. Los diccionarios de sinénimos castellanos indican pa-
ra supervision las palabras control y fiscalizacion. La definicidn ha ve-
nido evolucionando con el tiempo, dando mds importancia al aspec-
to democradtico en su propdsito y contenido. Actualmente la supervi-
sion es el proceso de acompaniamiento, de ayuda y formacion cons-
tante al docente, que busca el crecimiento profesional del maestro; es
un proceso que no tiene fin.

La supervision se asume como un proceso por medio del cual su-
pervisores y supervisados tienen la oportunidad de realizar revisiones
constantes y planificadas de los procesos de enserianza y aprendiza-
je. Esta revision permite considerar la supervision como una accién
positiva y democrdtica, en la cual participan supervisores y supervi-
sados, destinada a mejorar la ensefianza mediante la formacién con-
tinua de todos los interesados, de modo que permita aumentar la ca-

Una sociedad desarrollada se caracteriza por el rendimiento de
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lidad de la educacidn, siempre y cuando el supervisor tenga concien-
cia de la importancia que esta accién conlleva para un proceso parti-
cipativo y democratico.

De manera general, en educacién se entiende la calidad como el
conjunto de caracteristicas de un producto o servicio que tiene la
cualidad de satisfacer las necesidades y expectativas del usuario. La
calidad se fundamenta en la mejora continua de los procesos y los re-
sultados, en el logro de los objetivos propuestos, la optimizacion en
el uso de los recursos, asi como la relacién entre el producto que ofre-
ce v lo que la sociedad demanda.

Por eso el articulo 58 de la Ley de Educacion 66’97 plantea: "La
calidad de la educacidn es el marco de referencia del sistema educa-
tivo dominicano, que tiene como funcién garantizar la eficiencia y la
eficacia global del mismo" (SEEC, 1997).

En educacién la calidad se refiere al cumplimiento de los propo-
sitos educativos de cada nivel, y por tanto a la satisfaccion de las ne-
cesidades de los aprendizajes de los y las estudiantes, de ahi que la
supervision educativa tengan un papel fundamental, pues la calidad
de la educacion estd estrechamente relacionada con la satisfaccion de
las necesidades de aprendizaje y el cumplimiento de los propdsitos
educativos. Entendemos que en la educacién dominicana es impor-
tante priorizar el papel del supervisor, de manera que este pueda con-
tribuir a elevar los niveles de calidad.

En tal sentido, se propone una supervision de acompaniamien-
to a los docentes, que debe partir de la identificacién de la necesi-
dades y que utilice fuentes formales e informales; luego debe pa-
sarse a la comunicacién con el docente, concienciarlo sobre las vi-
sitas de supervisién como un instrumento previamente disefiado,
el cual debe ser analizado por ambos luego de su aplicacién con-
forme a la necesidad. A partir de las visitas, debe programarse el
seguimiento del supervisor, de forma que el supervisado siga el
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proceso de mejora en los puntos débiles y mejorables observados.

Asi, la supervisién debe darse tanto en los centros piiblicos como
privados, pues esta puede llegar al dmbito de privacidad de que go-
zan las aulas, que tanto cuesta romper a los investigadores, profeso-
res o visitantes que por diversos motivos quieren acercarse a ellas. La
supervision debe velar por el cumplimiento de la legislacion vigente,
evaluar el rendimiento del sistema educativo, asesorar e informar so-
bre competencias y atribuciones a los distintos componentes de la co-
munidad escolar; de esta forma, el supervisor no debe perder de vis-
ta el conjunto del centro, ni la globalidad del sistema, pues toda su
actividad debe girar en torno a la visita escolar.
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IMPACTO NACIONAL
DE LA DESERCION ESTUDIANTIL

Juan Homaldo Veras

andlisis por todos aquellos que muestran preocupacion por la
eficiencia del sistema educativo en general. El término deser-

cién estudiantil es enfocado como "el abandono definitivo de las aulas
de clase por diferentes razones y la no continuidad en la formacién
académica, que la sociedad quiere y desea en y para cada persona que
inicia sus estudios de primaria, esperanzada en que termine felizmen-
te los estudios universitarios" (Correa y Pdramo, 1999). En ese mismo
tenor, la Dra. Gloria Contreras, en su trabajo sobre el abandono de los
estudiantes de la universidad a distancia, define esa accién como un
"fenémeno colectivo, consistente en que los individuos abandonan el
proceso educativo formal sin completar el ciclo respectivo, debido a
causas endégenas y exégenas al mismo sistema” (Contreras, 1989: 31).
Esta situacion afecta a las instituciones educativas en el logro de
una alta eficiencia terminal; asimismo, cuestiona la gestion de sus do-
centes en lo referido a sus niveles de eficiencia, tanto como a los pla-
nes y programas de estudio y los tipos de evaluacién. Todo esto influ-
ye de manera directa en el estudiante y en la familia, crea un cuadro de
frustracion e impotencia. El fracaso escolar es en cualquier caso una
catastrofe absolutamente desoladora en el plano moral, humano y so-
cial, que muy a menudo genera exclusiones que marcardn a los jovenes
durante toda su vida de adultos. A este respecto, Cecilia Richards To-
rres sefiala que "a nivel personal, la desercién y el abandono producen
desarraigo, soledad, ausencia de ritos, carencia de rutinas y pérdida de
la capacidad de negociacion con otros, soledad social. La desercién no

El fenémeno de la desercién estudiantil es objeto de estudio y
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sélo involucra a los abandonantes sino también a los abandonados, es
un problema que nos atarie a todos" (Richards, 1997: 20).

Al enfocar las causas que provocan la desercién estudiantil, José Rive-
ro refiere que ella "estd determinada por factores fundamentalmente eco-
némicos" (Rivero, 1999: 484), mientras que Gloria Patricia Calderdn obser-
va que "las causas son muiltiples, dado que en ellas inciden una serie de ra-
zones, entre las cuales se citan: las personales, académicas, socio-economi-
cas, institucionales” (Calderén, 1999). Por otro lado, Bez y otros (1998)
consideran que la falta de afecto en el nuicleo familiar del estudiante es un
factor que contribuye al fracaso escolar en mds de un 50 % de los casos
(repitencia y desercion). Ademds, en la desercién estudiantil intervienen
otras variables de orden interno del sistema educativo, tales como el tipo
de escuela o universidad, ineficiencia del profesor, la relacién docente-estu-
diante, recursos de la ensefianza y la metodologfa de la ensefianza.

El sistema educativo dominicano, a través del Plan Decenal de
Educacicn, se habia propuesto como meta reducir la desercién a me-
nos del 5 % para el afio 2000, pero en el ano lectivo 1997/1998 "la
desercion se situd en 14.9 %, muy por encima de las metas fijadas"
(UNESCO/SEEC, 2000: 211). Las actuales autoridades educativas
aseguran que "la desercién escolar ha disminuido como resultado de
la ampliacién del programa de desayuno escolar. Ya que este fue lle-
vado de 1.2 millones de raciones diarias en agosto del afio 2000 a 1.5
millones en julio de este afio (2001), en lo que se invierte cada dia 5
millones de pesos" (Gmez, 2001: E-5). No obstante esta aseveracidn,
no se muestran estadisticas al respecto en el reporte periodistico.

Llama a reflexién el informe del afio 2001 presentado por la Co-
mision Econdmica para América Latina (CEPAL), en el que se da
cuenta de que "el 43 % de los jovenes dominicanos entre los 20 y 24
anos no estudia, pese a haber completado un promedio de diez afios
de escolaridad". Refiere el organismo internacional que "el 32 % de
los dominicanos tienen menos de cinco afios de educacién: un 26 %
completd el bachillerato y tan sélo un 15 % inici6 alguna carrera uni-
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versitaria. Un 60 % se quedo en los estudios de primaria" (Polanco,
2001: 34). Podemos inferir que el 60 % de nuestros nifios y jovenes
desertan del sistema antes de concluir el nivel bdsico, aspecto este
que dificulta el proceso de desarrollo del pais.

La desercién como fenémeno educativo interfiere en el aprendizaje
de los demds estudiantes a nivel nacional, al producirse una ruptura de
vinculos con sus antiguos compaiieros. Asimismo, se pierde la oportuni-
dad de enriquecerse con el intercambio y confrontacion de ideas. Latie-
sa y otros (1992: 245) sostienen que la desercion estudiantil produce un
impacto a tres niveles: en lo nacional, en el propio centro educativo y en
el individuo. Argumenta que en lo nacional se manifiesta en un incre-
mento del gasto publico. En lo referente al centro educativo, disminuye
el rendimiento académico del propio centro. En lo que respecta al indi-
viduo, el abandono en los estudios es una fuente probable de insatisfac-
cion para el estudiante que deserta. De no resolverse esta situacion, las
consecuencias se manifestarian en una falla de las politicas de ingreso,
cuestionarfa los planes y programas de estudio, los sistemas de evalua-
ci6n, asf como la organizacién de las instituciones.

Se hace necesario crear un gran consenso mediante el cual "la
sociedad en su conjunto apoye la educacién en todos los niveles, in-
cluida la educacidn superior, dado el papel que esta desemperia en el
fomento de un desarrollo econémico, social y cultural sostenible"
(UNESCO, 1998: 13). Para enfrentar el problema de la desercién es-
tudiantil proponemos ademds:

o Disenlar estrategias que posibiliten mayor apoyo financiero por
parte del sector estatal y privado, a fines de invertir esos recur-
sos en el propio alumno, para dotarlo de uniforme, desayuno
escolar con cobertura total, asignacién de un seguro de salud,
entrega de utiles escolares necesarios, etcétera.

o Asimismo, dotar de mayores recursos logisticos y de enserian-
za a los centros educativos publicos, a fin de estimular un pro-
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ceso de enseflanza-aprendizaje que motive al estudiante a per-
manecer en la escuela.

e Propiciar un enlace cooperativo y efectivo entre la Secretaria
de Estado de Educacidn y las universidades, con el propdsito
de formar los orientadores escolares que necesita el sistema de
educacién y que estos presten servicios de orientacién, tanto
para el estudiante como para su ntcleo familiar.
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GLOBALIZACION Y EDUCACION

Maria Estela Cambero

mas consciente de las implicaciones que conlleva el término glo-
alizacion, cuyas caracteristicas fundamentales son: la interde-
pendencia de los pueblos, la apertura de fronteras a la economia mun-
dial, la democratizacién de la informacion, grandes avances de la tec-
nologia, la mundializacién del conocimiento y la calidad de los proce-
s0s. En esta realidad surgié un sistema de comercializacién donde la
produccidn, distribucion y consumo de bienes y servicios estdn regi-
dos por estandares para mercados universales. Esto se resuelve en me-
canismos ideales para contrarrestar el auge de los efectos producidos
por la llamada década perdida, que correspondid a los afios ochenta.

Lo anterior implica que las nuevas formas de organizacion del
trabajo exigen una creciente demanda de personal calificado, con al-
tos niveles de actualizacién y desemperio efectivo, para lograr mayor
rendimiento en la productividad y calidad de los servicios.

Este escenario prioriza al ser humano como eje fundamental en
la relacion entre las empresas transnacionales y los estados, para el
fortalecimiento de los sistemas financieros.

El mundo experimenta innovaciones cientificas y tecnoldgicas a una ve-
locidad vertiginosa, cambios de politicas econdmicas y sociales, las cuales se-
guirdn generando grandes tensiones, especialmente en los actores responsa-
bles de formar ciudadanos para enfrentar los desafios que generan los cam-
bios. Asumir estos desafios requiere de hombres y mujeres con capacidad
creativa y competencia profesional. En ese orden, es imprescindible revalori-
zar la educacion como pilar fundamental en el desarrollo econdmico y cul-
tural de los pueblos. "No sélo se debe ensefiar para una profesion, se ense-
fia para la vida" (Delors, 1996: 43). Es ante esta perspectiva que se inicié un

! partir de la década de los noventa, la ciudadania del mundo fue
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proceso de consenso y unificacién de esfuerzos, con la celebracién de foros
y cumbres de ministros, y se produjo una especie de renacimiento educativo
que motivaba y orientaba al educador y al educando para transitar el cami-
no de la ciencia y la tecnologia, a fin de construir el conocimiento.

A partir de este enfoque de competitividad y desarrollo socioeco-
némico, en la Reptiblica Dominicana se promovié con el Plan Dece-
nal de Educacion la reforma educativa en la década de los noventa,
apoyada por la declaracién mundial "Educacién para todos", adopta-
da en Jomtien, y por los lineamientos de "Cumplir nuestros compro-
misos comunes", que saliera del Foro de Dakar (UNESCO, 2000: 37).
Ese plan concebfa un propdsito final: la modernizacién del sistema
educativo y lograr una transformacion en la educacién que nos inser-
tara como pais en la sociedad globalizada de los nuevos tiempos.

En ese sentido, se propiciaba la creacién de nuevos paradigmas
enmarcados en diferentes contextos, y el Estado y la sociedad civil
concentraban su atencién e inversién de recursos necesarios en la
educacion, a fin de garantizar el derecho del ser humano a recibir un
servicio educativo eficiente y de calidad, que lo prepare con capaci-
dad para responder a las demandas de una nueva sociedad.

Diez afios después del inicio de la reforma educativa, se evalia
este proceso, se valoran los esfuerzos desplegados y se propicia la ela-
boracién de un Plan Nacional de Desarrollo para garantizar la conti-
nuidad de los logros alcanzados y el fortalecimiento del sistema edu-
cativo como Unica via para el desarrollo del pais.
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LA MIGRACION HAITIANA
Y EL DERECHO A LA EDUCACION

Juan Antonio Espinal Almonte

nicana se iniciaron con el desarrollo y modernizacién de la in-

dustria azucarera, en especial a partir de la primera interven-
cion norteamericana de 1916, por la demanda de azicar en Europa
y la necesidad de aumentar la produccién en ese renglén. Apunta
Cassa (1984: 217) que "la baja produccién de remolacha debido a la
Primera Guerra Mundial, se reflejé en el aumento de la demanda y
una tendencia alcista de precio”.

La presencia haitiana en la Republica Dominicana fue aumentan-
do luego, a partir del gobierno de Truijillo. Segun Silié (2001): "Trujillo
compra los ingenios norteamericanos y sigue el mismo mecanismo de
importacion masiva de mano de obra haitiana". Esta situacion siguié
esa tendencia con los demds gobiernos dominicanos que lo sucedieron.

A partir de 1982 se produjo una gran crisis econdmica, que abar-
¢6 tanto a la Republica de Haiti como a la Republica Dominicana; en
esta dltima se inicid la sustitucién de los rubros tradicionales, café,
tabaco, cacao y especialmente la industria azucarera, por otros tipos
de productos de demanda internacional y se inici6 el auge de las zo-
nas francas, el turismo y la construccion. Nace de ahi, por ende, el de-
sarrollo urbanistico en desmedro o disminucion de la atencién al cam-
po por parte de los gobiernos. Este fenémeno motiva el éxodo de los
campesinos dominicanos a la ciudad, en busca de labores fabriles,
mas faciles y rentables, para sobrevivir. Es también a partir de ese mo-
mento que las inmigraciones se realizan desde los centros urbanos de
Haiti hacia la Republica Dominicana y los inmigrantes haitianos lle-

Histéricamente, las migraciones haitianas a la Republica Domi-
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gan, ya no al batey, sino a las ciudades de la Reptiblica Dominicana;
algunos de ellos incluso viajan con algtin nivel de tecnificacién para
ocupar trabajos en obras puiblicas, construcciones y comercio.

La eliminacién y/o disminucién de los ingenios y de su produccién
provocd que los braceros ubicados en los bateyes de la Republica Do-
minicana comenzaran a desplazarse por los campos dominicanos para
suplir la falta de mano de obra campesina en la recoleccién de café, cor-
te de arroz y otros cultivos agricolas; esta mano de obra inmigrante ha
servido de soporte y sostén al desarrollo de los renglones econémicos
ya mencionados y por ende al progreso nacional.

De acuerdo con Madruga (1986: 136): "Para 1980 se registraron
113,000 haitianos residentes en la zona rural aproximadamente vy,
por otro lado, un ritmo de inmigracién de indocumentados estimado
en 13,000 por afio en los ultimos 14 afios". Por lo que en la Repuibli-
ca Dominicana por esa fecha existian alrededor de 200,000 haitianos
residiendo tanto en la zona rural como urbana.

La mayor parte de los haitianos inmigrantes en la Republica Do-
minicana son iletrados o analfabetos. Cada nuevo miembro familiar
va multiplicando el analfabetismo en la medida que los nifios o jéve-
nes no son enviados a los centros educativos por no tener actas de
nacimiento, por temor a la ilegalidad (no documentacion), la discrimi-
nacion racial y social, y por la falta de cupo en las inscripciones o sim-
plemente porque no existen escuelas en ese entorno. Si se parte del
hecho de que la presencia haitiana es una realidad ligada a nuestra
economia y por ende al desarrollo nacional, se debe garantizar a es-
tos seres humanos la opcidn de educarse, como un derecho estable-
cido por la conferencia Educacién para Todos, celebrada en Jomtien,
Tailandia, en 1990.

Recientemente, al inicio del afio escolar 20012002, la vicepresi-
denta de la Repuiblica y encargada de la Secretarfa de Estado de Edu-
cacion, Dra. Milagros Ortiz Bosch, tomd la decision de que en cada
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centro educativo se inscribieran todos los nifios y nifias que no tenian
actas de nacimiento, medida que incluia a los hijos de los haitianos
inmigrantes residentes en el pais; asi mismo, se dispuso de oficialias
civiles para facilitar la documentacion de los nacimientos. Tales accio-
nes estdn respaldadas por la Constitucién de la Republica en su arti-
culo 8, accipiente 16: "Es un deber del Estado proporcionar la educa-
cién fundamental a todos los habitantes del territorio nacional y to-
mar las providencias para eliminar el analfabetismo".

La decisién de la Dra. Milagros Ortiz Bosch cumple con lo ya se-
fialado en la Constitucion; fue una decisién muy oportuna para dismi-
nuir y erradicar el analfabetismo en la Republica Dominicana. Pero an-
te el anuncio de la Secretaria de Educacion se emitieron opiniones a
favor y en contra; estas tltimas fundadas en prejuicios raciales o en el
desconocimiento de la ley 66-97 de educacidn, cuyo articulo 4 dice que
"la educacién es un derecho permanente irrenunciable del ser huma-
no, sin ningin tipo de discriminacién por razones de sexo, raza o cre-
do, posicion econémica o social o de cualquier otra naturaleza”.

Para disminuir el analfabetismo, ademds de esta medida tomada
por la vicepresidenta de la Republica, deben tomarse otras, como son:

o Ampliar las construcciones de aulas en todo el pais.

o Construccién de mds centros educativos.

e Relanzar un programa de alfabetizacién que involucre a todos
los sectores, personalidades e instituciones, con el uso de mo-
nitores y la aplicacién de incentivos que impulsen el programa.

e Uso de locales de las instituciones involucradas en el programa
y hasta de las casas de familia para alfabetizar.
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Esta campana debe tener el propdsito de educar para que se erra-
diquen los prejuicios raciales y sociales, se contribuya al mejoramien-
to de la calidad de vida y la produccidn, lo que propiciard la conviven-
cia pacifica y la disminucién de la violencia en sus diferentes manifes-
taciones.
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REFORMA EDUCATIVA EN LA REPUBLICA
DOMINICANA Y LOS ESTADOS UNIDOS
:QUE PODEMOS APRENDER?

Helen Faber

ses en vias de desarrollo, como el nuestro. A pesar de la impor-

tancia que los gobiernos tradicionalmente asignan a los fondos
estatales destinados a mejorar la educacidn, la situacién de la educa-
cién bdsica y secundaria de paises présperos, como los Estados Uni-
dos, nos hace conjeturar que la cuestién de lograr un sistema de edu-
cacion eficiente no es sélo un asunto de disponibilidad de riquezas.

Rod Paige, secretario de Estado de Educacién de los E.U.A., ba-
sandose en los resultados del reporte anual sobre el estado de la edu-
cacion, The Condition of Education, preparado por el Departamen-
to de Estado de Educacion, planteé que la condicion de la educacién
de su pais estd "lejos de donde tenemos que estar en términos de ren-
dimiento estudiantil. No estamos logrando cerrar las lagunas entre
rendimiento y resultados —y estamos por debajo de otras naciones in-
dustrializadas en las dreas de matemdtica y ciencias naturales" (Na-
tional Center for Education Statistics, 2001).

Si nos percatamos de las caracteristicas preponderantes del pro-
ceso de la reforma educativa en los Estados Unidos y las comparamos
con nuestras experiencias en Republica Dominicana, podemos dedu-
cir que la reforma educativa es un reto de cardcter mundial y no sim-
plemente un resultado de los recursos limitados, como ocurre en
nuestra situacion.

I a politica de la reforma educativa no solamente afecta a los pai-
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La Republica Dominicana ha tomado la transformacién curricu-
lar y el Plan Decenal de Educacién como preocupaciones preeminen-
tes en la expresion de una voluntad politica que ha propuesto concre-
tizarse en una estrategia educativa a largo plazo. Irénicamente, los
Estados Unidos, que estd entre los paises mds poderosos del mundo,
ha tenido que enfrentar también problemas con su sistema de educa-
cién, después de los resultados de los reportes Una nacion en peli-
gro (1983) y Es hora de resultados (1986). Estos informes lamenta-
ban el estado de la educacion publica y advertian que el fracaso de
los estudiantes estadounidenses podria llevar a una crisis econémica
y podria incluso convertirse en un problema de seguridad nacional
de acuerdo con la National Commission on Excellence in Education
(1983). En Reptiblica Dominicana se sefiala la problemdtica de la am-
plia diferencia que existe entre las escuelas privadas y las publicas,
por motivo de la pobre calidad de estas dltimas, lo que impulsa a la
poblacion, desde la clase media baja hasta la clase alta, a optar por
las privadas y dejar las publicas para la clase menos privilegiada del
pais. La premisa de un sistema educativo publico —igual oportunidad
de educacién para todos— e, en la realidad actual, poco mds que un
cumplimiento minimo. Por la pobre calidad de las escuelas publicas,
lo que se ha creado, en lugar de igual oportunidad para todos, es una
segregacion socioeconémica marcada y definitiva entre los mds po-
bres y desamparados y el resto de la poblacién.

En los Estados Unidos, aunque existe un sistema mds funcional
de educacién publica, como sefiala Morris (1999), también queda
mucho por hacer para satisfacer la misma premisa de igual oportu-
nidad para todos, que cerraria las brechas entre ricos y pobres, blan-
cos y no blancos, en el dmbito de la calidad educativa. Aunque la
evaluacién nacional de progreso académico (National Assessment of
Educational Progress) produce datos que indican que el prondstico
a largo plazo apunta a una disminucién entre el rendimiento de es-
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tudiantes negros y blancos, la mayor parte de esta reduccién ocu-
rrié entre 1971 y 1988, y no recientemente (National Center for
Education Statistics, 2001).

En la Republica Dominicana, la descentralizacion de la educacion
es el tema de actualidad. En contraste, el informe del Center for Edu-
cation Policy (1999) resefia que en los Estados Unidos la crisis en la
educacion puiblica ha estimulado una reforma de centralizacidn, que
cuestiona la relacién —por lo menos en lo que tiene que ver con el
derecho a una educacién— entre el gobierno federal y el gobierno es-
tatal por primera vez en la historia de la Constitucion de ese pafs.

El complemento estadounidense de la reforma propuesta en Re-
puiblica Dominicana por el Plan Decenal de Educacién y la transfor-
macién curricular fue el establecimiento de varias reformas educati-
vas, entre ellas "Metas 2000". Esta reforma es un compromiso de los
gobernadores de los estados en el esfuerzo de mejorar la educacion
mediante una serie de metas, formuladas entre el poder estatal y el
federal, lo que deberia alcanzarse para el afio 2000. Kober and Rent-
ner (2000) declaran que se establecerdn recompensas y castigos para
responsabilizar a escuelas y estudiantes en el logro de las metas del
estado a través de los resultados de evaluaciones estandarizadas y cri-
terios claramente establecidos.

Sin embargo, al igual que en Republica Dominicana, la realiza-
cién de dicha reforma, en la prdctica, ha resultado mds compleja
de lo que aparentaba y el progreso ha sido lento. Por ejemplo, ain
los estudiantes norteamericanos de secundaria han seguido obte-
niendo calificaciones bajas en examenes internacionales. En ambos
paises, aunque ubicados en los extremos del continuo econdémico,
ha habido resultados insatisfactorios en las reformas propuestas.
Podemos concluir que la reforma educativa, aunque sigue ocupan-
do un lugar prominente en las agendas nacionales, es mds un pro-
ceso que el resultado stibito de una politica pre-establecida, no im-
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porta donde se origina: si en el gobierno central o en los distritos,
estados o comunidades.
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UN NUEVO PROYECTO DE REFORMA
EDUCATIVA EN REPUBLICA DOMINICANA:
OPORTUNIDAD DE GRANDES LOGROS

Francisco Gabriel Hernandez Tejada

apresta a elaborar un nuevo proyecto de reforma educativa, el cual

se denominard Plan de Desarrollo Educativo y cuya ejecucion se
programa para el periodo 2002-2012. Este anuncio lo hizo la Dra. Mila-
gros Ortiz Bosch, vicepresidenta de la Reptiblica Dominicana y secretaria
de Educacion, en un seminariotaller celebrado del 13 al 14 de septiem-
bre de 2001, con el propdsito de elaborar un diagndstico que identifique
la realidad de la educacién dominicana, y en el cual participé una signifi-
cativa representacion del sector educativo, oficial y privado, del pais.

La necesidad de una nueva reforma educativa parece ser un pun-
to sin discusion, sobre todo a raiz de los tltimos informes de organis-
mos internacionales, que dan cuenta de serios problemas con la cali-
dad de la educacién en el mundo. En ese orden, puede citarse la Con-
ferencia Mundial de Educacion, celebrada en Dakar, Senegal, en abril
del 2000, donde se analizaron los logros de las reformas educativas
desarrolladas durante los afios noventa en diversos paises del mundo
y se reveld que, a pesar de los "progresos importantes" alcanzados,
aun existen "113 millones de nifnos" fuera de aulas y "880 millones
de adultos analfabetos", ademds de los problemas de "calidad de la
educacién" (UNESCO, 2000b).

Este articulo pretende sugerir que en el pais existen las condi-
ciones para disefiar y ejecutar una reforma educativa con oportu-
nidad de grandes logros. Dicha sugerencia se apoya en considerar

I a Secretarfa de Estado de Educacién (SEE) ha anunciado que se
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que el Plan Decenal recién concluido debe ser el referente princi-
pal del nuevo proyecto, por haber contribuido a que debilidades de
ayer sean hoy potencialidades para el éxito. Gracias al Plan Dece-
nal de Educacidon se puede afirmar que el tema de la educacidn es
parte de la agenda nacional, y por tanto existe menos resistencia a
los procesos de reformas. A continuacién se sefialan otros puntos
que deben ser considerados claves para asegurar el posible éxito
de la reforma que se proyecta.

La actual Ley General de Educacién 66’97 es una fortaleza que,
segtin el informe de evaluacién del Proyecto Principal de Educacién
(PPE) de la UNESCO en Reptiblica Dominicana "da nueva potencia-
lidad al proceso general" y permite a la SEE tener "mds capacidad y
poder” que en cualquier otro tiempo (UNESCO, 2000a: 8). La exis-
tencia de esta nueva ley de educacidn representa una excelente opor-
tunidad para poner en ejecucidn, legalmente, los cambios que deman-
da el sistema educativo dominicano.

Institucionalmente, la SEE se ha fortalecido con las acciones de
capacitacién y formacion de su personal docente, técnico y directivo,
gracias al financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) y del Banco Mundial. El informe "Educacién para todos: eva-
luacién al afio 2000" (SEE, 2000a) resalta los programas de maestrias
en administracion, gestién-curricular, gestion-planificacién, ejecuta-
dos en coordinacién con universidades dominicanas y extranjeras, en
los que se beneficiaron cerca de 300 técnicos y directivos. Mds de
30,000 docentes han logrado su titulacién, pero atin queda un gran
numero de los casi 60,000 existentes por capacitar.

Otro aspecto de relevancia es el hecho de que la SEE cuenta con
un sistema de informacién computarizado, apoyado en el "uso de tec-
nologia avanzada en informatica y telecomunicaciones, en la capaci-
dad humana y organizacional”, segtn se afirma en el informe de la
UNESCO citado. Este informe reconoce que la SEE "ha recuperado
un adecuado nivel de desarrollo de su sistema estadistico [...]" (UNES-
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CO, 2000a: 195), lo que supone mayor capacidad para tomar decisio-
nes y continuar avanzando hacia la completa modernizacién de dicho
sistema de informacidn.

De igual modo, se destaca la importancia de la transformacién cu-
rricular establecida con la Ordenanza 1’95, la cual constituye un lo-
gro del sistema educativo y por tanto una fortaleza que abre la opor-
tunidad de provocar cambios significativos en el hecho educativo. Si
bien los docentes precisan de capacitacion y entrenamiento para su
efectiva ejecucion, la SEE tiene un reto en ese orden y condiciones
favorables para alcanzar metas de calidad.

En conclusién, el Proyecto de Desarrollo Educativo tendra una
plataforma de mayor solidez que cualquier proyecto similar realizado
antes en el pafs, y si se pondera el hecho de que la secretaria de Edu-
cacién es la vicepresidenta de la Repuiblica, resulta 16gico suponer ma-
yor voluntad politica para apoyar la reforma planteada. El momento
es idéneo para una reforma de éxitos, de grandes logros para todos.
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TRANSFORMACION CURRICULAR Y PRACTICA
DOCENTE EN LA REPUBLICA DOMINICANA

Eileen Ramirez de Cabral

nacional que contemplaba la transformacién educativa domini-

cana en un periodo de diez arios. En diciembre de 1992 fueron
presentados al Congreso de la Reptiblica los resultados de un diag-
néstico que debia servir como fundamento al plan y este arrojé una
clara inconformidad general respecto a la calidad de la educacién do-
minicana en todos sus niveles y modalidades.

Luego de un largo periodo de estudio, reflexion y discusion, es-
pecialistas en las diferentes dreas educativas elaboraron una propues-
ta de transformacion curricular. Esta transformacion curricular debia
ejecutarse en dos fases: la primera, de consulta y validacién, fue de-
sarrollada en el ario lectivo 1994-1995; la segunda, de aplicacién y eje-
cucion, habria de aplicarse en el afio lectivo posterior (1995-1996).
Sin embargo, a cinco afios de la implementacién de esta propuesta
curricular, todavia se percibe un limbo educativo y una insatisfaccion
general que emanan, quizds, de la falta de evidencias concretas o lo-
gros tangibles.

Es posible que pequemos de impacientes. Muchos argumentarian
que "las cosas de palacio, van despacio", como reza un conocido re-
frdn; mi respuesta coincidirfa, a su vez, con otro refran popular: "Del
dicho al hecho hay un gran trecho". La propuesta curricular es una
joya en términos tedricos. No obstante, en mi opinidn, todavia nos
queda un largo camino por recorrer: atn falta que las ideologias y
fundamentos tedricos se traduzcan en una prdctica docente concre-
ta y efectiva. En otras palabras, consolidar todo el esfuerzo posible

Se denomind Plan Decenal de Educacién al proyecto educativo
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para que la propuesta pase a convertirse en una realidad practica.

Recientemente, ha salido a la luz publica la evaluacion de medio
término del Plan Decenal. En el acdpite que aborda la reforma al cu-
rriculo se hace constar, entre otros datos relevantes, que la dimensién
del curriculo logrado no fue posible analizarla por la falta de insumos;
mientras que casi todas las metas fisicas previstas fueron superadas.
Por metas fisicas entiéndase: formacion docente, produccion y distri-
bucién de materiales pedagdgicos y audiovisuales, asi como dotacion
de laboratorios. De entre las metas fisicas propuestas, sélo la dotacion
de laboratorios queda pendiente.

Ahora bien, si hacemos una interpretacion Idgica a partir de lo
que sugiere la evaluacion, podriamos afirmar que la transformacion
curricular ha sido un éxito en lo que respecta a difusién de material
tedrico, pero que al momento no existe un medidor de logros eviden-
tes en lo que respecta al objetivo principal: la creacion de entes cons-
tructivos, criticos y catalizadores (educadores y educandos por igual).
Creo que debemos profundizar mds en la creacion de estrategias que
garanticen una reforma educativa fehaciente, plausible, que se evi-
dencie en el quehacer diario de la escuela, en los resultados de las
pruebas nacionales, en la calidad de los profesionales, de los ciudada-
nos en general y en el mejoramiento de las comunidades. Pienso que
se necesita manejar mds a fondo las ideologias, los maestros requie-
ren asimilar la transformacidn a nivel personal para que el curriculo
oculto no predomine sobre el curriculo formal. Debe hacerse mas én-
fasis en formar verdaderamente a los maestros en vez de simplemen-
te titularlos.

Estoy consciente de que interpretar las ideologias resulta polémi-
co. Sin embargo, coincido con Jurjo Torres (1996: 121) cuando afir-
ma: "Los proyectos curriculares, los contenidos de la ensenanza, los
modelos organizativos, las conductas, etc., no son algo que podamos
contemplar como cuestiones técnicas y neutrales, al margen de las
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ideologias y de lo que sucede en otras dimensiones de la sociedad, ta-
les como: la economia, la cultura y la politica”. Torres no podia ser
mds preciso: sélo desde esta dptica es entendible la dicotomia que
existe entre la propuesta curricular dominicana y la préctica docente.

Ahora bien, lo anteriormente expresado no quiere decir que la
transformacion curricular haya sido un completo fracaso. De ningu-
na manera: la transformacion curricular ha logrado encender la chis-
pa creativa para buscar nuevas respuestas y eso, de por si, es ya im-
portante. Ademds de reunir a destacados especialistas en el quehacer
educativo nacional, también ha hecho una inversién significativa en
la formacién de maestros, un aspecto fundamental para la reforma
educativa. Quizds lo tnico que hace falta es establecer una articula-
cion fidedigna entre la teoria y la préctica, tomando en cuenta todos
los aspectos que inciden en la problemdtica educativa nacional. Final-
mente, nuestra responsabilidad como educadores ha de ser, como re-
sefia el libro ¢Por qué? ¢Para qué? De la transformacion curricular
(SEEBAC, 199%4c), la de superar los pequerios problemas y convertir-
nos en actores del desarrollo educativo y no espectadores pasivos de
las transformaciones.
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PREPARACION DEL MAESTRO

Magaly A. Blanco Castro

tativas del programa implementado por PRODEP. En la prepara-

cién de ese maestro hay que tomar en cuenta dos programas: el
primero fue el SEEBAC-BID para los bachilleres en servicio y el segun-
do el implementado por PRODEP. Veamos qué nos dice el articulo 168
del capitulo 1 de la Formacién y Capacitacién, 1992: "El Estado domi-
nicano asegura, por medio de centros especializados, la formacién de
docentes para su integracin al proceso educativo en todos los niveles
y en las distintas modalidades que se conformaren". Podemos decir que
este es un proceso que tiene como propdsito la formacién de un suje-
to apto para el ejercicio docente en cualquier nivel o modalidad.

Santana y Rothe (1998: 48) sostienen con respecto a la capacita-
cién que "a partir de 1984, la SEEBAC desarroll6 un programa de
formacion de maestros a distancia, mediante el cual una gran canti-
dad de docentes logré la titulacién, habiendo llegado en el afio esco-
lar 1989-1990 al 90 %, la proporcién de maestros primarios con titu-
los". Las evaluaciones que luego se hicieron arrojaron que habia mu-
chas deficiencias en esos docentes. Los niveles académicos logrados
no llenaron las expectativas del programa.

Continuando con los programas de capacitacién de maestros nor-
males en servicio, digamos que PRODEP pretendia elevar la calidad
de formacién de los maestros, cuyo rendimiento se esperaba fuera in-
crementado significativamente. Este constituy6 el segundo programa
que tenia como propdsito la capacitacién docente. En este programa
participaron los maestros normales de las zonas rurales y urbana
marginada, de primero a octavo grado.

I a preparacién del maestro dominicano de hoy cumplid las expec-
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En torno a los contenidos de la capacitacién, Miguel nos dice que:
"La capacitacidn se centrard en los contenidos de las dreas bdsicas del
curriculo de la educacién bdsica: Espariol, Matematicas, Ciencias Na-
turales y Ciencias Sociales" (Miguel, 2001). Ademds de estos conteni-
dos, se trabajoé en los objetivos especificos del programa, como fueron
la metodologia activa, la planificacion de la docencia y la disposicién
al trabajo con relacion al progreso en el dominio de los contenidos.

En este programa participaron varias universidades, como la Uni-
versidad Auténoma de Santo Domingo, Pontificia Universidad Cat6li-
ca de Santo Domingo, Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maes-
tra y el Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo. Los doctores Cres-
po y Dominguez (1996: VIII) nos dicen que "el programa de capaci-
tacion del PRODEP que capacité mds de 8,000 maestros, dado su éxi-
to innegable, puede ser considerado un modelo de programa eficaz y
reproducible como estrategia de capacitacién en el marco del Plan
Decenal de Educacion".

Partiendo de la evaluacién respecto al progreso de los maestros
participantes en el programa de capacitacion, los directores de escue-
la fueron consultados sobre los logros del programa y los indices que
reflejé el progreso de los maestros(as) en el acto de ensefiar, en su
comportamiento laboral y en sus relaciones con los estudiantes y la
comunidad. Ellos, en general, tienen una idea muy favorable de los
logros en los maestros(as) egresados de dicho programa de capacita-
cidn. La capacitacién se realizé en el verano, en forma intensiva. Du-
rante todo el proceso, se supervis6 en las aulas, para evaluar si apli-
caban lo aprendido. El propdsito de la capacitacidn era dotar al do-
cente de las herramientas para realizar y adaptar el nuevo curriculo.

La formacién profesional requiere de amplios conocimientos, que
no concluyen con el titulo, sino que exigen un esfuerzo prolongado
durante toda la vida. La persona que es profesional ajusta sus aptitu-
des a los requisitos de la actividad que realiza, sigue preparandose en
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ella, a ella se dedica y con ella progresa. Ademds, el profesional asu-
mira su perfil de maestro(a) en el desempenio de su trabajo.

Concluimos diciendo que una efectiva formacion y capacitacion
permanente permitird que los maestros y maestras tengan garantiza-
do su trabajo dentro de proyectos de mucha mejor calidad académi-
ca, mayor solidez institucional. Y esto porque responden a lo que la
sociedad de hoy dia exige del sistema educativo.
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TRAS UNA NUEVA GENERACION
DE EDUCADORES

Francisca Antonia Burgos Escaiio

milenio. En este momento histérico, muchos campos del sa-

ber y de la praxis se encuentran en plena ebullicién. El colec-
tivo de educadores, tan sensible al cambio de los tiempos, no debe
quedar rezagado. Los(as) maestros(as) requieren de una actualizacién
sin pausa, a fin de que se encuentren capacitados para discernir e im-
pulsar las respuestas que requiere nuestra sociedad y particularmen-
te los nifos, adolescentes y jévenes que frecuentan las aulas.

Segtin los datos ofrecidos en la Conferencia Mundial sobre Edu-
cacion Superior (Paris, 1998): "La segunda mitad del siglo anterior
pasard a la historia de la Educacién Superior como la época de la ex-
pansion mds espectacular a escala mundial, el nimero de estudiantes
matriculados se multiplicé por mds de seis entre 1960 (13 millones)
y 1995 (82 millones)".

La Reptiblica Dominicana no escapd a esta realidad, ya que los
sectores mds involucrados en esa drea se hallaban inmersos en el pro-
ceso de transformacion curricular (1991-2000). Por cierto, los cam-
bios que deben producirse se consideran una estrategia esencial pa-
ra elevar la calidad de la educacién nacional y traen consigo la remo-
delacion del programa de estudio de la carrera de Educacidn. Este es,
obviamente, un aspecto clave de la estrategia pues al ser transforma-
dos los programas de educacién inicial, basica y media, es de toda per-
tinencia la remodelacién del programa de capacitacién docente.

Bien es cierto que en los afios ochenta e inicio de los noventa las
distintas universidades se encontraban desoladas en el drea de Edu-

Hemos traspasado el umbral de un nuevo siglo y de un nuevo
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cacién y en algunas de ellas inclusive precisaron cerrar esta carrera,
en contraste con la realidad actual, en que la demanda es masiva, por
lo que los diversos centros de formacion docente se encuentran re-
pletos de estudiantes. Ante esta realidad surge la interrogante: ;Los
docentes acuden masivamente a estudiar Educacion por iniciativa
propia o por temor a perder sus empleos? Téngase en cuenta que, co-
mo parte del Plan Decenal de Educacién, el programa de profesio-
nalizacién a nivel nacional exige la titulacion o el desplazamiento de
los(as) maestros(as) de las aulas.

Segtin los datos ofrecidos en la evaluacién de medio término del
Plan Decenal de Educacion en el aiio 1999 (Apolinar, 2001), "es preo-
cupante que de cincuenta mil profesores existentes en las aulas sélo
once mil doscientos participan en programas de capacitacion", situa-
cién que denota lo mucho que atin queda por hacer ya que en la prac-
tica del aula todavia no se han operado los cambios esperados en tor-
no al nivel de calidad que demandan los(as) alumnos(as), aunque se
han observado ligeras mejorias en el ambito educativo. Otro tanto
ocurre con las técnicas y procedimientos implementados en las aulas.

Aun cuando actualmente se ofrecen incentivos para elevar la ca-
lidad de la educacién —como el sistema de becas, que facilita la capa-
citacién magisterial— no es menos cierto que los(as) maestros(as) en
servicio carecen de tiempo para estudiar pues un maestro(a) que tra-
baja dos tandas resulta imposible que cuente con el tiempo que exije
su superacién, cumpla adecuadamente con su deber de padre o ma-
dre de familia, ente social, y sobre todo con la labor de maestro(a) que
desempena. Se ha de reconocer, ademds, que el salario de los docen-
tes sigue siendo insuficiente frente al costo de la canasta familiar y la
imperante necesidad de actualizacién a nivel social y tecnoldgico que
nos plantea el siglo XXI, situacién que provoca que buenos estudian-
tes con inclinacién hacia la labor docente se interesen por otras ca-
rreras que ofrecen mayor nivel lucrativo.
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Vamos en la bisqueda de una nueva generacién de maestros y
maestras comprometidos(as) a elevar la calidad de la educacién en
nuestro pafs, pero para esto es preciso nivelar la calidad de vida del
profesional de la tiza y el borrador, que cada dfa aporta lo mejor de
sf en las aulas y sin embargo carece atin de las necesidades mds ele-
mentales.
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ACTUALIZACION DE LA FORMACION DOCENTE
A NIVEL SUPERIOR

Carlos Mayobanex Cabral Dominguez

son profesionales de las diferentes dreas del conocimiento que

han entrado al trabajo docente como una opcién laboral, excep-
tuando, claro estd, a los profesionales de la educacién. Esta situacién
indica que el personal docente estd formado por profesionales con
buena formacion en su disciplina, pero al mismo tiempo con una gran
carencia de recursos didacticos.

En la generalidad de los casos, las universidades no ofrecen asig-
naturas que puedan servir para la formacion docente del futuro pro-
fesional. En el caso de algunos profesionales, la carrera académica se
inicia durante sus estudios de grado, con el nivel de auxiliar docente
o monitor, especificamente en aquellas carreras del drea de ciencias
y tecnologia, donde los monitores adquieren el interés de continuar
dentro de la docencia.

El profesor universitario estd ligado estrechamente al modelo de
educacion que lo formé y educd y por lo tanto estd identificado, de ma-
nera militante o quizds en su subconsciente, con el statu quo imperan-
te. Esta situacion lo sumerge en un circulo vicioso, pues tiende a perpe-
tuar las estructuras imperantes y no permite tocar el fondo de un pro-
blema que se agrava cada vez mds por la poca disposicién que los agen-
tes muestran a enfrentar los cambios y retos implicitos en su actividad.
Sin embargo, nuevas generaciones de profesionales especializados en
universidades del extranjero y que vienen con ideas frescas y diferentes
podrian aportar sus experiencias para romper con las viejas estructuras.

I os profesores del nivel superior, en la generalidad de los casos,
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La modificacién de la conducta de los educadores en torno a los
cambios significativos en la ensefianza y la estima que puedan tener
los estudiantes respecto a tal o cual asignatura, debe transformarse en
un elemento positivo para el aprendizaje de los temas curriculares.

La formacién docente que ha de ser implementada al nivel supe-
rior debe reorientarse atendiendo a las necesidades reales de una po-
blacién estudiantil cada vez mds exigente y con necesidades mds com-
plejas debido a los continuos cambios tecnoldgicos. Por esta razén,
es necesario destacar que la formacion continua de los docentes de-
be ser considerada dentro de las estrategias educativas de los centros
de educacién superior, a través de planes y programas que integren
al docente de manera positiva a los procesos de cambio.

Muchos de los profesores en ejercicio, aunque reconocen sus nece-
sidades de capacitacion, se muestran indiferentes a los cursos de forma-
cion docente y sélo acceden a ellos, con sobrada razon, si estos repre-
sentan un beneficio econdmico indirecto, o por situaciones condicio-
nantes, o por simple curiosidad y no por sus convicciones docentes.

Durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, el docente de la
educacion superior debe ser competente en las siguientes dreas (Gu-
tiérrez, 1997):

e Poseer el conocimiento, es decir, estar al dia en los avances
tecnoldgicos de su drea profesional;

e Facilitar el conocimiento, con el dominio de las técnicas
diddcticas que ayuden a su transmision; y

e Evaluar el conocimiento mediante la aplicacién de métodos
més adecuados para la evaluacion del aprendizaje.

Bajo estos conceptos, la formacion docente serd continua y diri-
gida a crear una conciencia critica sobre el papel del educador ante
la sociedad y su compromiso con la formacién de profesionales capa-
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ces de producir cambios y aportar positivamente al desarrollo. El do-
cente estd obligado a ensefiar cémo adquirir el conocimiento en lu-
gar de simplemente transmitirlo. No basta con ser un excelente cono-
cedor de los métodos, sino que el docente debe de estar consciente
de la realidad académica, social, cultural y econémica de sus educan-
dos y de la suya propia.

Finalmente, los programas de formacion docente necesitan estar
orientados al objetivo de desarrollar en el maestro un perfil que se
adapte a las necesidades reales de la carrera en que estd involucrado.
Para esto es importante realizar un enlace entre la pedagogia y la ac-
tualizacién de la formacién docente (Castro, 2000). Esta actualiza-
cién preparara a los docentes para desarrollar sus tareas con el cono-
cimiento de las grandes problematicas sociales actuales, orientar a los
estudiantes en el aprendizaje formal e informal y prevenirlos del fra-
caso y el abandono de los estudios.
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FORMACION DOCENTE Y EVALUACION
EN LA UASD

Mery Rosa Garcia Diaz

a Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) desarro-

lla tres funciones bdsicas: docencia, investigacién y exten-

sion. Se entiende por docencia todo lo relativo al proceso de
ensenanza-aprendizaje que en la universidad deberd tener cardcter
critico y orientado a formar profesionales que se integraran al de-
sarrollo nacional y a la transformacién de las estructuras sociales
vigentes, en un proceso caracterizado por elevados niveles de ra-
cionalidad y creatividad.

La docencia es una de las funciones principales de la institu-
cion. El proceso de ensefianza-aprendizaje constituye uno de los
elementos fundamentales de la funcién docente y trae consigo la
evaluacion de sus resultados. Actualmente la UASD confronta difi-
cultades con relacién a la falta de orientacién y seguimiento de la
evaluacién que aplican los docentes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los educandos.

Esta institucién concentra gran nimero de profesionales y es-
pecialistas como parte de su cuerpo docente, los que ofrecen sus
conocimientos y servicios en diferentes dreas del saber, pero una
considerable cantidad de estos no domina los conocimientos peda-
gogicos fundamentales para la realizacién exitosa del proceso de
ensefanza-aprendizaje y la evaluacién de este proceso. No obstan-
te, dicha evaluacidn, en cuanto concierne al rendimiento de los es-
tudiantes, es responsabilidad de los docentes que se ocupan de las
respectivas asignaturas.
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Se considera erréneamente que, al ser cada docente especialista
en determinada drea cientifica, posee la aptitud necesaria para eva-
luar adecuadamente el contenido de la asignatura que imparte. Al
docente se le asigna asi un trabajo con las implicaciones de la tecno-
logfa diddctica que requiere la elaboracién de instrumentos y la apli-
cacién de técnicas de evaluacién que utiliza en su trabajo, sin que
posea la formacién pedagdgica adecuada; a esto se agrega la escasa
orientacion y el limitado seguimiento institucional, aunque existen
en la institucién recursos humanos preparados y destinados a la su-
pervision al respecto, como son las coordinaciones de las catedras.

Desde hace varias décadas, la universidad ha estado realizando
esfuerzos por la capacitacién y actualizacién de sus docentes en el
drea pedagogica, incluyendo ocasionalmente temas relativos a la eva-
luacién del proceso de ensenanza-aprendizaje. No obstante, se nece-
sitan actividades mds enérgicas en este sentido, ya que se estima que
aproximadamente el 40 % de los docentes no posee formacion peda-
gogica y se ignora el porcentaje de docentes que carece de forma-
cién adecuada en el drea especifica de evaluacién educativa. Aun asi,
se estima que es alto, pues este es uno de los temas a que se dedica
menos tiempo en los cursos de formacion pedagdgica.

Esta situacién provoca incoherencias en lo que respecta a la con-
cepcion de la filosofia institucional, en torno a la calidad de la docen-
cia y la falta de orientacion y seguimiento a la evaluacion del proce-
so de ensefianza-aprendizaje de los educandos que aplican los docen-
tes en la institucién. Esto, a su vez, genera dispersion en torno al
perfil del profesional que se pretende formar, por cuanto el educan-
do puede confrontar dificultades en la formacién de conocimientos,
habilidades y capacidades comprobados para la realizacion de un
ejercicio profesional adecuado.

La falta de sistematizacion generalizada de la evaluacion provo-
ca, de ordinario, bajo nivel en la calidad de la educacion, por lo que
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se requiere ponderar con la mayor precision posible la magnitud del
problema que ahora se trata. De todo lo anterior se deduce que en
la Universidad Auténoma de Santo Domingo debe desarrollarse una
amplia discusién en torno a la reglamentacion que ha de orientar la
evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Esta discusion debe estar destinada a la elaboracién de un docu-
mento que incluya las necesidades y las concepciones fundamenta-
les que orientan el proceso de evaluacién del aprendizaje de los
alumnos, con el fin de que los profesores puedan interiorizar normas
institucionales renovadas y con base en las concepciones fundamen-
tales que orientan la evaluacién del proceso de ensefianza-aprendi-
zaje de los educandos.

Las acciones al respecto deben partir de las mds altas instancias
universitarias y concentrarse, como materia de gran interés educati-
vo, en los departamentos docentes, y mds especificamente en las c3-
tedras, que son las unidades cuya responsabilidad las vincula directa-
mente al personal docente y pueden poner en ejecucién la orienta-
cién y el seguimiento continuo de la labor evaluativa de los docentes.

Junto a la necesaria y permanente formacién del docente en el
ambito de la evaluacion, conviene que la universidad fomente las in-
vestigaciones, como también los cursos de grado y de postgrado en
materia de evaluacién del proceso de ensefanza-aprendizaje que re-
quiere esta institucion, como parte de las respuestas que esta dando
a las demandas nacionales y a las suyas propias.

Este trabajo institucional encaminado a la orientacién y segui-
miento de la evaluacién del proceso de ensefianza-aprendizaje debe
ser acompaniado por una labor de profundizacién en la formacién,
perfeccionamiento y actualizacién del personal académico y el forta-
lecimiento de la carrera docente.
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FORMACION DE MAESTROS:
RETO Y COMPROMISO

Petrona Elena Gonzalez Duran

damental que contribuye al desarrollo de los procesos peda-
gagicos requeridos para una educacion de calidad. Los cam-
bios sociales, politicos y econémicos del mundo actual inciden en la
realidad sociocultural y por ende en la educacién. En relacién con
esta, se hace necesario un programa de formacién profesional, a fin
de que los docentes puedan responder a los retos del nuevo siglo.

La SEE (2000a: 23), en el Informe de evaluacion del proyecto
principal de educacion de la UNESCO, al tocar el tema de la for-
macion de maestros en el periodo 1980-1999 declara, entre otros
problemas, los siguientes: "La aplicacién de un curriculum de for-
macion de maestros en las universidades, no se corresponde con la
Reforma Curricular [...] la formacion de docentes que no poseen los
conocimientos, ni las competencias necesarias para aplicar el curri-
culum vigente". Y sigue argumentando la SEE (2000b: 57) en la
Sintesis de la evaluacion de medio término del Plan Decenal de
Educacion: "Los planes y programas de formacién de maestros en
las Escuelas Normales y también en algunos establecimientos uni-
versitarios se han alejado de la practica pedagdgica y no estdn a la
altura de los desafios y exigencias contemporaneas”.

Los problemas planteados, que han contribuido a minar la cali-
dad de la educacién dominicana, se han tomado en consideracion a
partir del Plan Decenal de Educacién (1992-2002). Segun Melo de
Cardona (1998: 21), el Plan Decenal "destaca entre los ejes de su
Programa de Emergencia, la valorizacion docente". Efectivamente,

I a formacién de maestros es considerada como un factor fun-
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la formacion de los docentes se potencia a partir del Plan Decenal
y la aprobacién de la Ley de Educacidn 66’97, pieza legislativa que
en los articulos 126 y 222 establece: Articulo 126.- "El Estado Do-
minicano fomentard y garantizard la formacion de docentes a nivel
superior para la integracion al proceso educativo en todos los nive-
les y las distintas modalidades existentes, incluyendo el fortaleci-
miento de centros especializados para tales fines" (SEEC, 1997:
49). Articulo 222 (transitorio) "Las actuales Escuelas Normales y
la Escuela Nacional de Educacion Fisica Escolar pasan a ser insti-
tuciones de educacién superior" (SEEC, 1997: 78).

Es evidente el interés del Estado dominicano, a lo largo del dlti-
mo decenio, que con el auspicio del Banco Mundial y el Banco Inte-
ramericano de Desarrollo se ha propuesto profesionalizar a los maes-
tros normales y a los bachilleres en servicio, al involucrar a las uni-
versidades y a los institutos superiores de formacién docente (anti-
guas normales superiores) en la realizacion de los programas de Pro-
fesorado y Licenciatura en Educacién Bdsica y Educacién Inicial.

La Secretarfa de Estado de Educacién (SEE) (2000b: 170), se-
fiala como logro en la formacién magisterial: "Un cambio de actitu-
des en los docentes y en la manera de relacionarse dentro de su co-
munidad". Pero expresa también que "el personal docente presenta
resistencia para adecuarse a los nuevos retos de la Transformacién
Curricular, muestra dificultad en aplicar las nuevas estrategias me-
todolégicas para promover aprendizajes significativos" (SEE,
2000Db: 89).

En el seminario-taller sobre Antecedentes y Perspectivas de la
Educacién Dominicana, realizado los dias 13 y 14 de septiembre de
2001 y presidido por la Dra. Milagros Ortiz Bosch, vicepresidenta
de la Republica y secretaria de estado de Educacidn, y el Dr. Angel
Herndndez, sub-secretario docente de la SEE, se propusieron algu-
nas acciones indicadoras de un camino renovador, con vistas al Plan
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de Desarrollo Educativo en la Republica Dominicana 2002-2012:
entre estas se pueden destacar:

® Revision de los programas de las carreras de Profesorado y
Licenciatura en Educacidn, para que tengan "pertinencia, ca-
lidad y articulacién acorde con los lineamientos bdsicos del
curriculo vigente" (Garcia y Gonzdlez, 2001: 4).

e Fortalecimiento de la formacion permanente de los docentes,
a quienes se les darfan facilidades para aprovechar cursos de
actualizacidn, tener acceso a la Internet, aulas virtuales, etc.
Al respecto, Miguel (2001: 8) reitera: "El desarrollo cientifico
y tecnoldgico requiere una educacién permanente y siempre
renovada".

e Profesionalizacién de los profesores del nivel medio. "Sélo el
41 % posee titulo de licenciatura. Estos y los que tienen post-
grado, demandan un programa de actualizacion en las dreas
que conforman el curriculo de Media" (Polanco, 2001: 15).

e Disefio de las politicas para la formacién de recursos huma-
nos en el sector educativo con "una visién integradora, don-
de se conecten los programas de formacién y capacitacién de
la carrera docente, con la evaluacion y el desemperio, los sa-
larios, la imagen social y las condiciones laborales del docen-
te" (Polanco, 2001: 36).

Otra problemdtica que se estd enfrentando es la formacién de
profesionales de otras dreas que laboran en el sistema educativo sin
poseer titulo docente, mediante la Ordenanza 3 del 2001, que esta-
blece el curriculo del certificado en habilitacion docente. Al respecto,
el Instituto Nacional de Formacién del Magisterio, INAFOCAM, drga-
no descentralizado adscrito a la Secretaria de Estado de Educacién,
estd coordinando la oferta del programa de habilitacién docente, que
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se iniciaria en los cinco institutos superiores de formacién docente
del pais a partir de enero del 2002.

Sin duda alguna la formacién de los docentes a nivel nacional
presenta un reto inmenso... de igual proporcion debe ser el compro-
miso de todos.
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LA FORMACION DE MAESTROS Y MAESTRAS
EN EL CONTEXTO DEL CENTRO EDUCATIVO

Sandra Gonzdlez Pons

factor aislado puede contribuir al mejoramiento de la educa-

cién. No basta el aporte de dedicacidn y sacrificio que hacen los
y las docentes a la calidad educativa, como tampoco los enormes pre-
supuestos dedicados a la capacitacién y a la formacién docente. Es
necesario que la sociedad cuente, ademds, con un buen repertorio de
estrategias para motivar a las y los educadores(as) y colocar la estima
de la educacidn en los primeros planos.

En las politicas magisteriales que han rondado la América Latina
y el Caribe, se observan muchas lineas comunes. Unas ponen el énfa-
sis en la acreditacion de los centros de formacién docente inicial co-
mo elemento para garantizar la calidad; otras dan prioridad a los in-
centivos salariales sobre la base de la evaluacion del desemperio, al-
gunas mds proponen la transformacion del sistema educativo en su
totalidad (Ntfiez Prieto, 1999; Palacios, 2001). En lo que todas pare-
cen estar de acuerdo es en que sélo una transformacion de calidad
podrd hacer la diferencia, tanto en los procesos educativos que se ges-
tionan desde el aula y la escuela, como en los resultados del aprendi-
zaje de los y las estudiantes.

Para ello, en primer lugar, debe asumirse la perspectiva de la for-
macién permanente como un trayecto que se inicia con la etapa de
la formacidn inicial y que sigue a lo largo de toda la vida en el desa-
rrollo profesional de la persona. En segundo lugar, dado que las ex-
periencias profesionales en el entorno laboral son el instrumento mds
poderoso para avanzar en la conquista de docentes experimentados,

I a experiencia en la escuela dominicana confirma que ningtin
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la formacion inicial y la formacidn en servicio han de articularse con
las prdcticas educativas y los contextos escolares.

Resultaria muy pertinente el impulso de un movimiento de for-
macidn desde los contextos de los centros educativos, apoyado desde
la Secretarfa de Estado de Educacién, las instituciones formadoras y
otras instancias no gubernamentales. La centralizacién de la educa-
cién como fenémeno politico ha limitado la toma de decisiones en los
centros educativos y sus poblaciones, lo que reduce las experiencias
de formacién de los docentes y el papel de las comunidades locales y
sus dirigentes en el proceso.

La formacién planificada y organizada en el contexto de cada cen-
tro educativo y su comunidad presenta una serie de ventajas, como
son: responder a las necesidades reales y sentidas de los maestros y
las maestras; definir las peculiaridades de cada escuela en su comu-
nidad, con sus potencialidades y limitaciones; reforzar el cardcter co-
lectivo e institucional de la ensefianza y favorecer el trabajo colabo-
rativo; fomentar la estima colectiva y el desarrollo profesional de la
escuela y sus maestros.

Estas ventajas no son, ni seran, la panacea para el mejoramiento
de los maestros y las maestras. Las conquistas deberdn complemen-
tarse con la participacién de los maestros y las maestras en activida-
des de autoestudio y otras modalidades de actualizacién profesional,
como son las actividades de perfeccionamiento en instituciones espe-
cializadas y la utilizacidn de las tecnologias de la informacion y la co-
municacion.

Situar el aprendizaje en la escuela, centrado en el desarrollo de
actitudes, habilidades y competencias profesionales de los maestros y
las maestras en su comunidad, permite hacer de este una oportuni-
dad para innovar, mejorar las practicas profesionales y transformar la
escuela en el centro del desarrollo comunitario.
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PROFESIONALIZACION DOCENTE:
FACTOR DE CALIDAD
EN LA EDUCACION SUPERIOR

Luis C. Ruiz G.

do la funcién diferenciadora institucional para convertirse en un

elemento de competitividad, de pertinencia y sobrevivencia de
las instituciones educativas del tercer nivel. La sociedad demanda de
las universidades el cumplimiento de los criterios que demuestren su
calidad, con la particularidad de que "los estindares de excelencia aho-
ra son globales, no solamente determinados por la calidad académica
local" (Moreno, Tyler y otros, 1998: 31). Sin embargo, la calidad de la
educacion superior ha declinado en los paises de América Latina.

A consecuencia de esta realidad, la UNESCO, a través del Centro
Regional de la Educacion Superior para América Latina y el Caribe
(CRESALC), elaboré en 1998 el plan de accidn regional para la trans-
formacion de la educacién superior en América Latina y el Caribe,
uno de cuyos cinco programas estd dirigido al mejoramiento de la ca-
lidad. Este programa contempla entre sus lineas estratégicas "promo-
ver planes integrales de formacién de docentes e investigadores y un
continuo incremento de la dedicacion de los mismos a las actividades
académicas propias" (Yarzabal, 1999: 105).

Segtin fuentes de la UNESCO (1998), del afio 1985 a 1996 la ma-
tricula estudiantil superior dominicana crecié en un 43 %. A consecuen-
cia de este incremento, la educacion superior demandé una gran can-
tidad de profesores, la mayoria de los cuales no tenia ni tiene la prepa-
racién docente necesaria para tal ejercicio. Como consecuencia, el sis-

I a exigencia por la calidad en la educacién superior ha trascendi-
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tema de educacion superior dominicano se caracteriza por una "baja
formacién pedagdgica y cientifica de los profesores que se dedican a la
ensefianza” (Liz, 2001: 4), lo que contribuye a un bajo indice de cali-
dad en sus resultados finales. "No serd posible alguin cambio cualitati-
vo si no se cuenta, entre otras cosas, con un personal académico de al-
to nivel de formacidn, consustanciado con su funcién universitaria y
oportunidades de desarrollo permanente" (Bracho y otros, 2001: 1).

Para elevar los niveles de calidad, la educacion superior necesita
que el profesorado asuma la tarea de profesionalizacién docente. Para
ello, el profesor deberd adquirir las destrezas necesarias para el mane-
jo efectivo de los métodos y técnicas educativas y de investigacion, asi
como de las nuevas tecnologfas de la comunicacién y la informacién.
Ademds, deberd enrolarse en programas de actualizacién permanente.

En la educacién superior dominicana, sélo un minimo porcenta-
je de profesores posee formacién pedagdgica, destrezas en el uso de
las nuevas tecnologias y capacitacién permanente. Hace alrededor de
dos anos se constaté que mds de un 85 % labora como profesor por
hora. Esto es un gran obstdculo para el logro de una ensefianza efec-
tiva con resultados de calidad, pues "los resultados de un docente con
elevado nivel y eminente productividad se observan en el rendimien-
to del estudiante, producto final a donde converge el quehacer uni-
versitario" (Mojica, 1999: 55).

Esta situacion demanda estrategias tendentes a incrementar la
calidad por parte de los lideres universitarios, pues "la elevacién de
la calidad académica constituye el objetivo central de la gestion uni-
versitaria" (Garcia, 1996: 19). Para ser pertinentes en la sociedad del
conocimiento, nuestras universidades deben incorporar este objetivo
a su cultura organizacional, ya que "la mejora de la calidad lleva a
que las empresas u organizaciones cumplan de mejor manera sus fi-
nes y objetivos, y ello les permite continuar funcionando como tales"
(Gutiérrez, 1997: 13).
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La tarea educativa se dificulta significativamente cuando el pro-
fesor desconoce el manejo efectivo de las metodologias y tecnologias
educativas. Estas limitaciones de profesionalizacion docente obstacu-
lizan el logro de una educacion de calidad. La educacién superior do-
minicana tiene el imperativo de elevar su calidad para ser mds perti-
nente, competitiva, sobrevivir a la internacionalizacién y contribuir
de manera mds notable al desarrollo del pais. La profesionalizacién
docente es una de las estrategias que deben fomentarse para lograr
este proposito. Esto permitird, entre otros beneficios:

1. La revision y actualizacion de los criterios de reclutamiento y
"la seleccion esmerada del personal y su perfeccionamiento
constante” (UNESCO, 1998: 13).

2. La definicion y aplicacién de politicas que orienten la forma-
cidn, actualizacion y contratacion del personal docente, de in-
vestigacion y de extension.

3. Estimular a los docentes a la innovacién metodoldgica y al uso
de las nuevas tecnologias de la comunicacién y la informacion.

La profesionalizacion del docente es una necesidad imposterga-
ble e insustituible para el logro de una educacién superior con los es-
tandares de calidad que demanda el desarrollo de la sociedad.
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FORMACION Y CAPACITACION
DEL MAESTRO

Julia Margarita Ubiera

fundamental del desarrollo econdmico. Nuestro pais gesté en la

referida década un movimiento que uni6 a diversos sectores de
la vida nacional: Plan Decenal de Educacion se llamg este gran pro-
yecto de consenso, dirigido a identificar los males principales del sis-
tema educativo. El Plan Decenal, en su etapa de formulacién, diag-
nosticé la situacién educativa en lo referente a la formacion y capaci-
tacién de los maestros y establecio que, al finalizar el decenio de los
ochenta, un 80 % de los docentes publicos del nivel de educacion ba-
sica carecian de titulos, la formacion se ofrecia en las escuelas norma-
les y no existian programas de perfeccionamiento para los docentes.

Identificé ademds la necesidad de elevar la calidad de la educa-
cion, hizo énfasis en la educacion bdsica y sefalé como factor funda-
mental la capacitacion de los maestros. Luego se implementaron los
programas de mejoramiento con financiamiento internacional y la Se-
cretarfa de Estado de Educacion (SEE), en coordinacién con las uni-
versidades, comenzo a capacitar a los maestros en servicio de forma
gratuita.

Hoy las estadisticas de la SEE son alentadoras: nos dan un 80 %
de maestros titulados en la educacién basica. Empero, se cuestiona
todavia la calidad de nuestro sistema de educacién publica. Se dice
que los maestros de la educacion publica no tienen dominio de los
contenidos que pretenden ensenar, que no facilitan una verdadera in-
tegracion, que no saben planificar sus clases y que los alumnos hoy
saben menos que antes.

I a década de los noventa colocé el conocimiento como motor
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Existe una gran preocupacién en torno a las posibles causas de
esta problemdtica. Entre ellas, me permito hacer mencién de las que
considero mds relevantes:

e Supervision deficiente de la labor docente.

e Incumplimiento del horario y calendario regular de clases en
todos los niveles y modalidades del sistema educativo.

e Ausencia de liderazgo en los directores de centros educativos.

e Bajo compromiso de los docentes con la escuela como organi-
zacion.

* Pocos requisitos de admisidn para los estudiantes de pedagogia
por parte de las instituciones de educacién superior.

e Baja apreciacion social de la profesién docente.

e Ingreso al sistema educativo de personal sin requisitos de en-
trada.

Jacques Delors nos dice en su informe a la UNESCO titulado La
educacion encierra un tesoro: "Para mejorar la calidad de la educa-
cion hay que empezar por mejorar la contratacion, la formacién, la si-
tuacion social y las condiciones de trabajo del personal docente, por-
que este no podrd responder a lo que de €l se espera si no posee los
conocimientos y la competencia, las cualidades personales, las posibi-
lidades profesionales y la motivacion que se requieren" (Delors, 1996:
158). Esta cita reafirma mi opinién en lo referente a las posibles cau-
sas de la baja calidad en la educacién, a pesar de los titulos docentes
ofrecidos.

Hoy el pafs necesita asumir un nuevo enfoque en la formacién de
los docentes:

» Elaborar un nuevo perfil del docente, que exija un nivel de pro-
fesionalidad, determinadas aptitudes y actitudes.
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o El sistema educativo deberia desplegar esfuerzos en la prepara-
cién del maestro en pre-servicio.

e Lanzar una estrategia que despierte el interés de jovenes de
término en la educacién media para que opten por la profesién
de docentes.
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DESAFIOS EN LA FORMACION
DEL DOCENTE DOMINICANO

Luisa M. Valdez Lorenzo

® Qué sabemos de los maestros y las maestras de nuestros hijos?
¢Acaso debemos preocuparnos por su formacion profesional?

Son preguntas que inquietan a muy pocos padres. Vivimos en un
ambiente de gran competencia, innovacién e incertidumbre al mismo
tiempo. En este ambiente crecen nuestras familias y, por ende, los
educadores encargados de llevar a las nuevas generaciones hacia el
éxito, a través del desarrollo integral de sus capacidades.

En la Republica Dominicana, como en otros paises de América
Latina, las reformas educativas se han impuesto de arriba hacia aba-
jo. Sin embargo, sabemos que los cambios educativos propuestos de-
penden, en gran medida, de la voluntad y capacidad creativa, innova-
dora y de aprendizaje de los maestros. Estudios recientes demuestran
que la capacitacién permanente de los maestros y maestras es uno de
los factores principales para determinar el rendimiento escolar de los
y las estudiantes. Segtin Alvarez y Majmudar (2001), el desemperio de
los maestros en el aula depende de la calidad de los programas de for-
macidn, el ambiente de trabajo en la escuela y el marco institucional
o conjunto de normas, politicas educativas e incentivos.

En 1993 la Secretaria de Estado de Educacién (SEE) contaba
con unos 22,000 maestros de Educacion Bdsica, de los cuales un
67 % fueron titulados en programas de emergencia y sélo un 24 %
eran maestros egresados de las escuelas normales. Afortunadamente,
la SEE ha tomado muy en serio la formacién, capacitacién y actuali-
zacion de los educadores y la ha impulsado a través del Plan Decenal
de Educacion y de otras iniciativas para la reforma del sistema edu-
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cativo nacional. Actualmente hay mds de 25,000 estudiantes de edu-
cacién en las universidades y escuelas normales. El principal desafio
para las autoridades educativas es: {Cémo mantener actualizados a
estos maestros y al mismo tiempo en sus puestos de trabajo, general-
mente con dos tandas de labor diaria?

La formacién del docente dominicano presenta, en si misma, un do-
ble desafio: Primero, es necesario repensar el perfil del maestro en su
vertiente humanista y el desarrollo de la capacidad de aprender, en con-
traposicién al enfoque meramente aplicativo, mecanicista y tecnoldgico.
La multiplicidad de perfiles propuestos en los programas financiados
por el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo, como
son el Programa de Desarrollo de la Educacién Primaria (PRODEP) y
el de Profesionalizacién de Maestros Bachilleres en Servicio (PPMB), asi
como también por la transformacion curricular, hace dificil establecer
un marco de referencia sobre qué tipo de maestro queremos formar.

Tal y como lo planteaba Poveda, la educacion es una profesion
humanista por excelencia, que estimula la libertad creadora de los su-
jetos y desarrolla al mdximo sus potencialidades humanas. Asi, los
maestros y maestras seran capaces de crear nuevas estrategias para
hacer posible la construccién de conocimientos en un clima de parti-
cipacion, co-gestion, confianza (Centro Poveda, 1993: 66). De ahi que
el maestro debe ser innovador, capaz de enfrentar los retos del desa-
rrollo social y econdmico y de garantizar una educacion de calidad.

El segundo desafio es lograr que los programas universitarios de-
sarrollen estrategias educativas bien definidas en un curriculo comin
y no contradictorio, andrquico y/o disperso, sino que ofrezca oportu-
nidades de aprendizaje sistemdticas y continuas a los profesores, en
vez de contenidos aislados en cursos de verano y/o sabatinos. Se pre-
tende cambiar mentalidades y practicas docentes en cursos y semina-
rios académicos donde se dictan infinidad de contenidos. Tenemos
que aceptar que la formacién docente es un proceso largo y supone
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sistematicidad, didlogo con los sujetos del cambio y constante retroa-
limentacion entre el pensar y el hacer.

En conclusion, debemos tomar conciencia de los problemas del
sistema educativo dominicano a fin de transformar la escuela en una
empresa eficiente, capaz de satisfacer las necesidades de cada uno de
sus actores. Para lograrlo, se requiere utilizar la investigacién como
una herramienta metodoldgica bdsica que permita abrir espacios pa-
ra el didlogo e integrar la teoria y la practica docente. Finalmente, es
necesario reformular el perfil del maestro para que sea un agente
transformador, capaz de desarrollar aprendizajes significativos.

Elevar la calidad de la educacién a través de la formacién de pro-
fesionales, técnicos y especialistas bien calificados, podria ser de gran
empuje hacia el desarrollo cientifico y de innovacién tecnoldgica en
nuestro pais.
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FORMACION EN VALORES
PARA LA PERTINENCIA DE LA EDUCACION

Ramén Benito Angeles Ferndndez

micos, pluridimensionales, intencionales e integrados que ase-

guren la formacion y el desarrollo de la personalidad conscien-
te. Esto solo puede ser si los valores funcionan como ejes transversa-
les del curriculo, de todas las actividades extracurriculares y en toda
la vida universitaria. La sociedad de hoy reclama llevar a cabo un pro-
ceso educativo sobre el sélido fundamento de los valores, en la expre-
sa conciencia de que "no existe el hombre biologico, desnudo de cul-
tura, de valores desde los cuales exige ser interpretado” (Ortega, Min-
guez y Gil, 1996: 6). Hablar de educacion es hablar de valores, "por
ello los valores son contenidos explicitos o implicitos, inevitables
en la educacion” (Ibid.). La educacién en valores es pertinente si pe-
netra en las profundidades del ser humano, en toda su plenitud inte-
lectual, psicoldgica, social, cultural y espiritual.

El valor posee "multiples caras y puede contemplarse desde va-
riados dngulos y visiones. Desde una posicién metafisica, los valo-
res son objetivos: valen por si mismos; desde una visién psicoldgica,
los valores son subjetivos: valen si el sujeto dice que valen; y desde
el aspecto socioldgico, los valores son circunstanciales: valen segtin
el momento histérico y la situacién fisica en que surgen" (Arana y
Batista, 1998). La actitud que se asume con sentido de responsabi-
lidad frente a las competencias del conocimiento para transformar
una realidad histérica y hacerla cada vez mds humana refleja la asun-
cién y asimilacion de valores esenciales que sobrepasan todos los ni-
veles de un nuevo aprendizaje. "Los valores son, en formas diversas,

Para que la educacion sea pertinente, necesita de valores sisté-
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encarnados y clarificados a lo largo de la historia" (Ortega, Minguez
y Gil, 1996: 11).

La educacion integral, que trasciende la mera instruccién, vincu-
la con vision orgdnica y sentido de autonomia los valores que en el
proceso educativo se transforman en actitudes fundamentales en la
vida de la persona. La cooperacidn, el respeto, el pluralismo, la crea-
tividad, la convivencia humana, la tolerancia, la libertad, la dignidad,
la actitud de cambio, la innovacidn, la paz, la justicia, la igualdad, la
socializacion, la democracia-participacion, la empatia, el compromiso
solidario, la lealtad, el amor, son valores que la sociedad y las admi-
nistraciones educativas exaltan, reclaman y promueven. La formacién
en valores se construye sobre la base de "jévenes con elevados valo-
res éticos y morales que deben ser activos innovadores de la nueva
sociedad, la sociedad del conocimiento que también debe ser una so-
ciedad con conciencia global y solidaria” (Moreno y otros, 1999: 20).

La educacion sdlo serd pertinente si integra los valores al apren-
dizaje en forma continua, permanente, consciente, propositiva y no
s6lo como contenido desarticulado, sino como eje permeabilizador
de todo el acto educativo. "La realidad de la educacién moral consis-
te en la formacién del hombre, del individuo y ciudadano en el drea
de los valores éticos" (Vidal, 1991: 193). Ademds, las demandas del
entorno son cada vez mds complejas y exigen conocimientos y apren-
dizajes para "responder a las situaciones que se nos presentan, es de-
cir, mds que aprendizajes de conductas, es conveniente el aprendiza-
je de actitudes y valores" (Pérez, 1997). El acto educativo supone
un proyecto de vida donde "los valores éticos que deben estar implf-
citos en la conducta humana exigen del reconocimiento de la igual-
dad y del respeto entre los seres humanos y, por tanto, su promocién
y fortalecimiento deben ser objetivo basico de la educacién para for-
mar el ser humano integral" (Moreno, 2001: 141). Si la educacién
debe servir para algo, es para que la persona sepa enfrentarse a las
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demandas que le impone la vida en todo lo que es socializacién ade-
cuada, capacitacién laboral y autorrealizacion personal en lo huma-
no y lo espiritual.

Para una educacién en valores que asegure la pertinencia de la
educacidn es preciso una educacion integral que asuma los valores
como su punto de referencia ineludible. Una educacién completa, no
parcializada, creadora de personas libres, recias y maduras éticamen-
te en su personalidad, asi como una metodologia unificadora y unifi-
cante. Es decir, "la educacion debe dotarnos de las habilidades nece-
sarias para ser felices" (Paniego, 1999: 21). La educacién pertinente
trasciende lo racional y requiere del método socio-afectivo, el "méto-
do que hoy en dia es el mds eficaz para la educacién en valores"
(Ibid.: 40).

Marciano Vidal (1991: 110) propone, ademds, la educacion libera-
dora como denominador comtn de los valores y criterio de discerni-
miento ético de todos los proyectos de educacion. La educacion libe-
radora es aquella que convierte al educando en sujeto de su propio
desarrollo. Lo que significa que si la educacién no es liberadora en
sentido pleno, no es pertinente.

La escuela estd llamada a ser guardiana de normas que "sirvan
de catalizador de valores humanos tan universales, como las verdades
cientificas, valores que deben ser protegidos absolutamente" (Delors,
1996: 266).

En la educacién, los valores son contenidos y vivencias irrenun-
ciables en la tarea educativa porque dan direccionalidad al hombre y
a la mujer en su busqueda de ser feliz y hacer felices a los demds.
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FORMACION EN VALORES

Rafael Alfredo Collado Cruz

ta que estos estan sumamente relacionados con la propia exis-

tencia de cada ser humano; que resaltan aspectos importantes
de la personalidad, entre ellos: los sentimientos, las actitudes, las cua-
lidades y las motivaciones personales. Los valores son realidades pro-
pias de cada cultura, sobre la base de ellos pensamos y actuamos. En
ese sentido expresa Baster (1999: 4) que "cada sociedad es portado-
ra de determinados valores, que son asimilados por el nifio, adoles-
cente o joven, en forma de orientaciones valorativas, de acuerdo con
las particularidades de la sociedad en que viven, las caracteristicas de
cada etapa de su desarrollo y la experiencia personal”.

La formacidn en valores debe estar presente en todo plan o ac-
cién educativa y requiere de la integracién de todas las institucio-
nes que intervienen en el proceso de socializacién del individuo: la
familia, la escuela, la iglesia, la comunidad. Entre estas instituciones
cabe destacar el papel de la escuela, por ser el centro de gravedad
que estd en el deber de coordinar y generar la metodologia adecua-
da para la formacién de valores. Cabe destacar a Ortega y Minguez
(2001: 16), cuando expresan: "La accién educativa debe estar orien-
tada a la realizacién de los valores de la tolerancia, justicia, libertad,
didlogo, igualdad, solidaridad, paz, respeto al medio ambiente, etc.,
es decir, de los valores socio-morales que se consideran indispensa-
bles para la formacién integral de la persona, como individuo y co-
mo ciudadano".

También la funcién de la familia es fundamental en la confor-
macion de los valores en el individuo, ya que esta es la primera ins-

! | referirnos a la formacion en valores, debemos tomar en cuen-
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titucion a la que pertenecemos; en tal sentido, expresa Sdnchez y
otros (1999: 1): "La familia, que constituye la primera y principal
instancia en la formacién de valores de sus miembros, debe retor-
nar a su papel insustituible de generar oportunidades para esta for-
macion, aprovechando al mdximo todas las circunstancias de convi-
vencia activa y pasiva".

Hay valores que se van integrado en la persona a través de expe-
riencias vividas: la confianza en si mismo, el afdn de superacién, la
responsabilidad, el respeto, la honradez, la comprensién de los demds,
la aceptacidn de las normas, el interés, el esfuerzo, la constancia, etc.
"El valor es una realidad que encontramos fuera de nosotros, pero
que adquiere sentido cuando se establece una relacién de adecuacién
de otro ser" (Haeussler, 1998: 10).

Es necesario que el educador descubra sus propios valores, que
tome conciencia de ellos, que los analice a la luz de lo que debe ser
su prdctica educativa, pues las acciones y aptitudes del maestro no
quedan ocultas para los alumnos. Por tal razén debe aquel mantener
en alto sus principios éticos, morales y religiosos. Es importante citar
nuevamente a Ortega y Minguez (2001: 30): "Si no podemos acom-
pafiar con la experiencia la ensefianza de los valores, nuestra actua-
cién no saldrd del discurso vacio e inoperante".

La educacion en valores debe estar enmarcada en el didlogo, en
la comprensién y en la disposicion para mejorar el aspecto conduc-
tual del individuo; en tal sentido, Ramos (2000: 47) expresa que: "Los
valores son perspectivas abstractas, intuiciones, visiones y no razona-
miento simples". En virtud de lo cual es pertinente que los maestros
dominicanos seamos visionarios e intuicionistas del futuro que espe-
ra a nuestros nifios, adolescentes y jGvenes y que el sistema educati-
vo nacional lleve a cabo un amplio programa de formacidn en valores
que ponga a los alumnos en situacién de experiencias, de manera que
logren vivenciar y asimilar los valores que se contraponen a la corrup-
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cidn, al vicio, a la inmoralidad, a Ia violencia, a la intolerancia, al irres-
peto, a la deshonestidad, a la injusticia, a la desconfianza y a la irres-
ponsabilidad, entre otros.

Quiero terminar con las frases de Miranda (1999: 10): "Para for-
mar valores y contribuir al desarrollo de la espiritualidad hay que pe-
netrar en el mundo individual, despertar el amor, contribuir a la iden-
tificacion, fomentar el compromiso... y ello no se puede lograr sélo
desde el conocimiento, tiene que intervenir el sentimiento".
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EDUCACION Y VALORES

Repiiblica Mercedes Dominguez J.

esulta de gran actualidad el enfoque de la formacién. Es ma-

teria de preocupacién y empefio de las comunidades educa-

tivas elevar cualidades morales en el educando que le acom-
pafien en el papel que desempenard en la sociedad, en la entrada
vertiginosa a un nuevo milenio que crea necesidades de desarrollo
social frente a un mundo globalizado. El término axiologia hace re-
ferencia a la palabra "valores" y proviene del griego axios, que sig-
nifica lo que es valioso, estimable o digno de ser honrado. También
significa "eje" alrededor del cual giran elementos esenciales.

Existen enfoques diferentes y variados que hacen del estudio de
los valores un tema complejo por la diversidad de su conceptualiza-
cion. En el presente articulo nos referiremos a la formacién de va-
lores en la educacién y especificamente de valores morales y socia-
les que entendemos son de crucial importancia para desarrollar en
los educados y construir asi una sociedad que nos permita respues-
tas acerca de los mejores caminos para vivir y alcanzar la felicidad.
Los valores, pues, son una construccién de los seres humanos y se
van interiorizando desde la nifiez y la adolescencia; por eso es vital
asimilar en la escuela la responsabilidad de ayudar y acompariar al
estudiante en el proceso de adquirir y jerarquizar sus valores.

Los valores morales son motivaciones que gufan la accién y se
van formando en edades tempranas. La responsabilidad, honesti-
dad, lealtad, amor al trabajo, obediencia, perseverancia, entre
otros, son valores que determinardn las respuestas que el adoles-
cente ird dando a las diferentes situaciones de la vida, a partir de
un cddigo propio que se va conformando a través de los afios.
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Los adolescentes van variando sus valores y la jerarquizacién
que hacen de ellos en las diferentes etapas de su vida; esto estd de-
terminado por la gran influencia del grupo en la configuracion del
cédigo de valores del adolescente, que le lleva hasta a distanciarse
progresivamente de la normativa de los padres para estar mds en
consonancia con el grupo.

Es aqui donde la escuela debe tomar parte en la formacién y
jerarquizacion de los valores del adolescente y ayudarlo a decidir
libre y responsablemente la categorizacion que establezca entre
ellos, al mismo tiempo que lo orienta en situaciones donde este ex-
perimente conflicto entre valores diferentes pero igualmente im-
portantes para él.

Los valores sociales, tales como tolerancia, igualdad, paz, gene-
rosidad, liderazgo, conveniencia, entre otros, son determinantes
para el papel que el adolescente desemperiard como futuro profe-
sional en la sociedad; estos le ayudardn a potenciar una actitud cri-
tica y responsable y también le desarrollardn un espiritu solidario
con los diferentes grupos sociales que se relacione. En investiga-
ciones recientes sobre la apreciacién de estos valores sociales, se
ha comprobado que la paz y la igualdad son los mds apreciados por
los jovenes de hoy.

El papel que desemperie la escuela en la educacidn en valores
deberd ir encaminado a crear actitudes de respeto, tolerancia y con-
vivencia, que potencien una actitud critica y responsable y que de-
sarrollen un espiritu solidario. También deberdn investigar el desa-
rrollo de hdbitos de trabajo que hagan de nuestros alumnos perso-
nas responsables socialmente y respetuosas de las diferencias, tan-
to fisicas como ideoldgicas, entre las personas.
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DESAFIOS DE LA EDUCACION
EN VALORES: SUS IMPLICACIONES
EN LA REPUBLICA DOMINICANA

Reyna Guzmadn

¢ién moral no es un asunto nuevo. Se ha debatido, defendido

y criticado durante mucho tiempo. A medida que nos acerca-
mos a un nuevo milenio de desacuerdo en torno a la posibilidad de
influir sobre la moralidad de nuestros jévenes, quizds merezca la pe-
na examinar los problemas a los que nos hemos enfrentado en el pa-
sado y sugerir una perspectiva que ofrezca el potencial de superar ta-
les problemas”. A partir de aqui, queremos motivar una reflexion so-
bre las problemdticas y desafios de la educacién en valores en la Re-
puiblica Dominicana, asi como identificar cudles son los problemas de
valores, las acciones y los programas que se ejecutan en el sistema
educativo a nivel formal y no formal y cémo se vinculan para enten-
der las tendencias y retos en el plano nacional e internacional.

Segﬁn Marvin Berkowitz (1995: 22-23), "la cuestion de la forma-

Los problemas

La politica globalizadora neoliberal incide en cambios de esque-
mas y escalas de valores acelerados por la migracién y la didspora de
recursos humanos, asi como por el proceso de insercién en la econo-
mia de mercado. Se observan cambios en el hacer y en el ser de la so-
ciedad, por influencia del flujo de informaciones y la movilidad socio-
cultural, que traen consigo la promocion de patrones de comporta-
mientos que ponen en confrontacion los esquemas culturales de ca-
da pais, sobre todo en lo referente al valor de la vida, las relaciones e
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interacciones del género humano, la lucha por la sobrevivencia, el po-
der, los espacios y bienes materiales.

Asi, se generan necesidades educativas, econdmicas y socio-cul-
turales por las formas de interaccion, tales como el mal trato verbal
y fisico a/y entre jovenes y nifios(as), o las rifias por espacios de po-
der y comercializacién de la droga y conflictos de pandillas que lu-
chan por el dominio y control de las calles: actos delictivos, robos,
violaciones y prostitucion infantil, masculina, de mujeres, abortos y
embarazos de nifas y adolescentes, destruccion de dreas verdes,
fauna y flora y del patrimonio histdrico, natural y cultural, privado
y puiblico.

Desde la cotidianidad se buscan culpables, se reclama a la familia
nuclear la pérdida de su papel en la formacién y transmision de pa-
trones tradicionales de valores, en la cohesion de normas sociales. Pe-
ro se relega el problema a la familia ampliada y separada, a la escue-
la y al sistema educativo.

Los medios de comunicacién audiovisuales son tema de discu-
sion, pues se amparan en la libertad de expresion y difusion del pen-
samiento, asumen el derecho a brindar servicio a una pluralidad de
"gustos" y una diversidad de intereses; de este modo, promueven va-
lores (en especial la television por cable) con una carga de imagenes
sin restriccion estatal, que entra a los hogares a toda hora e incide en
la promocidn de todo tipo de patrones de comportamiento que rom-
pen con los paradigmas culturales de la poblacidn.

A los administradores del Estado se les culpa de patrones asumi-
dos y promovidos en diferentes periodos y épocas histéricas, a favor
o0 en contra de sectores y tendencias politicas, en la busqueda de per-
petuar el autoritarismo y el abuso del poder, todo esto mediado por
acusaciones y contraacusaciones de corrupcion, afdn de aparentar y
opulencia, que contrastan con niveles de pobreza social muy altos. Se
les cuestiona también por la practica de promover corrientes filosofi-
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cas desde las leyes, decretos, ordenanzas y resoluciones, que incidie-
ron en los contenidos curriculares en cada época histdrica, segtin dis-
tintas corrientes filosoficas (escolasticismo, pragmatismo, positivis-
mo, racionalista, experimental, mecanicista o de construccién o re-
construccion social) y formaron sujetos serviles, utilitarios, rutinarios
o trabajadores, eficaces y competentes.

Desafios y retos

o Aunar esfuerzos para articular un plan nacional de educacién
en valores con la cooperacién de los diferentes sectores de la co-
munidad nacional y la ejecucion de programas y proyectos sur-
gidos de debates y reflexiones en foros internacionales desde
afo 1994: Educar para la paz, Educacién para la democracia,
Educar en valores, Educacién civica, Educacién en género, Edu-
cacién ambiental, Educacién vial, Educacién sexual, Educar pa-
ra el patrimonio natural y cultural en manos de jévenes.

e Estimular a los sujetos sociales para asociarse en organismos
comunitarios o nacionales para buscar soluciones colectivas a
conflictos de relaciones de convivencia humana, limitrofes, reli-
giosos, econémicos o educativos.

o M4s articulacion entre las dreas transversales y formales del cu-
rriculo que hacen énfasis en los ejes cultura dominicana, iden-
tidad y diversidad, democracia y participacion, contexto social
y natural. Estas dreas son: Orientacion y Psicologfa, Formacién
Humana Integral y Religiosa, Animacién Sociocultural, Cien-
cias Sociales.

A manera de conclusion

Es necesario unificar criterios y técnicas metodoldgicas de ayuda
que propicien el cambio de comportamiento de patrones transmitidos
o adquiridos: lenguaje, gestos, interaccion-practica.
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Resulta igualmente indispensable fomentar el quehacer curricu-
lar, la revision y evaluacidn de los textos y materiales con relacién a
los valores, derechos individuales y colectivos, atencién a la diversi-
dad, equidad y perspectiva de género, derechos de nifios(as) y mujer.
Hay que buscar el desarrollo de proyectos de centros, aulas, que fo-
menten el desarrollo de actividades de andlisis de dilemas, casos, pa-
ra clarificar valores, resolucién de conflictos que propicien la autorre-
gulacién del comportamiento individual y del grupo.

Desarrollar un plan nacional de educacién en valores que delimi-
te contenidos conceptuales, de procedimientos y actitudinales que
fortalezcan la dimensién humana y ciudadana establecida en los fun-
damentos curriculares y que nos permitan cimentar dos de los pila-
res de la educacién sugeridos por Jacques Delors: aprender a ser y
aprender a convivir juntos.

La unidad permite concretizar muchos suefios, es el mejor mo-
mento para unirnos en un proyecto comun de formacién en valores.
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EDUCAR EN VALORES:
FORMAR PARA LA CONVIVENCIA

Francisco Rafael Herndndez Rodriguez

1 | hombre es un lobo para el otro hombre", insinué Hobbes
en el siglo XVI, como si quisiera dramatizar con sus palabras
el dolor de una existencia insatisfecha o como si presintiera,

con un amargo pesimismo, lo perenne de esta realidad en el devenir

histérico de la humanidad.

El tiempo en que vivimos tiene alarmantes sefiales de violencia.
Parece que nuestras instituciones y los valores que las sustentan han
entrado en crisis; sin embargo, nos alienta la certeza de que somos la
unica especie capaz de reconocerse a si misma en el otro, y este reco-
nocimiento crea el espacio necesario para la convivencia y el desarro-
llo humano. A partir de este proceso y motivados por dar respuestas
creativas, vamos forjando un sistema de principios consensuados por
la experiencia, y compartidos por la conciencia de una sociedad plura-
lista y en constante cambio. La formacién en valores nace de esta ne-
cesidad y pretende dar consistencia y sentido a la praxis humana.

El ser humano serd siempre el centro de toda reflexion sobre la
educacion en valores, y esta deberd tomar en cuenta las variables de
la critica, el principio de alteridad, los derechos y deberes de la perso-
na y la necesaria implicacién y compromiso con los mismos. Cuando
es capaz de superar su factor adaptativo, la educacién en valores pue-
de convertirse en la herramienta fundamental que propiciard la forma-
cién y desarrollo de pardmetros colectivos sobre criterios morales que
promuevan la adopcion de actitudes y valores compartidos y desea-
bles. Inspirard la coherencia entre la vida y la accion, entre el juicio y
la realidad. Fomentard la comprension y el respeto de lo culturalmen-
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te establecido como valido y valioso. Educar en valores es educar pa-
ra la vida. Tiene que ver con la necesidad de aprender a vivir en el
mundo y con los otros. "Es ensefiar a ser persona plena, de amplitud
en las relaciones con los demds. Es acompariar activamente en el difi-
cil camino de descubrir el sentido de vivir y de orientar en el desarro-
llo de criterios modeladores de las conductas" (Garcia, 1998: 6).

Nos urge trabajar por una educacién en proceso que involucre a
la persona en la construccidn racional y auténoma de valores. Que in-
centive la participacion. Que fomente "la comprension, la aceptacién
y el respeto hacia la identidad, las caracterfsticas y las cualidades de
las personas que nos rodean y hacia sus derechos fundamentales"
(Lucini, 1999: 143).

Inspirados en esa ilusién proponemos:

e Promover proyectos sociales forjadores de conciencia y sen-
sibilidad social y humana.

e Crear un estilo organizativo que promueva la democracia
participativa.

e Motivar a la participacién en jornadas de solidaridad y traba-
jo voluntario.

e Desarrollar la capacidad de valoracién ética y moral.

e Propiciar el encuentro con personas y opiniones divergentes.

e Formar para el respeto a la vida y la dignidad de la persona
humana.

Sentimos que el momento presente nos estd demandando res-
puestas integradoras, que recuperen la libertad y la dignidad del ser
humano y abran horizontes de esperanza para el hombre y la mujer
de nuestro tiempo. La vida nos ha colocado en un sitial privilegiado
y nos ha comprometido en el ideal de hacer de nuestro mundo un es-
pacio de vida y un lugar para todos.
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EVALUANDO VALORES:
RETOS Y PERSPECTIVAS

Julio Leonardo Valeirdn Ureiia

| tema de la evaluacién de valores es muy controversial, sobre

todo a partir de la concepcién positivista que ha primado por

mucho tiempo en el dmbito de la psicologia y de la educacién.
Desde esta perspectiva, se ha pretendido establecer la distincién en-
tre los hechos, y mds concretamente, las conductas que pueden ser
observables, medibles y cuantificables, y los valores, que generalmen-
te se relegan al campo de lo subjetivo, al dmbito de lo privado.

Sin embargo, "la escuela como elemento del proceso de socializa-
cion realiza un proceso de interiorizacion de conocimientos, hdbitos,
actitudes y valores; o lo que es lo mismo, de una visién del mundo y
una manera de interactuar con él. Definida de esta manera, la educa-
cion escolar tiene que ver tanto con el conjunto de conocimientos o
saberes acumulados de diversa indole que se transmiten, como con el
conjunto de valores, de normas, de patrones de conducta y actitudes
sin los cuales no es posible la convivencia humana arménica en el
marco de cualquier sociedad" (Villamdn, Cairo y Valeirdn, 1993: 1-2).

Desde este punto de vista, el curriculo de cualquier pafs se cons-
tituye en un conjunto de intencionalidades acerca de qué ser huma-
no se quiere formar y con cudles propdsitos. Y, como bien dice Sava-
ter (1997: 33), "la principal asignatura que se ensefian los hombres
unos a otros es en qué consiste ser hombre". La educacion es, pues,
una cuestion de valores, y poder evaluar los valores que pretendemos
promover y ensefiar, se constituye en un problema importante. Como
bien sefala Fenstermacher (1990: 139), citado por Bolivar (1998: 53),
"la educacién, como interaccion humana, es una empresa moral que
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abarca aspectos de imparcialidad, justicia, correccién y virtud; se de-
fine —dice— no por las capacidades técnicas de los profesores, sino
por las intenciones educativas y propésitos morales con que compren-
den su trabajo". Por supuesto que debemos reconocer que la escue-
la comparte esta misién con una diversidad de espacios sociales, la
mayoria de ellos ajenos a la escuela misma.

Pero cédmo asumir su evaluacion sin que ello pueda constituirlos
en un producto final personal y/o individual, despojandolos de lo que
son, por naturaleza, "principios implicitos" que permean las diferen-
tes maneras en que actuamos, procedemos y hacemos el acto educa-
tivo. Para ello debemos entender y asumir la evaluacién en su pers-
pectiva procesual y diagnostica, que tiene como funcién principal pro-
porcionar informaciones que permitan reflexionar sobre la manera en
que se articulan las relaciones sociales en el aula. De ahf que se tra-
te de evaluar la dindmica de las relaciones que se originan en el au-
la, su sentido y significado, es decir, la manera cémo el aula se cons-
tituye en un proceso de construccion, recreacion y articulacion de va-
lores. En esta perspectiva, asumimos el planteamiento de Bolivar
(1998: 24) de que "la dimension técnico-metodoldgica [de la evalua-
cién] se subordina a la ética-moral: sélo después de tener claro el sen-
tido de la evaluacion en este ambito (el para qué evaluar) podriamos
entrar en qué métodos o técnicas (el qué o cdmo evaluar) podrian ser
ttiles para lo que queremos".
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LA INFORMACION EDUCATIVA:
;UN MISTERIO?

Thelma Camarena

l igual que otros paises en desarrollo, uno de los problemas
que enfrenta el sistema educativo dominicano es la falta de va-
idez de las informaciones educativas que se publican. Parece-
rfa que los datos educativos responden a intereses de determinados
sectores. Dependiendo del contexto politico, los indicadores que se
obtienen varfan. En algunos reportes, estos sugieren que el sistema
educativo nacional se encuentra en crisis. En otros casos, por el con-
trario, los indicadores que se obtienen "reportan" una significativa
mejoria, generalmente de gran impacto para el sistema educativo del
pafs, como resultado de las acciones estratégicas de los directivos de
turno. En otras palabras, pareceria que hay diferentes formas de "in-
terpretar" la misma informacion, de acuerdo con los intereses de
quienes la utilizan.
Si revisamos algunos de los indicadores educativos presentados
a raiz de la ejecucion del Plan Decenal de Educacidn, se puede ob-
servar que unos anos después, las autoridades de la Secretarfa de
Educacién reportaban una disminucion significativa en los indices
de desercion y de repitencia, asi como un marcado incremento en
el nimero de nifos y nifias inscritos en la escuela dominicana, co-
mo resultado de una eficiente gestion educativa. Sin embargo,
cuando se producen cambios en la gerencia, se reporta un panora-
ma completamente diferente. jQué maleable es la informacién que
se obtiene en el campo de la educacién en la Reptiblica Dominica-
na! Esta situacion nos lleva a meditar sobre cémo debemos estruc-
turar la informacion educativa para que esta pueda contribuir al
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proceso de mejorar la calidad de la educacion.

Generalmente la informacién que circula en la Secretaria de
Estado de Educacion se limita a suministrar datos sobre la necesi-
dad de construccién de nuevas escuelas, necesidad de butacas, li-
bros, etc. En otras palabras, sélo se da a conocer informacién so-
bre necesidades de algunos de los inputs requeridos en el proceso
educativo. Ahora bien, es necesario que nos formulemos qué tipo
de informacién debemos recolectar, cudl es el propdsito de recolec-
tar informacion en el sistema educativo, para qué se necesita,
quién o quiénes deben tener acceso a esa informacién. /La infor-
macion que necesitan los maestros sobre el sistema educativo es la
misma que requieren los responsables de formular las politicas
educativas?

Debemos evaluar cuidadosamente cudl serd la utilidad de la in-
formacién requerida por los diferentes actores del proceso educa-
tivo, y asi poder disefar un sistema de informacién que responda
a las necesidades de los diferentes sectores involucrados. En una
gestion educativa orientada a producir resultados, los datos obte-
nidos deben ser parte de un sistema integrado de informacién que
nos permita retroalimentar el sistema. Es necesario que se integre
la informacién que se obtiene a la elaboracién de los planes estra-
tégicos, en la ejecucion de acciones educativas concretas tenden-
tes a mejorar los oufputs del sistema educativo.

En este sentido, un proyecto educativo debe estar disefiado de
tal manera que se formule claramente la finalidad de la recoleccidn
de informacion para que responda a las necesidades educativas de
los actores del proceso y que no funcione ad hoc, para ser adecua-
da a intereses particulares.
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EL CONTROL EN EL MARCO DE UNA GESTION
EDUCATIVA DE CALIDAD

Domingo Augusto Carvajal

mo "una actividad gerencial que sigue el propdsito funda-

mental de racionalizar recursos que perfilan la imagen de
la empresa y evocan la figura de los directivos y responsables que
se requieren para que la institucién funcione adecuadamente"
(Chdvez, 1995: 7-8). Desde otro dngulo, la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE) la define como el
"arte de determinar objetivos, conducir a las personas, armonizar
objetivos y recursos, buscar equilibrios, reaccionar ante el turbu-
lento entorno [...] y buscar oportunidades de beneficio y efectivi-
dad" (1997: 24).

Si se observa el dmbito educativo, en él se generan procesos
para la obtencién de resultados mediatos al término de un grado
escolar, los cuales forman parte de un proceso mayor dirigido a la
satisfaccion de las necesidades de aprendizaje al término del ciclo
o nivel educativo; de aqui se desprende que los conceptos de ges-
tion y educacién guardan una estrecha relacion.

La gestion educativa se asume como el conjunto de acciones
relacionadas entre si que desarrolla el equipo docente y adminis-
trativo de un centro educativo, un distrito, una regional, o una
instancia nacional para promover y posibilitar el logro de sus pro-
positos en/con/para la comunidad educativa. El desafio de la ges-
tion educativa estd en dinamizar los procesos y la participacién de
los actores que intervienen en la accion educativa. Para ello, la
gestion educativa interviene sobre la globalidad de la institucidn,

Desde un enfoque administrativo, la gestion se entiende co-
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construye y promueve procesos de mejoramiento continuo para
lograr los resultados buscados.

Sylvia Schmelkes (1996) afirma que "la gestion escolar requie-
re siempre de un responsable y para que esta Gestion sea adecua-
da, el responsable ha de tener la capacidad de liderazgo, y debe
estar vinculado con el quehacer central de la escuela, que es for-
mar a los alumnos [...] la gestion escolar no se reduce a la partici-
pacion del director, sino que pone dicha funcién en relacién con
el trabajo colegiado del personal y la hace participar en las rela-
ciones que a su vez, se establecen entre los diferentes actores de
la comunidad educativa, incluyendo la comunidad externa".

En este orden, la gestion educativa es un conjunto de accio-
nes, decisiones y politicas que prueban y posibilitan el logro de los
propdsitos educativos. Estas decisiones, acciones y politicas son
planteadas por distintos agentes en diferentes niveles o instancias:
en el centro educativo lo hardn los directivos con la participacion
de los docentes, en el nivel distrital lo hardn los directivos distri-
tales con los supervisores adjuntos y en el nivel regional los direc-
tivos regionales con la participacion de los técnicos regionales; asi
serd también en las demds instancias administrativas o normati-
vas, donde lo hardn las respectivas autoridades sin olvidar los
planteamientos y necesidades de las escuelas y los educadores, los
alumnos y los padres, madres o tutores.

Namo de Mello (1998: 7) define la gestion como un modelo
que contiene "un conjunto de estrategias diferenciadas, dirigidas
a la solucion de problemas que deben ser claramente identifica-
dos y caracterizados", y propone que puede ser mas efectiva si la
gestion aspira o planifica con objetivos a corto y mediano plazo;
si deja un amplio margen para las acciones de ajuste y si asigna
un gran peso a las prioridades, en la medida que las mismas indi-
can donde iniciar las acciones a corto plazo.
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La calidad educativa es un pardmetro complejo y consiste en el
logro de los propdsitos educativos para satisfaccion de los actores
y necesidades de aprendizaje; de ser asi, una gestién educativa de
calidad es la que contribuye a la creacion de condiciones para la sa-
tisfaccion de estas necesidades y el cumplimiento de dichos propo-
sitos; o bien: es la que hace posible la educacion de calidad. La ges-
tion educativa de calidad es entonces un paradigma que permite a
los centros educativos y a las unidades administrativas en las dife-
rentes instancias de la gestion orientar de forma permanente o con-
tinuada su funcionamiento hacia la mejora de resultados. La ges-
tién educativa de calidad retine elementos como los del enfoque sis-
témico, la administracién y planeamiento estratégico, y la busqueda
del mejoramiento continuo, con el propdsito de obtener mejores re-
sultados educativos, o sea: alumno graduado con las competencias
necesarias para poder desenvolverse en el mercado de trabajo, el
diario vivir o continuar las especializaciones de estudios superiores.

En toda actividad administrativa debe haber una necesaria
funcion de control; entonces, (como se manifiesta el control en
una gestion educativa de calidad? Una gestién de calidad integra
la funcién de control tanto en lo que se refiere al resultado del
proceso educativo y su relacién con las normas establecidas, co-
mo en el desenvolvimiento y las caracteristicas de los procesos de
gestion o en la calidad de la evaluacién de sus acciones y su pro-
ceso. El control se ejerce sobre el producto terminado o sobre una
accion concluida, a los fines de constatar que cumplié con los re-
quisitos o estdndares esperados, con lo que se comprueba si la
cantidad y calidad de los procesos u operaciones para obtenerlos
son los previstos. En el campo de la gestion educativa, el control
se ejerce con la finalidad de certificar la calidad del producto ter-
minado: el alumno(a) graduado(a), o que concluye el grado, ciclo,
nivel, segun la modalidad o las instancias del sistema escolar.
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TRABAJO EN EQUIPO
EN LAS AREAS ACADEMICAS:
BASE PARA UN MEJOR DESEMPENO
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Olga Espinal

estas tienen que ver con un dmbito general del conocimiento

que abarca disciplinas relacionadas —drea de Humanidades,
drea de Ciencias Bdsicas, etc.— o con una disciplina en especifico
—drea de Matematicas, drea de Espariol, etc.— Aunque estas tienen
como fin el quehacer académico, se relacionan también con la ges-
tion pues estdn constituidas por un conjunto de personas —profeso-
res— a quienes se les asigna docencia, investigacién y otras tareas
relacionadas con su trabajo docente. El drea, ademds, elabora su
plan de desarrollo para un periodo de tiempo determinado y mane-
ja un presupuesto propio.

La figura que funge como administrador del drea suele ser un de-
cano, director o coordinador, segun el tipo de institucion y el tipo de
estructura organizativa que se maneje. Generalmente esta figura
principal centraliza, por diversas razones, el trabajo académico-admi-
nistrativo del drea y esto propicia que el conjunto de docentes que la
conforma no se sienta parte importante de la misma y sélo se dedi-
que a realizar las labores docentes que estrictamente le competen.
Por esto, el trabajo en equipo se plantea como la base para el desa-
rrollo éptimo y de calidad de las dreas a través de la integracién de
los docentes a los trabajos académico-administrativos del 4rea.

Segtin Rey y Santamaria (1992: 247) las ventajas del trabajo en

En toda organizacion educativa existen las dreas académicas:
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equipo dentro de una institucién educativa son: "Compartir la opi-
nién e informacidn; en consecuencia, menos probabilidad de equivo-
cacién. Compartir la responsabilidad en la toma de decisiones ofrece
mayor seguridad. Preponderancia del equipo sobre el individualismo,
de modo andlogo a lo que se pretende con los profesores y alumnos
(trabajar en equipo). Obliga a una colaboracién mds estrecha entre
los componentes y, en consecuencia, a una mayor comprension entre
los miembros [...]".

El trabajo en equipo permite establecer una relacién entre la la-
bor desarroliada en las aulas y la filosofia del drea en cuestion. Si se
involucra a los docentes en la definicion de la vision y la mision de
las dreas, asi como en el desarrollo de su plan de trabajo con miras
al trabajo en las aulas, el docente estard en condiciones de integrar
a su planificacién docente y a su superacion profesional los elemen-
tos necesarios para cumplir las metas del drea a través del quehacer
diario con sus alumnos. Los docentes son motivados a integrarse a
un proyecto que sienten suyo pues han ayudado a su conformacion.
Ann Witcher (2001: 89) afirma: "Teachers will implement any policy;
they ownership through helping to formulate policy can enhance
their participation".

El lider comparte su trabajo e integra a las personas involucra-
das en la toma de decisiones que las afectan directamente. Decisio-
nes como asignacion de secciones, horarios de trabajo, distribucion
de tareas, se pueden entregar a los equipos de dreas en las que ca-
da profesor decide como, cudndo y cudnto involucrarse en las mis-
mas, segun su interés y su nivel de compromiso con el equipo y con
la institucion.

Las actividades de extension e investigacion, si son asumidas des-
de el trabajo en equipo, pueden ser mds abarcadoras y productivas.
Los equipos de trabajo pueden definir dreas de investigacion, formar
grupos de investigacion-accién que pongan en practica los planes es-
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tratégicos del drea con la plataforma de esta manera de investigar.
Pueden realizar estudios de mercado para determinar qué activida-
des de extensién priorizar y pueden preparar presupuestos de inves-
tigacion y de cursos o actividades planificadas desde la institucion y
patrocinadas por otros organismos.

Segun aporta David Hobson (Burnaford y otros, 1996: 95):
"Teachers research offers classroom practitioners an opportunity
for availing themselves of the resources of colleagues on the issues
and concerns that have practical importance to them. Teacher re-
search does not consist of a set of tasks imposed from above by
school authorities".

En resumen, se necesita una redefinicion del trabajo en las dreas
académico-administrativas de las instituciones educativas, de modo
que se integre a los docentes en equipos de trabajo para el desarro-
llo y cumplimiento eficaces de las metas de dicha drea académica.

Bibliografia
Rey, R. y J. M. Santamaria (1992): El proyecto educativo de centro: de la teoria a la accién
educativa; 2da edicién. Madrid, Escuela Espariola.

Witcher, A. (2001): "Promoting Teachers as Participants in Policy Desing", en Kappa Delta Pi,
Vol. 37, No 2, p. 8890.

Burnaford, G. y otros (1996): Teachers doing Research. Practical Possibilities, New Jersey,
Lawrence Erlbaum Associates Publishers.

1




TOMA DE DECISIONES
EN LA GESTION EDUCATIVA

Clara Siullin Joa Leon

rentes, sin que importen sus niveles jerdrquicos, respuestas

oportunas y pertinentes a los problemas que la cotidiani-
dad les presenta. La gerencia social, en especial la publica, es
compleja pues involucra muchos actores y al mismo tiempo mu-
chos intereses. Sin embargo, con la voluntad politica y el interés
de impulsar los cambios en un sector de la sociedad, esta geren-
cia podria ser parte importante de ese proceso de cambio.

Uno de los principales retos que enfrenta la Secretaria de Es-
tado de Educacidn en la Reptiblica Dominicana es llevar a cabo
el proceso de la reforma educativa, para lo que necesita realizar
previamente la reforma de la estructura gerencial y financiera, a
fin de mejorar la eficiencia y la calidad de los servicios educati-
vos; reforma que debe producirse a través del entendimiento, la
comprensién y concienciacién de los miembros de la sociedad, pa-
ra promover ademds la modernizacién del sector.

Asi, todo plan de desarrollo educativo deberd contemplar ele-
mentos que propicien la innovacidn, la creatividad y la participa-
cién, lo que contribuird a alcanzar los propdsitos que de él se es-
peran. Ahora bien, si el plan, por muy consensuado o elaborado
técnicamente que haya sido, no cuenta con un personal directivo
con capacidad, habilidad y destreza para ejecutarlo adecuada-
mente, es muy dificil que logre alcanzar las metas establecidas.

Un plan de desarrollo educativo en este tiempo requiere de:
1. Un sistema eficiente, eficaz, capaz de potenciar y desarrollar lo

I a administracion de una empresa moderna exige de sus ge-
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mejor de sus recursos humanos: profesores, directores, estudian-
tes, supervisores, personal de apoyo. 2. Gerentes y lideres que se-
pan y puedan tomar decisiones en cada momento y circunstancia,
sean estas programadas o no (Stoner, Freeman y Gilbert, 1996:
267), que manejen y controlen las diferentes situaciones, y tam-
bién determinen el grado de participacién en la toma de decisio-
nes que deben dar al personal (Dessler, 1998: 280).

Sin embargo, la toma de decisiones muchas veces no es tarea
facil, pues se debe ponderar y prever las situaciones que estas im-
plican, la forma en que una determinada medida impactard en la
poblacidn o en los actores involucrados, sobre todo cuando el de-
sempefio de una funcién publica exige agilidad y oportunidad en
la toma de decisiones sobre problemas que no necesariamente
han sido definidos con antelacidn.

Por esa razdn, la apertura en la gestidén educativa es necesa-
ria, con el fin de ampliar los espacios de participacién en la toma
de decisiones. La descentralizacion de las acciones y de la admi-
nistracion facilita esos espacios. La descentralizacién del poder
de decisién hacia las unidades de gestién (Losada i Marroddn,
1999: 217) brindarfa a los directivos del sistema la oportunidad
de iniciar un proceso de cambio en la administracién educativa.
Y, sin lugar a dudas, agregaria un elemento innovador al sistema
educativo dominicano.

Se necesita, por tanto, que directivos y docentes puedan de-
sarrollar habilidades y destrezas para administrar recursos eco-
nomicos, pedagdgicos y humanos; resolver conflictos; lograr la
participacion de la comunidad educativa en el proceso de ense-
fianza-aprendizaje; entre otros. Es decir, hay que cambiar el para-
digma tradicional en la gerencia de la escuela.

Finalmente, se necesita de gerentes y lideres que puedan res-
ponder a los cambios cotidianos del proceso educativo, que sean
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conocedores de los principios de la administraciéon moderna, que
establezcan prioridades, que enfrenten y resuelvan problemas in-
ternos y externos y, sobre todo, que tomen en cuenta al recurso
humano, pues la gestion en este siglo de la informacion y del co-
nocimiento acelerado requiere de una gerencia centrada en la
gente.
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EL SER HUMANO: ;RUEDA O EJE
DE LA GERENCIA UNIVERSITARIA?

Maria Altagracia Lépez F.

significativos y acelerados cambios, se encuentra hoy ante la

paradoja de ser victima o beneficiario de dicha realidad. Por un
lado, es beneficiario del encanto que entrafia lo nuevo y, por otro, es
victima de la incertidumbre propia de todo cambio. Parecerfa que en
este avanzar sin pausas, hemos perdido de vista lo que aportan las
personas a cualquier obra, bien sea de cardcter cientifico, tecnoldgi-
co, cultural, social, politico o econémico.

Las organizaciones, sin importar su naturaleza, para crecer en
tiempos de incertidumbre y turbulencias, marchan hacia la bisqueda
de la calidad y el alto rendimiento, olvidando muchas veces que en la
base del desarrollo estd el ingenio, el talento y la creatividad de las
personas, en beneficio de una excelencia duradera. En el mundo ac-
tual, la clave del éxito sostenible invita a rescatar los pilares funda-
mentales en los que la condicién humana es méds productiva. Morris
(1997) plantea como elementos claves para redescubrir la felicidad en
las organizaciones volver a las cuatro dimensiones de la excelencia
humana: el sentido de verdad, de belleza, de bondad y de unidad, co-
mo cohesionadores del capital intelectual y emocional, factores claves
para el progreso de las naciones y para la competitividad.

En la universidad, como potencial propulsora y catalizadora del
cambio, el proceso de gestidn exige ser abordado desde las posibilida-
des que ofrecen las ya sefialadas dimensiones de la excelencia huma-
na, cada una de las cuales tiene su equivalente en la experiencia hu-
mana. La unidad tiene en el sentido de comunidad su mejor expre-

El ser humano, artifice y creador de una realidad marcada por

e e



MAaRiA ALTAGRACIA LOPEZ F.

s 116 e

sién, pues se nutre de la participacion, la autonomia, la pertenencia
y el compromiso.

Las dimensiones de verdad y belleza comprometen a la universidad
con la ineludible tarea de contribuir a la transformacion de la sociedad
a través de sus dmbitos de accidn, y este desafio se asumird con mejo-
res posibilidades si se fortalece la capacidad de su gente para actuar so-
bre la base de reflexién continua, seguridad personal, autoestima, aper-
tura a nuevas ideas, formas y costumbres, formacion en valores, entre
otras. Sin lugar a dudas, esto implica cambios en la cultura universita-
ria, en general, y en los estilos de gestién, en particular, a fin de trans-
formarlas en organizaciones cuya gerencia coloca al ser humano como
eje de una institucion participativa, inteligente, proactiva, flexible, en
continuo aprendizaje y centrada en valores (Mintzberg, 1999; Blanchard
y O Connor, 1997; Siliceo, Casares y Gonzdlez, 1999). Cada una de es-
tas caracteristicas conforma, en definitiva, la ecologia organizacional.

En este contexto, una institucién participativa es aquella que pa-
sa de una gerencia de orden, ejecucidn y control a una que compar-
te responsabilidades sobre la base de compromiso, trabajo colabora-
tivo y acompanamiento. La participacién a que nos referimos exige
compartir objetivos, caminar hacia la misma meta, una clara percep-
cién de las tareas, canales adecuados de comunicacion; en fin: rela-
ciones menos autoritarias, que en el nuevo lenguaje gerencial se tra-
ducen en tener sentido de visidn, facultar o dar poder dentro de una
perspectiva estratégica. Claro estd que al dar participacion debemos
cuidar que no derive en anarquia, ni en el democratismo que gene-
ra ineficiencia (Cela, 1999). Un ambiente donde se promueve la par-
ticipacion requiere también compartir informacion en la doble pers-
pectiva de producirla y consumirla, con la responsabilidad de que ilu-
mine la toma de decisiones a todos los niveles, haciendo de la uni-
versidad una organizacién inteligente y de la gerencia una de sus
manifestaciones.
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Uno de los desafios permanentes de la gestién universitaria es te-
ner una visién prospectiva, actuar en el presente con la mirada siem-
pre puesta en el futuro, anticipando, tomando decisiones y este sen-
tido proactivo tinicamente lo impregnan personas creativas, capaces
de dar respuesta a situaciones emergentes y de actuar en lo impor-
tante sin olvidar lo estratégico. Esto a su vez nos mueve hacia orga-
nizaciones flexibles, imbuidas por la agilidad y la apertura al cambio.
Al decir de Peter Senge (1998), para enfrentar el cambio se requiere
estar en continuo aprendizaje. Esta disposicion a aprender haciendo
y a aprender juntos conlleva retroalimentacidn y replanificacién con-
tinua, asf como asumir actitudes y conductas coherentes con esta ru-
ta gerencial.

Por su parte, la bondad se expresa en un quehacer guiado por
principios y valores con sentido de trascendencia. Se espera, enton-
ces, que la universidad desarrolle su quehacer dentro un marco ético
que genere confianza y que actie como referente para la sociedad.
De manera, pues, que la tecnologia y la infraestructura por si solas
no desarrollan la organizacidn, se requiere de pensamiento y accién
hacia una visién y eso lo ponen las personas. Pero, a su vez, las per-
sonas requieren de un ambiente universitario motivador, que invite a
pensar y a actuar en funcion de un fuerte sentido de pertenencia, en
virtud del cual la universidad es lo que son sus miembros. A fin de
cuentas, lo fundamental es que las personas se sientan orgullosas de
formar parte de la comunidad y busquen su crecimiento, al momen-
to que dan lo mejor de si; no un dia, sino todos los dias. Para lograr
este compromiso Covey (1997) sugiere que cultivemos el liderazgo
centrado en principios, que no sélo abarca los principios de justicia y
de bondad y aprovecha mejor el talento de la gente mientras aumen-
ta la eficiencia, sino que también conduce a saltos cualitativos en la
eficacia personal y organizacional.
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Como el ser humano es causa y efecto del genuino desarrollo, la
universidad tiene ante si el desafio de propiciar la generacién de re-
compensas intrinsecas a la naturaleza humana, como son la felicidad,
la realizacién personal y profesional y el sentido de bondad que mo-
tivan a las personas a alcanzar y mantener una excelencia individual
que se refleje en el espejo de la excelencia organizacional.
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FINANCIAMIENTO DE LA EDUCACION
SUPERIOR DOMINICANA

Freddy Arturo Martinez Vargas

problemas que han sido objeto de grandes debates en los

ultimos anos. Entre ellos se encuentra el financiamiento a
la educacién superior, por las implicaciones que este tema tiene
en la calidad y pertinencia de los programas ofrecidos por cada
una de las instituciones de nivel superior.

Las instituciones de educacién superior se financian a través
de las asignaciones consignadas en el presupuesto de la nacién, los
aportes y préstamos de organismos multilaterales de financiamien-
to, instituciones financieras, el cobro de matriculacidn, la inscrip-
cién de los diferentes programas y por los servicios estudiantiles.

Esta manera de financiar la educacién ha resultado deficiente en
su aplicacion, debido al constante incumplimiento por parte del Go-
bierno a las leyes 139-1, 66-97, y la ley de presupuesto, los escasos re-
cursos econémicos de los estudiantes, asi como también los altos cos-
tos administrativos utilizados para la formacién de estudiantes y pro-
fesores, los gastos operacionales y el desarrollo de las infraestructu-
ras. Estos problemas colocan a las instituciones educacionales en si-
tuaciones sumamente dificiles para el cumplimiento de sus objetivos.

Segun la encuesta realizada por la Unidad Estadistica de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), la Reptiblica Domini-
cana se encuentra entre el grupo de paises de Latinoamérica que
no sobrepasa el tres (3) por ciento del producto interno bruto en
educacion. A pesar de que el promedio es de un cinco (5) por cien-
to en la regién (Ruiz, 2002: 1).

El sistema educativo nacional viene enfrentando diversos
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En los ultimos afos se han venido realizando esfuerzos ten-
dentes a mejorar la calidad en la educacién a través del financia-
miento; con la aprobacién de la Ley de Educacion, Ciencia y Tec-
nologia, No. 13901 del 13 de agosto del 2001, y la Ley General
de Educacidn, No. 66-97 del 9 de abril del 1997, se establece que
la inversién en educacién debe ascender en el ano 2002 al 21 %
del gasto publico. Sin embargo el Gobierno, desconociendo lo es-
tablecido en esas leyes, otorga solamente el 16.2 % del presupues-
to de la nacion. Por esta razén nos preguntamos: ;{Cémo puede la
Republica Dominicana desarrollar con eficiencia y eficacia un sis-
tema de educacidn, si la asignacién presupuestaria estd por deba-
jo de lo que establecen las leyes dominicanas y el promedio que
tienen la mayoria de los paises de Latinoamérica?

Ahora bien, no solamente debemos exigirle al Gobierno el fiel
cumplimiento de la ley, sino también volver la mirada hacia el apo-
yo econdmico que pueden dar las diferentes organizaciones no gu-
bernamentales, porque los beneficios que se derivan de la educa-
cion son para todos. En este sentido, las instituciones de educa-
cién superior deben asegurar la transparencia en la asignacion,
control en la verificacidn y difusion de los resultados obtenidos,
para lograr una efectiva aplicacién de los recursos en las diferen-
tes areas del saber.

En conclusidn, el sector educativo, el gobierno y los demds
sectores de la vida nacional debemos mancomunar esfuerzos pa-
ra elaborar un plan estratégico viable, con el objetivo de resolver
los problemas que estdn afectando de manera significativa el sis-
tema educativo nacional y formar los verdaderos técnicos que ne-
cesita el pais para enfrentar los grandes retos de la competencia,
como resultado de la globalizacion.
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LA PERTINENCIA
DE LA GERENCIA ACADEMICA

Hilda M. Pichardo de Pérez

ta muy vinculado con los sectores productivos, la calidad del

producto y el impacto social. Segin Brunner (1996), "han au-
mentado y se han diversificado las demandas provenientes de los go-
biernos, la industria, los empleados, los medios de comunicacién y la
opinion publica en general". Asi, Delors (1996: 173) expresa: "La in-
vestigacion y la observacion empirica muestran que uno de los prin-
cipales factores de la eficacia escolar (si no el principal) es el director
de establecimiento. Un buen administrador, capaz de organizar un co-
rrecto trabajo de equipo y con reputacién de persona competente y
abierta, logra a menudo introducir en su establecimiento mejoras
cualitativas importantes".

El papel de la educacién superior para el proceso de desarrollo
de las naciones en un mundo cada vez mds globalizado obliga a revi-
sar los paradigmas imperantes en la gerencia académica, pues en las
universidades "vamos a necesitar lideres que sepan lo que es realmen-
te importante para la organizacion a largo plazo. Personas con un
sueno, una mision, un propdsito estratégico" (Gibson y otros, 1997:
188). Téngase en cuenta que la pertinencia se hace patente por el lo-
gro de correspondencia entre el quehacer institucional y los requeri-
mientos de la sociedad.

La funcién social de la educacion superior en casi todos los pai-
ses se ha caracterizado por un estado benefactor pero muy poco in-
teresado en la evaluacién costo/beneficio. Hoy, por el desarrollo de
la sociedad, por el medio ambiente y la paz mundial, no se puede se-

En la actualidad el concepto pertinencia en las universidades es-
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guir siendo tolerante con la incapacidad de la gerencia académica,
que debe dar respuestas eficientes, eficaces, pertinentes y trascenden-
tes. No cabe duda de lo importante que es la educacién superior en
el desarrollo y transformacion de los entornos, por lo que la relevan-
cia y la pertinencia del impacto de las universidades depende, funda-
mental y esencialmente, del desempeno de los gerentes académicos,
pues estos "tienen aqui un importante rol que cumplir o lo asumen
prontamente o pierden esa oportunidad” (Brunner, 1996).

La pertinencia reclama revisién constante de los programas, lo-
grar la acreditacion nacional e internacional, realizar estrategias que
permitan a las universidades ser de excelencia, lo que obliga a ser
conscientes de que lograr la pertinencia exige un estilo de gestion
que esté sustentado en el liderazgo efectivo, la comunicacion, la par-
ticipacidn, una conciencia critica, una politica de equidad, y la asun-
cién y promocion de valores éticos. El gerente académico tiene que
desarrollar las habilidades de liderazgo compartido para poder pro-
ducir innovacién y cambio; debe asumir reformas, debe proporcionar
visién de futuro, debe entusiasmar para conseguir los objetivos de ca-
lidad anticipandose a la satisfaccion del cliente: colaboradores, profe-
sores, estudiantes, empresas, familias, amigos, pais y sociedad.

Pedro A. Sandin (1999), catedratico de la Universidad de Rio Pie-
dras, Puerto Rico, afirma: "Una universidad de excelencia no se cons-
truye sdlo con investigadores de excelencia, sino que tiene que culti-
var la excelencia académica también en las practicas de ensefianza-
aprendizaje, en el servicio por medio de las aplicaciones del conoci-
miento, en las practicas de gerencia académica". Plantearse una uni-
versidad de excelencia supone fundamentalmente que hay una geren-
cia de excelencia que dispone de politicas y mecanismos de proyec-
cién, de ejecucién y de evaluacién que reconocen, validan y estimu-
lan la excelencia en todos los dambitos de la actividad académica, ad-
ministrativa y de desarrollo. Si la gerencia académica no se redimen-
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siona, seguird enfrentando problemas derivados de las crisis y de las
necesidades del presente.

La gerencia tiene la tarea de seleccionar todos los procesos que
por sus fines y naturaleza posibiliten la implementacién del proyecto
académico en sus dmbitos académicos, administrativos, presupuesta-
rios, de investigacion, de postgrados y extension. Para ello, "van a te-
ner que estar continuamente reinvetandose a si mismos y redisefian-
do su papel de lideres" (Vernis, 1997: 182); asi como reenfocar su pa-
pel para ser "red de intercambios materiales y de mercado, redes de
conocimiento, de comunicacion, de politica, de intercambio y proce-
samiento de informacion, de colaboracién académica y de coopera-
cién entre universidades y empresas" (Brunner, 1996).

Los gerentes académicos corren el peligro de ser sustituidos por
gerentes intelectuales, que tienen preclara conciencia de que la geren-
cia ha de estar en funcion de las necesidades e intereses de sus clien-
tes y no como una funcién discursiva. El gerente académico o cam-
bia su forma de pensar o lo cambian de puesto. La gerencia universi-
taria tiene que darle a la empresa y a la sociedad los frutos de una in-
vestigacion aplicada y continua, que proporcione soluciones a los pro-
blemas de los entornos para los cuales existe.
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CONCEPTO Y ALCANCE
DE LA DESCENTRALIZACION

Aziz Mahfoud Miguel

cion es un sistema de relaciones que dan contenido y vida al
poder, en razon de que privilegia la participacion de la comu-
nidad en la solucién de sus propios problemas. En efecto, la descen-
tralizacion demuestra que la sociedad moderna es plural, activa y
contestataria, lo que permite diversos centros de poder y decision,
pues la accidn de gobierno responde a la unidad de mando, pero no
implica omitir lo diverso de la vida publica. Por la descentralizacién,
la sociedad se manifiesta con sus fuerzas consensuales y de disenso.
Al transferir a los gobiernos locales atribuciones, recursos, infor-
maciones y decisiones, la descentralizacién descongestiona el proceso
de gobierno, diluye la centralizacién improductiva y da mayor consis-
tencia al conjunto del Estado y a la sociedad misma. La distribucién
del poder implica el reconocimiento de que hay fuerzas activas que de-
ben ser tomadas en cuenta para gobernar mejor, aunque debe sefia-
larse que esa transferencia exige a las instancias locales mayor grado
de responsabilidad, eficiencia y transparencia en todas sus acciones.
La descentralizacién generalmente tiene cardcter politico, por
eso se entiende que es cuestion de libertad y derecho, asi como una
estrategia de cambio que, al fortalecer el gobierno local, contribuye
a enraizar la democracia y el desarrollo sostenible de los pueblos. Por
su tendencia, favorece a los gobiernos locales porque es el medio a
través del cual el pueblo procura los servicios por si mismo y toma
parte activa, constructiva, en los asuntos ptiblicos dentro de los limi-
tes permitidos por la politica nacional y los recursos locales.

! demas de su expresion doctrinaria y filosofica, la descentraliza-
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El proceso de descentralizacién de los gobiernos locales es un
mecanismo propio de la participacién democrdtica, que aspira a mo-
dernizar el Estado y depende en primera instancia del grado de vo-
luntad politica del gobierno central, que traspasa a los municipios la
administracién, custodia y autonomia de algunos bienes y servicios
propios de su jurisdiccion. A cambio, exige de estos transparencia, efi-
cacia y eficiencia en su gestion. Es esta una estrategia hacia la mo-
dernidad que reconoce las desigualdades territoriales y estd dirigida
al autoimpulso del desarrollo, porque a la descentralizacién del poder
publico se suman las correspondientes a las inversiones de la deno-
minada sociedad civil.

La descentralizacién es un proceso politico que se logra como
consecuencia de la democratizacion de los pueblos, de las conquistas
que sdlo se pueden dar cuando hay una cultura democrdtica que per-
mite a las fuerzas descentralizadoras ganar terreno a los centralistas.
No se plantea en las autocracias. Se trata de un fenémeno propio de
las democracias consolidadas.

La descentralizacion del sistema educativo dominicano
a través de su evolucion legislativa

Durante el primer gobierno constitucional de Pedro Santana se
dispuso que las escuelas estuvieran a cargo de los ayuntamientos y
bajo la vigilancia de las diputaciones provinciales, las que elaboraban
los reglamentos para la direccion de aquellas. Asi mismo, se instituyé
el programa de estudiantes meritorios, cuyos gastos corrfan por cuen-
ta de los ayuntamientos.

En este periodo el régimen de seleccién y nombramiento de
maestros estaba bajo la responsabilidad de los ayuntamientos, que re-
comendaban a las diputaciones provinciales y estas tltimas tomaban
la decisién. En aquellas comunes que carecian de diputaciones pro-
vinciales, la seleccion recaia en los ayuntamientos, los que en adicién
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tenian a su cargo la supervision de las escuelas, liderar las relaciones
con los padres y proponer sustituciones de maestros.

Estas medidas fueron ratificadas por el primer gobierno de Bue-
naventura Bdez, a través del decreto emitido en 1852.

En el tercer gobierno de Pedro Santana (1855) se otorgaron po-
deres especiales a las comisiones provinciales y locales para suspen-
der maestros en caso de que faltaran a sus deberes y para disponer
el nombramiento del maestro sustituto.

Durante otros gobiernos de Buenaventura Bdez y el de José Ma-
ria Cabral se ampliaron las tendencias a la municipalizacién, al confe-
rir a las juntas provinciales y comisiones locales de estudios la sus-
pension y destitucion de los maestros que incurrian en irregularida-
des durante el desemperio de sus funciones. Ademds, se ratificaron
las funciones supervisoras establecidas en el periodo anterior y la
obligacién de cuidar que los fondos destinados a la ensefianza no se
distrajeran en otros fines. Se dispuso que las escuelas primarias fue-
ran sostenidas por los ayuntamientos y, donde no los hubiere, los cos-
tos correrfan por cuenta de la Hacienda Publica. Las comisiones lo-
cales estaban conformadas por el presidente del ayuntamiento, el al-
calde constitucional, el sindico y el cura pdrroco.

Los gobiernos de Gregorio Luperdn, Fernando Arturo de Meririo
y Ulises Heureaux (1880-1900) establecieron impuestos para subven-
cionar la educacion formal a través de distintos gravdmenes especifi-
cos, entre los cuales citamos: el total del derecho de patente, que se
desting al fomento de la instruccion publica, fondos que se resolvié
estuvieran bajo la administracion de los ayuntamientos. Se determi-
né destinar a la administracién publica el 5 % de los impuestos con
que se gravaba la importacién de los materiales de construccién.

La educacion en las comunes seguia bajo la direccién de las co-
misiones locales de estudios, constituidas por el presidente del ayun-
tamiento, el alcalde constitucional, el cura pdrroco y el sindico.
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El gobierno de Horacio Vdsquez (1902) eliminG las juntas provin-
ciales de estudios y mantuvo las juntas particulares directivas.

Durante la ocupacién norteamericana (1916-1924) el nombra-
miento y destitucion del inspector de Instruccién Publica y director
de Establecimiento Docente estaban a cargo de las juntas departa-
mentales y comunales de ensefianza.

Por su parte, el régimen trujillista profundizé los procesos de cen-
tralizacién.

El gobierno de Antonio Guzman Fernandez (mayo de 1981) emi-
ti6 el decreto No. 2465, mediante el cual se propuso el proyecto de
Ley de Ordenamiento Territorial y Descentralizacién de la Funcién
Publica.

El Plan Decenal de Educacién se planted la descentralizacion a
través de la municipalizacion de la educacidn, el establecimiento de
institutos descentralizados y la creacién la Subsecretaria de Descen-
tralizacién.

Ya en el presente, el gobierno de Hipdlito Mejfa (septiembre del
2000) emiti6 el Decreto No. 685, por el cual se aprobd el reglamento
que establece los mecanismos y procedimientos para vincular y coor-
dinar entre las instituciones puiblicas, la sociedad civil y el sector pri-
vado las acciones del Sistema Nacional de Planificacién Econémica,
Social y Administrativa, en las diferentes fases de elaboracién de los
planes nacionales de desarrollo econdmico y social durante el proce-
so de formulacidn, ejecucién, control y evaluacién del presupuesto
del sector publico.

En su papel de subsecretaria de estado de Educacién, Milagros
Ortiz Bosch emiti6 la Orden Departamental No. 37,2000, por la cual
se cred la Direccién Nacional de Descentralizacidn, la cual ha gestio-
nado la constitucién y juramentacion del 65 % de las Juntas Descen-
tralizadas del pais hasta el momento. Ademds, se suscribié un présta-
mo con el BID para ejecutar el Programa Multifase de Modernizacién
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de la Educacién Media, el cual contiene un componente de descen-
tralizacién cuya meta es establecer 300 proyectos de centros en igual
numero de liceos en 3 afos; asimismo, estd proveyendo una suma im-
portante de dinero a los distritos educativos para favorecer con solu-
ciones locales problemas que afecten el funcionamiento de la jurisdic-
cién, fondos que se reponen mediante la modalidad rotativa.

Recomendaciones

e Mantener firme la voluntad politica mostrada por las autori-
dades para impulsar la descentralizacion.

o Desarrollar camparias de concienciacién dirigidas a los actores
internos y externos del sistema educativo para favorecer el for-
talecimiento de esta estrategia.

e Especializar fondos con cargo al presupuesto general de la na-
cién para incorporar a los centros de bdsica.

e Procurar autogestionar esta estrategia para cuando finalice el
acuerdo SEE-BID.
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LA DESCENTRALIZACION EDUCATIVA
EN LA REPUBLICA DOMINICANA:
EFECTOS Y RETOS EN PERSPECTIVA

Catalino Antonio Pichardo Almdnzar

ra la toma de decisiones en una estructura organizada. En la

medida que la autoridad no se delega, esta se centraliza y pue-
de convertirse en una falla en el trayecto hacia los objetivos que per-
sigue todo proceso. Tal ocurre en el caso particular de la accién edu-
cativa. Se hace necesaria entonces la creacién de estructuras que per-
mitan la toma de decisiones compartidas en todos los niveles de coor-
dinaci6n, direccién y mando, con una cuota de poder equilibrada. Asi
lo destaca Escala (1998: 4): "[...] los directores de escuelas deben asu-
mir el proceso de descentralizacién y darse a respetar por las altas
instancias educativas".

Esto conlleva la creacién de un nuevo concepto de la administra-
cion, como senala Boisier (2000): "La descentralizacién como la for-
ma de instrumentar la subsidiaridad (y el principio moral de la soli-
daridad) y el territorio organizado (regién, provincia, comuna) como
nuevos actos de desarrollo y de competencia y competitividad, hacen
indispensable repensar, tal vez destruir para reconstruir todo el arse-
nal epistemoldgico del desarrollo regional”.

En el sistema educativo de la Republica Dominicana se buscaron
férmulas diversas para superar la centralizacién de los procesos, has-
ta lograr el disefio, planeamiento y ejecucién del Plan Decenal de
Educacidn, con el fin de lograr la participacién de todos los sectores
de la nacién en la solucién de los problemas fundamentales diagnos-

I a descentralizacién es la tendencia a distribuir la autoridad pa-
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ticados. Se establecieron redes de comunicacion y discusién para el
abordaje de las tematicas y problemdticas, en un clima de respeto y
consenso, como aconseja de Lancer (1998: 3): "En educacion se pre-
cisa pasar del pluralismo activo a la convergencia necesaria, median-
te la participacion y el compromiso responsable”.

En ese orden, los efectos de la desconcentracién, como elemento
de descentralizacin progresiva en el pais, se identifican con la forma-
cién de nuevas estructuras para dinamizar e integrar a todos los ciu-
dadanos preocupados por la calidad educativa. Otros aspectos desta-
cados son: participacién comunitaria, mantenimiento escolar, capaci-
tacién docente, manejo de recursos financieros, produccién de libros
de texto, alimentacién escolar, nuevo disefio curricular y el crecimien-
to paulatino y sostenido por el mejoramiento de los centros educati-
vos, segun sostiene Tena Reyes (1995: 33-36), debido principalmente
al compromiso y sentido de pertenencia por parte de los sujetos so-
ciales y al apoyo decidido de los sectores nacionales de avanzada en
la vida econdmica, politica y social.

Al mismo tiempo, la descentralizacién ha provocado serios con-
flictos, desinterés y malestar, al quedar muchas de las ideas en el pla-
no de las discusiones abstractas, por la lucha de intereses individua-
les que surgen y la incapacidad del sistema para satisfacer las necesi-
dades y demandas de la poblacion, todo lo cual ha limitado el logro
de las expectativas creadas. En este sentido, el mayor escollo puede
estar en que las politicas y proyectos se refieran a ese universo tan
variado como si fuera una realidad tinica y homogénea. Otras razo-
nes se encuentran en la falta de capacidad gerencial en los distintos
niveles del sistema y en el perfil de los actores sociales involucrados,
caracterizados en gran medida por la falta de experiencia democrati-
ca. Todo esto impide que los anhelos de progreso y de desarrollo edu-
cativo y comunitario cristalicen.
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Asi, la falta de recursos humanos calificados y la carencia de 6r-
ganos estatales y comunitarios dindmicos pueden incidir en el avan-
ce de las reformas, como lo destaca Novick de Senen (1996: 11): "[...]
la existencia de un sujeto —una sociedad o colectividad de base terri-
torial— incapaz de asumir la gestién de intereses colectivos y caren-
cia, a la vez, de personalidad sociocultural y politico-administrativa, lo
que puede convertirse en una retranca del proceso". Por consiguien-
te, los retos y desafios de la descentralizacion se enmarcan en: "Trans-
ferir a los padres de familia, a los docentes y a la comunidad, una cuo-
ta de responsabilidad en el manejo del Sistema Educativo y en la Ad-
ministracion de la escuela". Asi lo recomienda el Equipo Ejecutivo del
PREAL (2000: 5), en el informe Mafiana es muy tarde.

Se hace necesario también que la escuela se comprometa a esti-
mular a los estudiantes y otros actores del proceso para que obten-
gan resultados acordes con sus aspiraciones, con el manejo de herra-
mientas que contribuyan a su integracion en la vida econémica, poli-
tica y social, como lo afirma Drucker (1995: 66): "Las personas ten-
drén que estar preparadas para vivir en un mundo globalizado con
énfasis en la competitividad". Por tanto, se considera urgente el re-
planteamiento de normativas y procedimientos para una buena admi-
nistracion de los recursos, como elemento esencial de una eficiente
planificacidn del trabajo.

Para lograr la calidad v eficiencia de la educacion se hace nece-
saria la gobernabilidad y la negociacién entre las fuerzas, a través de
una efectiva descentralizacidn, en correspondencia con la realidad de
cada jurisdiccion educativa, con el ejercicio de una préctica participa-
tiva y constructiva, basada en la corresponsabilidad y la implementa-
cion de una cultura de rendicion de cuentas. De esta forma se estard
visionando y consolidando la escuela nueva a que se aspira en la so-
ciedad del conocimiento, basada en el pluralismo, el respeto, la tole-
rancia y la flexibilidad; asi lo aconseja Drucker (1995: 234): "[...] toda
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la organizacion de nuestro tiempo tiene que incorporar en su estruc-
tura misma la gestion del cambio". Esto es asi para poder impulsar y
cimentar la persona educada.

Es un compromiso y una tarea de todos.
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HACIA UNA NUEVA
GESTION INSTITUCIONAL

Basilia Ramirez Veloz

ta cierto orgullo y nivel de competencia cuando se emplean

palabras como gestion gerencial, co-gestion, co-participa-
cién, autogestion, gestion de calidad, gestién de liderazgo, gestor
del siglo XXI, gestor del futuro, gerencia institucional de cambio,
etc. Pero no siempre la mente y la experiencia de quien las pronun-
cia estan en plena coherencia de sentido. En opinién de Ldpez
(1994: 14). "La gdestion de calidad es considerada en los ambientes
especializados en el estudio de las organizaciones como la estrate-
gia de progreso por excelencia en las proximas décadas".

Asimismo, Duque (2001: 22) indica que la efectividad en la ge-
rencia de la vida estd dada en la utilizacion racional y creativa de
los talentos y de las fortalezas; en la posibilidad de elegir alternati-
vas para conocer y realizar una tarea de accidn: manejar apropiada-
mente los obstdculos; en la capacidad para adaptarse a los cambios
que la vida ofrece; en la autoestima y la confianza que la persona
tenga en si.

El acelerado proceso de cambio que vivimos ha provocado en la
mayor parte del mundo un dinamismo de transformacion de la ge-
rencia institucional. Muchos autores dedican sus esfuerzos a enfati-
zar los atributos de quienes estdn llamados a ejercer este "servicio
ministerial" de gerencia institucional. En tal sentido, Escala (1997),
al intentar definir la gerencia institucional, enmarca cuatro elemen-
tos que considera indispensables: la lectura organizacional, entendi-
da como capacidad de leer la institucidn; la complejidad conceptual,

Hoy se utiliza un vocabulario de moda y hasta se experimen-
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interpretada como capacidad de visién, de ver mds lejos, discutir y
analizar la realidad, lo que vincula la vision con la lectura; la vision
como aptitud para motivar al equipo hacia proyectos futuros; y el
entusiasmo como habilidad de contagio en la consecucién de pro-
yectos comunes.

Asi también, el sistema educativo nacional, en su famoso Plan De-
cenal de Educacién que ya finaliza, asume que "la gestion regionaliza-
da del disefio curricular supone aceptar y promover la capacidad de
los actores educativos de desarrollar una cierta autonomia en los pro-
cesos de toma de decisiones. Con esta opcion se pretendié agenciar a
los actores que poseen las necesidades, formulan las demandas educa-
tivas y aportan recursos para la satisfaccién" (SEEBAC, 1994: 7-13).

Naturalmente, no todo lo que brilla es oro, ni todo lo que se de-
cide se ejecuta. Si se da una mirada retrospectiva al intento de rea-
lizar esta decision, encontramos todavia mucha timidez y poca con-
tinuidad en las iniciativas emprendidas. Varias promociones de di-
rectores han hecho carrera educativa y se han formado con esfuer-
zo y sacrificio mediante postgrados, maestrias y otros niveles edu-
cativos, pero se ven luego desplazados de sus funciones de gestores
—o, como algunos de ellos expresan, "degradados"— por el bande-
rismo politico que "apolilla la educacion" y por ende la gestion. En
diferentes etapas se han disefiado proyectos significativos, pero han
sido abortados en sus primeras fases de desarrollo, como ocurrié
con la MEDITA, las C.C.C. (Comisiones de Construccion Curricu-
lar), los "once altos" de Escala (1997), la Gestién Productiva del
Centro Educativo de la SEEC (1999)... todos recursos valiosos
orientados a fortalecer la formacién de los lideres educativos desde
una participacion proactiva. Mas todos parcialmente aprovechados
o desconocidos, descontinuados o simplemente no aceptados por
las instancias intermedias de la gestion de turno o la asociacién de
profesores.
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Volviendo a Ldpez, la gestion de la persona constituye uno de
los pilares de la calidad total, beneficiaria de esa nueva orientacién
que atribuye la clave del éxito de cualquier empresa o cualquier or-
ganizacion a los recursos humanos, por encima de los recursos de
cardcter material o tecnoldgico. De acuerdo con Parente (1997: 14),
"nosotros actuamos, todos, segun la representacion que hacemos
de la situacion del momento. Los modelos mentales son numerosos
[..] Es necesario formular una nueva vision y crear nuevos escena-
rios a partir de una actitud critica con referencia a los nuevos mo-
delos mentales".

Constatando la realidad de nuestras instituciones educativas,
creemos que se precisa hoy recuperar la capacidad de lectura de la
propia gestidn; si los gestores se consideran mds del presente que
del futuro, podrdn sentar bases sélidas para desarrollar su poder de
vision mediante la motivacién de los equipos de actores hacia un
proceso gestionario que involucre racional y creativamente los ta-
lentos y fortalezas de las instituciones que lideran.

Para llevar a vias de hechos esta propuesta, es necesario discer-
nir entre las opciones y las alternativas que nos proporcionan tan-
to el sistema educativo nacional con su nuevo plan de desarrollo,
como el propio personal, la propia capacidad sofiadora del gerente,
cualquiera sea el nivel que gestione.

El nuevo siglo nos exige asumir la gestion de calidad como in-
dicador de excelencia para el progreso humano. Gestionar para el
futuro es gestionar desde el presente con las fortalezas que nos ha
legado la historia. Asi podriamos sostener que nos encaminamos ha-
cia una nueva gestion institucional. Si esta progresa gradualmente
hacia una autonomia sostenible, se podria iniciar la escritura de una
nueva pagina en la historia educativa nacional, la cual podria ser el
compromiso de los nuevos lideres educativos que egresan de los
programas innovadores de capacitacién magisterial.
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LA RELATIVA AUSENCIA DE CIENTIFICOS
Y DE PREMIOS NOBEL DE CIENCIAS
EN AMERICA LATINA

José Antonio Shulterbrandt

los Premios Nobel otorgados en el 2001 y es practicamen-

te una tradicion que desde 1901, fecha en que se otorga-
ron los primeros, los premios de ciencias y tecnologia estén con-
centrados en unos pocos paises. Este dltimo afio, el de Medicina
fue otorgado a dos estadounidenses y un britdnico, el de Fisica a
dos estadounidenses y un alemdn, y el de Quimica a dos estadou-
nidenses y un japonés. El premio Nobel de Economia fue ganado
por tres estadounidenses (CNN, 2001).

Se espera cada afio que la Real Academia de Ciencias de Sue-
cia premie a investigadores de Estados Unidos y algunos de Euro-
pa Occidental. No causa sorpresa que asi suceda, porque siempre
asi ha sucedido. Con escasas excepciones, los latinoamericanos
obtenemos generalmente esos premios en las dreas de la Literatu-
ra y de la paz. Los hechos han demostrado que los premios de Fi-
sica, Quimica o Medicina se otorgan a ciudadanos de paises del
grupo de los ocho, es decir, de los altamente industrializados. La
mayoria de los grandes investigadores y cientificos se encuentran
en esos paises. También es un indicador de la superioridad de la
investigacion en sus universidades, comparada con la de los de-
mds paises, incluyendo légicamente a los de Latinoamérica.

Pareciera que el Premio Nobel de la paz estd asociado con la
humildad y con el conformismo, del mismo modo que el de Lite-

D urante los pasados dias hemos leido y escuchado acerca de
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ratura estd asociado con la expresion de las ideas y sentimientos,
al margen de que estas ideas sean aplicables o de alguna utilidad.
Pareciera también, y en efecto asi sucede, que la investigacion
cientifica estd asociada al desarrollo y que constituye un indicador
del mismo.

Esta relacién de los Premios Nobel de ciencias con el desarro-
lio y fortaleza de los paises no es sélo casual y aparente. Un and-
lisis objetivo de la lista de 504 premios otorgados desde 1901
(Shoellhammer, 1999), indica que Estados Unidos posee alrede-
dor de la mitad de esos premios, un 47.2 %. El estudio también
indica que, después de la Segunda Guerra Mundial, el porcenta-
je de premios para investigadores de Estados Unidos ha aumen-
tado y para investigadores de Alemania y de Japdn, ha disminui-
do. Es un indicador de la asociacion entre el poderio y la investi-
gacion, si se considera el hecho de que en esa guerra Estados
Unidos fue un pais ganador, y Alemania, un perdedor. En la dlti-
ma década, el porcentaje de premios otorgados a Estados Unidos
ha sido del 60 %.

En la lista de los ganadores no ha figurado nunca ningun do-
minicano, y como no he visto ninguna publicacién lamentando, y
ni siquiera comentando este hecho, aparenta que lo asimilamos
no unicamente como algo explicable, sino quizds como natural y
hasta justo. Sin embargo tenemos aspiraciones de ser cada vez
mds desarrollados. Paraddjicamente, cuando un dominicano no
gana un premio Grammy, o cuando no ganamos el primer lugar
en la Serie del Caribe de béisbol, entonces lo tomamos en cuenta.

La concentracion de los premios en unos pocos no sélo suce-
de entre el conjunto de las naciones, también hay una concentra-
cion en algunas instituciones. A pesar de que en el mundo existen
literalmente miles de universidades y de instituciones dedicadas a
la investigacion, el 34 % de todos los premios han sido ganados
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por investigadores de solo 11 instituciones. Un ejemplo es el de la
Universidad de Harvard, donde hay mds de 38 galardonados con
estos premios (Harvard Faculty, 2001).

En un estudio patrocinado por el Banco Interamericano de
Desarrollo, se afirma que "la gran mayoria de las instituciones de
educacion superior del mundo, incluyendo Estados Unidos y Eu-
ropa Occidental, no son productoras de conocimientos, son trans-
misoras de conocimientos generados en otras partes" (Schwartz-
man, 1997: 9). Esto no es necesariamente malo, sélo que debemos
reconocerlo e incluirlo en los discursos.

El relativo poco aporte de Latinoamérica a la ciencia y la tec-
nologia no es sélo sugerido por la distribucién de estos principa-
les premios, se manifiesta en otros hechos, como la cantidad de
publicaciones cientificas, y por la composicion de la lista de los
principales inventos y descubrimientos mundiales. Segun el aca-
démico Manuel Krauskopt, de la Universidad Andrés Bello de
Chile, "la capacidad cientifica de Latinoamérica es, de hecho,
francamente precaria si se la compara con la de Estados Unidos.
Un informe publicado en American Scientist afirma que la re-
gion solo estaria contribuyendo con el 2,38 % de los articulos so-
bre ciencia y tecnologia que se publican en todo el mundo"
(Krauskopt, 2002).

La Academia de Ciencias de la Republica Dominicana, en su
anuario del ano 2000, publica una lista de los principales inven-
tos y descubrimientos cientificos del mundo desde el principio
de la civilizacién (Bonetti, 2000). Hemos clasificado estos datos
y ellos demuestran que durante los tltimos tres siglos estos in-
ventos se concentran en algunos paises, y se nota como ha evo-
lucionado esta distribucién segun el periodo. Alemania bajé del
16.67 % al 13.51 % durante el siglo en que perdi6 la Guerra
Mundial, y Estados Unidos aumenté en ese mismo periodo del
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28.49 % al 51.35 % en la creacion de todos los inventos y descu-
brimientos del siglo.

Los resultados de este andlisis reiteran lo que hemos dicho en
los pdrrafos anteriores. Si se toma en cuenta su cantidad de habi-
tantes, Latinoamérica no estd proporcionalmente localizada en la
lista de los paises de los cuales proceden los 345 inventos y des-
cubrimientos mds importantes. S6lo aparece un pais de América
Latina, se trata de Cuba, porque en 1881 el médico cubano Car-
los J. Finlay avanzé la hipétesis de que la fiebre amarilla se trans-
mitia por la picadura de mosquitos. Esta teoria se verificé en 1901
por los trabajos de varios investigadores, en especial los del bac-
tericlogo norteamericano Walter Reed, quien también demostré
que el agente era un virus.

El hecho de que obtengamos Premios Nobel de Literatura y
de la paz indica que tenemos la capacidad intelectual para pensar
y para crear. Son otros los factores que nos impiden desarrollar
ciencia y tecnologia en la proporcion que nos corresponderfa se-
gun el tamario de nuestra poblacién. Ciertamente, hay una rela-
cion entre investigacion y desarrollo que constituye un circulo vi-
cioso, un circulo vicioso que debe ser gradualmente eliminado.
Debemos contribuir a establecer un equilibrio en el desarrollo de
las naciones por medio de la herramienta de que disponemos, la
inteligencia.
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