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A manera de introduccion

A fin de fundamentar la opcion teorica y metodologlca que
hemos asumido, y aunque centraremos nuestra exposicion en el ele-
mento PROCESO que se desarrolla en el sistema educativo, consi-
deramos pertinente senalar, aun de manera sucinta, los problemas
de que adolece la educacnon dominicana del presente para asi con-
textualizar el por qué y para qué de la Psicologia Educativa.

Situamos la accion educativa como capaz de jugar un papel
importante en la superacion de una sociedad en crisis, al propi-
ciar la formacion de seres humanos capaces de pensar, de produ-
cir. Es en esta direccion que plantearemos el aporte que desde la
Psicologia Educativa, ciencia_y profesion emergente, podriamos rea-
lizar los especialistas en el area.

El por qué y para qué de la Psicologia Educativa

Desde finales del siglo pasado se viene planteando que la Psi-
cologia constituye el fundamento de la Educacion, ya que es ‘ella
quien le confiere validez a los métodos y resultados de dicha ac-
tividad.

No obstante, durante décadas, el paradigma dominante en la
ciencia solo considero validos los conocimientos generados por in-
vestigaciones desarrolladas en las condiciones estrictamente con-
troladas del laboratorio, imposibilitandose, por tanto, la definicion
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de un proyecto cientifico que persiguiera sistematizar los aportes
de la Psicologia a la Educacion.

Esta surje cuando la complejidad creciente de la actividad edu-
cativa demanda:

-Una descripcion e identificacion de los principios del aprendi-
zaje complejo y relevante que se propicia en los programas
formales y no formales de educacion.

-La determinacion de las condiciones de la ensefianza con el
fin de mejorar las practicas educativas.

-La determinacion de las condiciones de la ensefianza con el
fin de mejorar las practicas educativas.

-La aplicacion de principios y técnicas psicologicas a los pro-
blemas educacionales.

La finalidad de esta joven disciplina viene a ser pues el apor-
tar a la educacion un punto de vista, un cuerpo de principios y
leyes y un conjunto de técnicas a ser apllcadas en situaciones con-
cretas; en forma similar a como la Fisiologia, por ejemplo, pro-
porciona los fundamentos de la Medicina.

Una consideracion de los problemas de que adolece la educa-
cion dominicana permitira enmarcar adecuadamente la actividad de
la Psicologia Educativa. Especificaremos las caracteristicas genera-
les del contexto, de esa realidad concreta que se pretende afectar
y que a la vez constituye su limite.

El problema mas importante, determinado por la estructura so-
cial, es el de la escasa probabilidad de exito de las mayorias mar-
gmadas. Marginadas en lo economico, marginadas por consiguiente
en lo cultural e incluso en sus posibilidades de desarrollo biologi-
co, en un sistema compulsivamente competitivo. Este acuciante
problema de la desercion escolar necesariamente debe ser tomado
en consideracion.

Los problemas inherentes al sistema educativo en si incluyen
situaciones tan diversas como la plamflcacmn casi lneX|s-
tente de las expenencnas educativas, la inadecuacion de los curri-
culos a las caracteristicas de los grupos sociales a los cuales van
dirigidos, el incremento de la poblacion de alumnos sin un desarro-
llo de alternativas metodologicas y tecnicas que lo enfrenten, los
nuestros estudiantes, la escasa practlca en contextos reales, la
baja remuneracion de la actividad académica a la cual se le afia-
den las limitaciones de recursos de toda indole.

En esta contextualizacion finalizaremos sefialando algunos pro-
blemas que se encuentran vinculados a concepciones sobre el
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aprendizaje, que confunden la actividad de transmision y recepcion
de informacion con el proceso.

Existe un marcado enfasis en la fragmentacion del conoci-
miento que, desvirtia la realidad y propicia el verbalismo y la
memonzacxon. Como estos mecanismos permiten al estudiante ,apro-
bar los examenes, instrumentos privilegiados para la evaluacion del
aprendizaje, este va perdlendo la capacidad para la realizacion de
abstracciones, de analisis critico, de la creacion; en fin la capa-
cidad de resolver nuevos problemas. La educacion evidencia, enton-
ces, una funcion eminentemente preservadora, tanto de los valo-
res, costumbres, tradiciones, prejuicios y actitudes ante la vida;
como de los conocimientos, técnicas y formas de interpretar la
realidad.

Ahora bien, aceptar una determinacion socio-politica de la
ensefianza; es decir, reconocer, explicar y hasta criticar los fines
que dicta la sociedad, no garantiza en modo alguno su consecucnon
o transformacion. Para lograr unos u otros fines necesitariamos de
estrateglas metodologicas y sus fundamentos los encontramos en la
psicologia.

Ya nos hemos referido a como en las decadas de los anos se-
senta y setenta el paradigma dominante centraba la tarea cienti-
fica en la produccnon de leyes cientificas de validez general como
finalidad en si y por ende apartadas de la produccion de conoci-
mientos de utllldad practica. El solo planteamlento de la pOSIblll-
dad de aplicacion era considerado una irreverencia que ponia has-
ta en dudas las credenciales cientificas del que se atrevia a pro-
ponerlo.

Tal concepcion ha determinado que la mayoria de las investi-
gaciones sobre el aprendizaje se hayan desarrollado en esa perspec -
tiva de ciencia basica.

Lo que ha interesado ha sido explicar un tipo de aprendiza-
je simple, a través de la determinacion de los procesos fundamen-
tales y de los mecanismos que lo rigen. Los resultados obtenidos
con esta linea de investigacion al ser extrapolados al contexto apli-
cado resultaron irrelevantes para la solucion de los problemas
practicos que le competen a la Psicologia Educativa. Se hizo enton-
ces necesaria una ruptura que posibilitase la generacion de una in-
vestigacion fructifera, que observando las normas del metodo cien-
tifico, contextualizara el objeto de estudio en el ambito de lo
educativo, utilizando como sujetos a las mismas personas que
se someten al proceso y trabajando sobre el tipo de aprendizaje
complejo que se propicia en los programas educativos. Estos estu-
dios derivaron en las teorias contemporaneas de la ensefianza, las
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cuales se ocupan de esos cambios significativos y relevantes desde
el punto de vista social. (Gage, 1972).

La Psicologia Educativa surge, pues, como respuesta a dos
grandes necesidades:

-El requerimiento de una fundamentacion tedrica para la acti-
vidad educativa.

-Las orientaciones metodoldgicas y tecnicas demandadas para
una optimizacion del proceso ensefianza-aprendizaje.

No obstante, las tareas tradicionales que el psicologo ha veni-
do desempefiando en el ambiente educativo han estado referidas a
la psicometria, rehabilitacion y reeducacion. La primera se centra
en la aplicacion de pruebas para la orientacion, clasificacion, se-
leccion y/o prediccion. Las restantes a la atencion de dificulta-
des de aprendizaje, modificaciones de repertorios conductuales,
trastornos de personalidad, programas para grupos especiales, entre
otros.

Ahora bien, de acuerdo con el marco conceptual definido an-
teriormente estas no son las funcines de un psicologo educativo.
Corresponden a los que han sido denominados como psicologos
escolares -especie de clinicos al servicio de las instituciones edu-
cativas.

A nuestro juicio, se hace necesario precisar la pertinencia de
este tipo de profesional mediante el establecimiento del tipo y los
alcances de los servicios a ofrecer al interior de las instituciones
educativas y aquellos que deben ser remitidos a otros ambitos de
la sociedad.

Las funciones coherentes con el proyecto que hemos asumido
se dirigirfan mas bien a la planificacion, orgamzacnon y evalua-
cion de sistemas educativos, a la promocion y desarrollo de los
sujetos que los operan y al desarrollo de investigaciones psicoedu-
cativas, actividad esta que posibilitara el analisis de los procesos y
resultados del aprendizaje propiciado, asi como la definicion
de alternativas para afrontar los problemas educativos.

I'd
Tareas relevantes en este orden serian:
-Detectar las necesidades y demandas educativas de la pobla-
cion.
-Coordinar planes concretos de conCIentlzacmn, formacion, en-

trenamiento, perfeccionamiento, actualizacion, reciclaje, a
partir de las necesidades detectadas.

-Asesorar sobre las sstrategias metodologlcas y tecnicas cul-
turalmente idoneas para la promocion y desarrollo de gru-
pos y sectores sociales.
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-Desarroliar sistemas curriculares y planes para el desarro-
llo curricular. En esta funcion asumiria las tareas, a partir
de los fines y objetivos definidos, de determinar las secuen-
cias adecuadas y de establecer las combinaciones de obje-
tivos-estrategias idoneas; considerando en todo momento un
analisis de los sujetos participantes, de los contenidos en cues-
tion y del contexto en el que se desarrollan dichos sistemas.

-Concebir y disefiar sistemas de evaluacion.

-Producir o seleccionar y aplicar modelos de evaluacion insti-
tucional, para programas o individuos.

-Seleccionar o construir los instrumentos adecuados para el es-

tablecimiento de juicios sobre la marcha de procesos y resul-
Ie ITE1 ..

tados, los cuales serian utilizados en la toma de decisiones.

-Divulgar las principales innovaciones, enriquecimientos o cam-
bios que se producen en las explicaciones o formas de inter
vencion en este campo particular de accion.

La actividad de investigacion viene a constituir el comuin
denominador de todas las tareas antes sefialadas. Es ella la que
posibilitara la generacion de innovaciones que se constituyan en al-
ternativas autenticamente nacionales y con capacidad, por tanto,
de ofrecer respuestas concretas a nuestras necesidades.

En la perspectiva que nos ubicamos, la investigacion en estn
area produciria el conocimiento requerido para ejercer algun ti-
po de control practico en el proceso de aprendizaje, que es comt
hemos visto el objeto de la Psicologia Educativa.

Este conocimiento produciria, a su vez, la fundamentacion a
una tecnologia educativa propia o por lo menos adaptada a nues-
tra idiosincracia cultural y a los fines educacionales que nos
demos.

Para la asuncion de estas tareas de diagnostico, planificacion,
disefio, coordinacion y evaluacion que eleven la eficiencia inter
na de los servicios educativos vinculandolas al nivel de las deman
das que generan la complejidad de nuestros problemas, se hace ne
cesario la integracion del psicologo educativo en un equipo inter
disciplinario, de maner que se logre la sistematizacion de los
diferentes factores que se manifiestan en lo educativo.

Si concebimos la educacion como un fenomeno complejo, den
tro del cual se interrelacionan factores de diferente naturaleza.
es preciso establecer tambien las especificidades de las funciones
de cada uno de los profesionales que intervienen en su desarrollo.

El psmologo educatlvo, en ese equipo, tendra como funcion
esencial la promocion del aprendizaje.
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Pasemos entonces a especificar el tipo de aprendizaje que de-
bemos propiciar, como consecuencia de una opcion filosofica especn-
fica, para concluir estableciendo un mayor nivel de concrecion en
torno a la propuesta metodologica que se deriva logicamente de la
opcion adoptada.

Aprendizaje mpmorfstico vs. aprendizaje significativo:
de la repeticion a la reconstruccion y la produccion

En el transcurso de los Gltlmos afios se ha operado una re-
conceptualizacion del complejo fenomeno educativo, la cual se evi-
dencia en el desplazamiento del énfasis de la ensefianza del apren-
dizaje, del maestro al estudiante.

La ensefianza es asi concebida como una actividad que tiene
por objetivo la consecucion del aprendizaje y el papel del maestro
tiene sentido en tanto contribuya al desarrollo de este proceso.

En el tratamiento de esta tematica se presentan divergencias
importantes que tocan cuestiones epistemolégicas, metodologicas,
teoricas, las cuales dan lugar a diversas interpretaciones en torno
al eje central de dicho proceso.

El objetivo que nos proponemos es encontrar, en medio de la
diversidad, el tipo de aprendizaje que requiere de nuestros estudian-
tes la sociedad. Partimos del supuesto de que el aprendizaje, como
objeto de estudio asume diferentes expresiones, lo cual determina
que diversas teorfas que pretenden explicarlo trabajen tipos de
aprendizajes diferentes, exigiendo cada uno un reconocimiento y
tratamiento especial. Cuestion esta todavia no entendida por
muchos.

Consideramos que al .abordar el tema del aprendizaje, en su
relacion con lo educativo, lo relevante no consiste en establecer si
los hombres aprendemos por condicionamiento, por relaciones ins-
trumentales o por comprensnon de las significaciones. La investi-
gacion y teorizacion psicologica ha dejado bien establecido que los
seres humanos actuamos unas veces mecanicamente, otras porque
hemos sido condicionados para ello y también en base a la com-
prension de las significaciones. El verdadero problema estriba, a
nuestro juicio, en el establecimiento del tipo de aprendizaje que
deseamos propiciar, de acuerdo al tipo de hombre que nos propo-
nemos formar.

Asumimos que si bien existe un contenido a dominar en el de-
sarrollo del proceso educativo lo importante radica en que se mo-
difiquen las formas de percibir, de pensar, de sentir y de actuar
de los sujetos involucrados. El enfasis, entonces, no debe ser
puesto en el dominio de las informaciones sino en la forma y
calidad de las experiericias generadas cuando el estudiante aprende.
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Nuestro planteamiento gira en torno a elevar el proceso for-
mativo a la comprension de las significaciones. Es decir, que par-
tiendo del dominio de conceptos, de esas abstracciones que sinteti-
zan lo fundamental de las caracteristicas relevantes de la reali-
dad y su generalizacion, se hace necesario situar al estudiante en
una perspectiva que posibilite el paso de la comprension a la trans-
formacion a que todos aspiramos. Optamos pues por un aprendiza-
je significativo.

Estrategias metodologicas

El aprendizaje significativo puede lograrse a partir de una
estrategia inductiva o de descubrimiento lo mismo que de una de-
ductiva.

La estrategia de descubrimiento es absolutamente necesaria en
la educacion de nifios (nivel _preescolar y primeros cursos de la pri-
maria), porque la transmision de informacion a traves de la pala-
bra escrita y oral es un factor poco efectlvo aln; circunstancia
que incrementa el enfasis en la autonomia de este joven alumno
para enfrentarse a su medio.

En este nivel educativo, el "buen" profesor debe seguir a cada
alumno en las diferentes formas que espontaneamente manifieste
para establecer contacto con los objetos de su medio, bien sea en
actividades individuales o de grupo. Partiendo de la necesaria ex-
periencia con objetos reales, el nifio va descubriendo las propieda-
des fisicas del mundo que le rodea y derivando las relaciones
logico-matematicas que lo explican. Estas experiencias resultan sig-
nificativas porque el alumno le ha conferido libremente el orde-
namiento posible de acuerdo al desarrollo de sus estructuras cog-
noscitivas.

As{ concebida la labor educativa, tendriamos a los nifios en
permanente actividad, resultando por ello a todas luces arbitra-
ria la distincion entre "juego" y "trabajo". La experiencia escolar
es, entonces, motivante en sn' misma. El nifio dirige su propio
aprendizaje. Esta autonomia necesariamente es creativa y la crea-
tividad es propiamente una alternativa critica a lo establecido.
Dentro de este contexto, la evaluacion como una medida de los
aciertos y errores producidos por los nifios es un sinsentido, pues
esta solo es posnble en referencia a una comparacion con un pro-
grama especificamente preestablecido que en este caso el profe-
sor no posee. La evaluacion solo adquiere sentido como registro de,
los progresos de cada nifio hacia ese pensamiento adulto libre y
creador.

La estrategia deductiva con la cual se alcanza también el
aprendizaje significativo es la que se describe como transmision
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estructurada de informac'ién. El valor de esta transmision social
como factor de produccion de conocimiento es innegable desde la
pnmana hasta el aprendizaje logrado por el adulto autodidacta. He
aqui todo el peso de nuestra cultura y la necesidad de dominar las
informaciones que de forma vertiginosa se produce desde el ambito
cientifico en nuestros dias. Pero han de observarse dos condiciones
para evitar el verbalismo, la memorizacion. La primera, que los
alumnos deben poseer un razonamiento conceptual bien desarrolla-
do. La segunda, que tengan la intencion de establecer relaciones
entre la informacion nueva que recibeny los conocimientos que ya
poseen, de manera tal que adquieran la capacidad de realizar una
estructuracion mas amplia, compleja y profunda de la realidad.
Unica forma por la cual el estudiante logra realizar una "recon-
ciliacion integrativa" que evite la dispersion que por desgracia ca-
racteriza el pensamiento de los estudiantes en nuestros dias. Cuan-
do existen los "anclajes ideacionales" adecuados les sera posible
aplicar esta nueva estructuracion conceptual a las situaciones per-
tinentes, y hasta generar nuevos conocimientos.

El "buen" maestro preparara los contenidos de ensefianza ob-
servando una estructuracion logica general que permita su asimi-
lacion. Especificamente, debe considerar la cantidad de material
por cada tarea de aprendizaje, su grado de dificultad, "la magni-
tud relativa de la transicion de dificultad", "la magnitud relativa de
la transicion entre unidades de tarea" (Ausubel 1978 p. 378) y el
acompasamiento de un material a otro. Esta labor supone que el
maestro conoce (ha evaluado) las competencias especificas de su
grupo de alumnos en relacion a las tareas que desea sean
trabajadas. Ademas, todo material nuevo se introducira presentan-
do una relacion organizada de todos los conceptos, supra-
conceptos y sub-conceptos imprescindibles que los alumnos
conozcan para poder establecer esa relacion intencionada a que
nos hemos referido (Ausubel, 1978).

Elaboracion de materiales e intencion de aprendizaje eviden-
cian una conjuncion de factores externos e internos que propician
el aprendizaje sngmflcatlvo, dentro de esta estrategia de recep-
cion. La motnvacnon intrinseca (que viene dada por estos mismos
factores de intencion y autonomia) se reconoce en la actividad de
relacion de informaciones y re-estructuracion de la realidad que
cada alumno logra de acuerdo a la complejldad de su estructura
cognoscitiva. La creatividad y el espiritu critico estan implicitos
en todo este proceso descrito que el estudiante debe agotar.

El aprendizaje significativo logrado con cualquiera de las es-
trategias descritas, de descubrimiento o receptiva, evidencia el pro-
ceso autonomo y creativo que tiene lugar en los alumnos luego de
ciertas experiencias educativas. Esta concepcion del aprendizaje
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como proceso es positivamente diferente de aquella que establece
como relevante los resultados observados en el alumno. El aprendi-
zaje descrito como resultado ha implicado el desarrollo de procedi-
mientos y tecnicas de instruccion basados en la manlpulacmn de
las condiciones externas o del medio ambiente. El ejemplo mas ra-
dical de esta concepcion lo constituye la ensefianza programada.
La tarea a que debe someterse el alumno se encuentra ya estruc-
turada pero fraccionada en unidades simples de respuestas obser-
vables, previamente organizadas por un agente externo al estu-
diante. Este solo debe responder ante varias alternativas y si es-
coge (aun por azar) la opcion considerada como correcta, se le ins-
truye para seguir adelante con la letra. La conducta del alumno se
controla desde '"fuera" mediante el manejo de las contingencias re-
forzantes que provee la maquina, el texto o el profesor. El rol del
alumno queda reducido, como vemos, a recibir y a repetir; a la
reproduccion tan alejada de la produccion. Nos preguntamos: ,Es
ese el tipo de hombre que nos proponemos formar?

Al abogar por un aprendizaje significativo que propicie la
creatividad estamos abogando por la formacion de hombres y mu-
jeres capaces de captar los problemas de su realidad natural, so-
cial y cultural, con capacidad de problematizar y profundizar su
saber. Con este planteamiento nos situamos en el ambito teleo-
ngICO, en el problema de los fines que, como todos sabemos, cons-
tituye un problema politico que, a su vez, se deriva de las con-
sideraciones filosoficas en torno a lo educativo.

Nosotros hemos realizado una opcion que, a nuestro entender,
conlleva a una ruptura con las concepciones epistemologicas que
fundamentan las practicas educativas prevalecientes en nuestro
medio.

En nuestro trabajo hemos pretendido enjuiciar y superar la
forma de concebir y conducir el procese educativo en nuestro me-
dio. De una concepcnon tradicional que se traduce en una educa-
cion libresca, memoristica e intelectualista propugnamos por una
educacion que posibilite la formacion de un individuo vinculado a
su realidad con el objetivo de transformarla.

Planteamos que el objetivo que debemos privilegiar es el lo-
gro de parte del estudiante del entendimiento, la comprension o la
apropiacion del conocimiento generado. A partir de ello estara en
capacidad de operar sobre el sector de la realidad que trabaje, sea
cual sea el nivel educativo en que se encuentre. Las diferencias
vendran determinadas por la complejidad de las tareas a que de-
bera enfrentarse. El paso de la comprension a la transformacion a
que todos aspiramos se hara posible en la medida en que incenti-
vemos la criticidad, la capacidad de solucionar problemas de ma-
nera creativa.
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