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Mi ignorancia sobre los estudios sociopsicologicos de la ciudad
como hecho cientifico realizados en Santo Domingo, en el ulti-
mo siglo, me impiden, honestamente poder hacer en el momento
una v1310n de la literatura publicada al respecto, dentro o fuera
del pais. Asif, este trabajo solo podra intentar muy a medias ser-
vir como lo que llamamos una tormenta de ideas. Espero que ten-
gamos un vaso de agua para ella.

Muchos de los problemas de investigacion que se estudian en
otras latitudes en relacion al hecho de la Ciudad, indudablemente
son de gran relevancia para objetivizar muchos de los modos dis-
tintos de vivir, o sobrevivir, de la poblacion de nuestra urbe, es
decir, nosotros. De particular interes, por ejemplo, resultaria anali-
zar las actitudes de los propietarios de automoviles hacia las lla-
madas "bolas" (hitch-hicking), en nuestras avenidas y carrete-
ras. La conducta prosocial, igualmente, es un tema que ha desper-
tado mucha curiosidad, entre otros, en los pslcologos sociales
norteamerlcanos. Estos se estan preguntando, cuanto tiempo dura-
rian vehiculos de motor abandonados en diversas partes de algunas
de sus interesantes ciudades, antes de ser desmantelados; podria-
mos preguntarnos cuantos segundos duraria en el suelo una bote-
lla; cuantas gentes fueron testigos oculares de la muerte, en su
apartamento, de Kitty Genovese, para encontrar que mas de 200
de ellos presenciaron el crimen, suponiendo todos que otro vecino
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tlamaria a la pohcna,a esto se le ha llamado "difusion de la respon-
sabilidad", y podria ser una buena analogia para entender el com-
portamiento de muchos personajes conocidos. Nosotros podriamos
preguntarnos, cuantas personas se ofrecen a empujar nuestro ca-
rro cuando la bateria dice que no. Me parece que los ejemplos po-
drian abundar, pero en este trabajo preferire circunscribirme a
otra perspectiva, por lo cual solo sefialaré que los topicos de
mayor interés son el estudio experimental y posiblemente terapeu-
tico del altruismo, la conducta de ayuda, los apoyos emociona-
les, las redes sociales, la observacnon de los curiosos, etc. En re-
sumen, ese tipo de aproximacion a la realidad tiende cada vez
mas a fortalecer las fuerzas, valga, de las gentes, que a debili-
tar sus flaquezas.

En nuestro pafs, entrando un poco en lo concreto real, la De-
mografia, la Sociologia, la Arquntectura Urbanista, y ,creo, aunque
no tengo suficientes elementos de juicio, la Economia, y con se-
guridad los grupos ecologistas, han venido aportando en los ulti-
mos afios un caudal de conocimientos sobre nuestra ciudad, nuestro
pals y nuestra isla. La tesis de Isis Duarte sobre la superpobla-
cion relativa y la sobreexplotacion de la fuerza de trabajo en be-
neficio de las clases dominantes, sin pretender yo enjuiciarla, me
parece una obra profunda, aguda, y real como pocos trabajos en
nuestro medio fertil pero cultivado. Isis nos acerca la realidad in-
v1tandonos a cambiarla, particularmente invocando, tal vez, a los
psicologos, cuando dice cuidadosamente:

Los chiriperos representan al sector de la superpoblacion ur-
bana que tiene mas dificultades para reproducir, aun sea par-
cialmente, su fuerza de trabajo, ya sea por inestabilidad de
su trabajo o de sus ingresos... Se trata (el chiripero) de
una actividad que no permitiria sobrevivir si no existieran
mecanismos culturales que garant:lzaran una sobrevivencia pre-
caria de estos sectores (ayudas familiares y de amigos, re-
distribucion del ingreso...

El hecho social de la superpoblacion, entiendo, llgado direc-
tamente al reglmen de tenencia de tierra en nuestro pala, con sus
consecuentes problemas de empleo y subempleo en el medio ru-
ral, no es ya un tema controversial, en el sentido de que creo que
nadie puede negar su omnipresencia.

La Oficina Nacional de Plamflcacnén, por ejemplo, informa en
1983, que parte de la poblacion rural emigra primero a los cen-
tros urbanos locales, superando la poblacion que desde los mismos
centros emigran a Santo Domingo y otros centros mayores. Tam-
bien afirma que existe una alta selectividad entre los migrantes a
la Capital, ya que tienden a migrar las personas con mayor nivel
de escolaridad, o sea, que si no pensamos y actuamos bien pronto
estaremos todos mal pero en la Capital.
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Una posncnon bastante articulada del problema, la expone con
elegancna Sanchez Cordoba en el Primer Congreso Dominicano de
Sociologia (1978), desde la optica de la clase en el poder. Este
autor sostiene que el efecto del fenomeno migratorio es doble: 1)
porque la llegada de migrantes crea una crisis "para los adminis-
tradores de la ciudad", en virtud del incremento de la demanda de
bienes y servicios, y 2) porque la salida de personas ligadas de al-
guna manera a la produccion agropecuaria,crea una "situacion per-
judicial” en ese sector, en virtud de que se origina una disminu-
cion inmediata en la actividad productiva de la zona.

Otras dependencias oficiales han externado igualmente sus cri-
terios para profundlzar el conocimiento del problema y buscarle
soluciones politicas y tecmcas, aunque no parece que los gaobier-
nos de turno, en los ultimos decenios, hayan hecho mucho caso a
sus mejores recursos humanos. En los afios '70 la Oficina Nacional
de Estadistica advertia del crecimiento del déficit habitacio-
nal, estimado en ese entonces en unas 52 mil viviendas anuales, y
actualizado mas tarde por los demografos de Profamilia, en unas
67 mil viviendas anuales (Cruz & Diaz, 1984).

Aproximaciones al problema

El trabajo de |nvestlgacmn reciente realizado en el pais que
mas ha llamado mi atencion y mas ha contribuido a lo que podna
considerarse un embrlon de marco tecrico para esta exposicion, es
el de Carmen Gomez C., sobre el hacinamiento en la ciudad de
Santo Domingo. Utilizando como criterio una "densidad umbral" de
14 mil habitantes por kilometro cuadrado para definir "hacinamien-
to", esta investigadora encuentra que 31 de los 93 barrios capita-
lefios, o 65% de la poblacion vive por encima del umbral, lo que
significa de acuerdo con sus calculos, que dos terceras partes de
la gente de la Capital vive en una quinta parte del espacio
habitado. Solo en tres barrios marginados, que muchos dominicanos
no saben que existen, los heroicos Capotillo, 24 de Abril y La
Zurza, hay mas de 50 mil habitantes por kilometro cuadrado,
totahzando un cuarto de millon de personas viviendo, en su gran
mayoria, en condiciones infrahumanas en menos de siete kilome-
tros cuadrados, por donde no se ven los automoviles de lujo tan
epidémicos en los meses de crisis, ni entra "el cable".

Gomez no deja de recordarnos las "manchas de los ensanches"
los microbarrios de miseria rodeadus de opulencia, La Yuca/Nacn,
El Semillero/Bella Vista, Los Praditos/Los Prados, La Cucaracha/
Villa Francisca, El Manguito/Mirador del Sur, La Yagquita/Los Jar-
dines del Norte. Pero ella no se limita a denuncias y a educar,
sino que plantea soluciones concretas, sefialando que el 54% de!
area total del suelo nacional tiene vocacion forestal, y que esta
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debera ser nuestra futura fuente productiva de materiales basicos,
para la construcclon masiva de viviendas de bajo costo. A nivel de
construccion teonca, Gomez postula una ""coexistencia aparente-
mente natural y pacifica de dos mundos dicotomicos dentro de las
mismas coordenadas espacio-temporales", a los que retornaremos
mas adelante.

Las salubristas tambien han puesto su grano de arena, y han
defialado una necesidad de reducir el crecimiento "natural" de las
ciudades y "frenar la llegada de gentes de fuera", (Mahles, 1984).
Por suerte no todos toman el rabano tan por las hojas, y otros
(Cf. Prothero, 1984) sobresimplifican la realidad, afirmando que
quienes se trasladan del campo a la ciudad experimentan un "mar-
cado contraste" entre las "relaciones personales" que manteman en
sus "pequefias comunidades rurales homogeneas" y el "caracter im-
personal” de las "grandes comunidades urbanas heterogeneas". Qui-
za ningun otro colega haya sido tan toxico como Mukerjee (1984),
cuando nos dice que ante la explosion urbana solo se ha escuchado
el silencio o las frases gastadas como las de los dos autores an-
teriores, dma yo. Sin embargo, hay otros autores que nos ayudan
a vernos mas objetivamente. Abcede (1984), por ejemplo, reporta
que en la Republlca Dominicana, 43% de las mujeres que no
querfan tener mas hijos no usaban ningun metodo anticonceptivo.
Aclara, por supuesto, que la posicion de los pafses de America La-
tina, es que ningun organismo exterior debe tratar de influir en
ellos paraque adopten oficialmente una politicaen lo que respecta
al tamafio de la familia,

Lamentablemente desconocemos el trabajo de mveatngacnon-
accion que han venido desarrollando los urbanistas y ecologos do-
minicanos en los Ultimos afios y reconocemos nuestra culpa. De
seguro el encuentro en que nos hallamos aqun servira para quitar
parte del velo de nuestra |gnorancla. Ojala, como sospecho, este-
mos en la busqueda de una poesna de la arquitectura y el urbanis-
mo, como segun Roger Katan, veia Louis Kahn el horizonte, esto
es, como una metafora tal vez, de las formas de movimiento del
ser humano. Como quiera que sea, Katan (1979) nos recuerda que
la persona aunque no siempre es consultada, siempre resulta
afectada.

Una nueva aproximacion cientifica sumamente erudita llamada
Sociobiologia (Wilson, 1980), mientras devora, segun su Progra-
ma, a la incauta Psncologla y decide luego que hacer con sus me-
tabolismos, estudia fenomeno y procesos del mundo natural que ni
los creadores comix o tebeos (muﬁequltos) europeos de mutantes
podrian imaginar; entre 725 especies de avispas legitimamente so-
ciales, y millones de otras formas de vida animal, dos hormigas
sui generis: "Alienus" y "Ambigus". Mas interesante auln, los estu-
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dios de parasitismo social. Como ejemplo, el "sindrome del inquili-
no™ el sistema nervioso central huesped se reduce en tamafio y
complejidad, y el repertorio del comportamiento se estrecha dras-
ticamente.

Balbuceos urbanos de la Psicologia Dominicana

La Pslcologla que se hace hoy en el mundo, particularmente
en los paises del Tercer Mundo, gradualmente define objetos y
metodos de estudio propios en funcion de los problemas de inves-
tigacion-accion que se plantea. El divan freudiano y la caja elec-
trificada de Skinner cada dia forman menos parte del arsenal con-
ceptual y mecanico de los psicologos nuevos. Es importante hacer
enfasis en que en Santo Domingo, en 1985, apenas estamos comen-
zando a sacudirnos de! colonialismo c1ent1f1co. de nuestros ante-
pasados.

Tres buenos ejemplos de avenidas fecundas de investigacion lo
constituyen sendos trabajos realizados por quienes alguien ha rotu-
lado como "lo estudiante de la ua", y que aportan evidencia in-
directa desde una perspectnva psicosocial, a la comprension de lo
que tentativamente podria denominarse factores concomltantes y
resultantes de la marginalidad. Diana Rodriguez & Luz Maria San-
tana (1984), se ,atrevieron a realizar un estudio pionero sobre nive-
les de aspiracion- y de frustracion de hombres y mujeres margina-
dos y de clase media, buscando arrojar luz sobre la presunta apa-
tia social de ellos ante los problemas politicos. Estas jovenes in-
vestigadoras, tras arduos esfuerzos por garantizar el rigor de sus
Metodos, hallaron que ‘aunque ambos conglomerados no diferian en
sus niveles de aspnracnon educativa, economica y politica, el grupo
marginado tenfa mayor nivel de aspiracion habitacional que el de
clase media, el cual a su vez obtuvo un nivel de asplracwn en
salud mas alto que el marginado. Sin que constituyera realmente
una sorpresa, la clase media exhibio un nivel de frustracnon mayor
que los marginados. Se hallo tambien un nivel de aspiracion gene-
ral mayor en los hombres que en las mujeres: un mayor nivel de
aspiracion polmca en los residentes oriundos de la comunidad lo-
cal en oposncnon a los "mmlgrantes" a ella; y una tendencia a que
el nivel de asplracmn politica aumentara con aumentos en el nivel
de frustracion.

Nancy Lopez & Arelys Alvarez, por su parte, dan los toques
finales a un concienzudo estudio sobre la relacion del uso del es-
pacio con algunos indicadores de salud mental en una muestra re-
presentativa de los edificios multifamiliares construidos por el INVI
entre 1966 y 1978 en Santo Domingo. En una comunicacion perso-
nal, las autoras han accedido a compartlr algunos de sus valiosos
datos con nosotros: Las mujeres mas jovenes parecen tener menos,
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y reclamar mas, privacia que las menos jovenes; las mujeres que
viven en pareja con su marido, tienden a permitir la entrada jun-
to a ellas de miembros de su familia al cuarto de bafio con menor
frecuencia que las que no convnven maritalmente con algun
hombre; al aumentar la pnvacxa en la mujer, su "felicidad" y su
sat:sfaccmn con la vida tendian a aumentar, aunque el efecto no
es dramatico.

Asimismo, con fFespecto al hacmamlento, encontraron que las
mujeres que provenian del interior del pafs parecieron percibir el
espacio de la vivienda como mas pequei’io que las oriundas del Dis-
trito Nacional; las mujeres que tenian tres 0 mas hijos evndencla-
ron sentlrse mas hacinadas que las que tenfan menos hijos, ademas
de que tenfan que dar usos multiples a un mismo espacio simul-
taneamente con mayor frecuencia que las mujeres con menos hi-
jos; las que trabajan fuera de la casa parecfan sentirse menos ha-
cinadas que las que no lo hacfan, aunque las que permanecian en
su hogar consnderaban mas adecuado el tamafio de la vivienda que
las que salfan a trabajar; con aumentos en el hacinamiento, dis-
minule la satlsfaccion con la vida y la"felicidad", y aumentaba la
desmorallzacnon, aunque de nuevo, tampoco en estos casos los efec-
tos son dramaticos.

El tercer trabajo que es menester citar, es el de la psicolo-
ga chilena Amalia Barrera (1985), en el cual muestra como la su-
bordmacnon generica de la mujer chlripera en la Capital es una
funcnon preponderante de la ideologfa patriarcal, aunque en aspec-
tos mas especificos (como parece ser la percepclon de su trabajo
o "chiripea"), la subordinacion depende de si el marido era em-
pleado fijo, chiripero igual que ella o desempleado. Algunoa ha-
llazgos sobre los correlatos de la violencla contra la mujer son
particularmente sugerentes, como el hecho de que se ejerce mas
violencia contra ella cuando se comporta de manera mas paslva y
sumisa sexualmente con su compafero. Un dato que debera figurar
en la Antologie del Horror Sociologico de nuestro pafs, es que las
mujeres consideraban que para que un hombre se quedara con
ellas, estas no podfan ser "anchas", aunque muchas dicen que es el
hombre quien debe dar la talla.

Es evidente que el pequefio pero seguro trecho que hemos
avanzado en el acercamjento a la problematica, apenas nos permi-
te balbucear con timidez estos hallazgos frente a nuestras cole-
gas mas avanzados. Otras investigaciones de corte psicosociologico,
algunas con metodos disefiados para transformar realidades micro-
sociales definidas como importantes por los participantes en los
estudios, estan en camino, pero de momento tendremos que pos-
poner su presentacnon para otra ocasion.

Inicialmente me habfa propuesto desarrollar algunas ideas
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sobre el crecimiento de la ciudad, tomando a éstas como una
metafora del ejercicio del poder en la Republnca Dominicana. Dada
la naturaleza de este encuentro, y el caracter dialogico (genera-
dor de realidad) y metalogico (solucnonador de problemas), creo
que es preferible formular un par de hipotesis, sobre el proceso
historico de Santo Dommgo que hemos estado viviendo, sobre los
datos ambientales flsicos o socnales (amueblaje, arquitectonico o
Interaccnon social) que podrian ilustrar y respaldar nuestras
hlpotems.

La Ciudad como metafora del poder

Premisa: Los terminos urbe, urbano, urbanismo y urbanidad,
provienen de la misma rafz latina Urbis, denotativa de civis, ciu-
dad, ciudadano, y connotativa de civilidad, civilizar, civilizacion.
Todos ellos tienen una ligazon inseparble con el concepto de res-
Feto mutuo, y aunque no necesanamente los excluye, trascienden
en sentido etico los terminos cortesia, buenos modales o etique-
ta, al menos en sus aceptaciones burguesas.

Urbanidad, civilidad, respeto mutuo son tambien sinonimos de
socialidad, o si se prefiere, sociabilidad. Cualquiera de los
terminos anteriores supone la posibilidad de una interaccion dialo-
gica horizontal y reciproca, donde las entidades interactuantes
tengan un poder equivalente para alterar el comportamiento de su
contrapartida.

Hlpotesns. El crecnmlento que ha caracterizado a la ciudad de
Santo Domingo, Republlca Dominicana, entre 1955 y 1985, puede
observarse como una metafora del ejercicio de poder en ese penodc
en el pais. Esto supone no solo que podamos reconstruir analiti-
camente la estructura del fracaso a traves de los ambientes en
1nteracc10n con el pueblo, sino tambien que las huellas de la opre-
sion estan inscritas en la piel, en el corazon y en el cerebro de
nuestro pueblo, es decir, de nosotros.

El fracaso de la clase dominante en conducir a buen puerto
nuestra nacion, no solo es auto-evidente en los trazos de hambre
del Hoyo de Chulm, en los nifios de Sabana Perdida, sino tambien
en nuestros rios secos y nuestras lomas desnudas. En terminos del
crecimiento de la ciudad, o tal vez, la "lnflamén de la ciudad" ha
ocurrido una doble paradola, que tratare desentrafiar de inmedia-
to: por un lado, el ambiente hoy es mas variado tanto social como
fisicamente, y sin embargo, los repertorios de comportamlento y
los espacios que atravesamos, se han hecho cada dia mas estereo-
tipados, mas estrechos, mas cortos; por otro lado, la prolifera-
cion de mundos dicotomicos que coexisten en el tiempo y en el
espacio ha procedido por dictum del poder, de manera que esos
mundos "ajenos" resultan impenetrables, invisibles e inexistentes
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para una clase ,que no sabe que si abril se volvio un dia contra si
mismo, algun dia podra volverse contra el otro.

Esto significa que el crecimiento de la urbe dirigido por Truji-
llo, Balaguer, Guzman, Majluta y Jorge Blanco, en terminos con-
cretos, se ha manifestado a nivel social, en una acelerada
desurbanizacion de la convivencia humana, desde el miedo al gan-
cho, al terror de las bandas, a la inseguridad de la paloma del
Obelisco macho. Esa desurbanizacion se manifiesta en todos los
ordenes de la vida de la ciudad. Hubieramos querido comenzar
nuestra exposncnon desarrollando esta perspectiva. Ya nos hemos
extendido mas de la cuenta, y tendremos que limitarnos simple-
mente a presentar lo que creemos serfa un temario muy parcial
del hecho de la ciudad como metafora del poder.

Sl es importante hacer enfasls en el grado de agresividad y
agresion dentro de la ciudad y aun contra ella; dentro y entre las
clases sociales, los sexos, las generaciones, mientras unos se aho-
gan en el Regina Express y otros toman Don Perignon entre los
cristalinos pases de la nieve colombiana.

Datos para una critica de la ciudad

1955-1961. En esta ciudad del Jefe es el jefe. Los Obelis-
cos macho y hembra, simbolos edipales del poder del Tirano
Incontinente: separacion de hombres y mujeres hasta en reunio-
nes familiares, con "“idiomas" especiales para cada uno de los
sexos: beisbol contra salones de belleza. La ideologia autorita-
ria agropecuaria y el blanqueamiento de la nacionalidad. El Circo
de la Paz y la Confraternidad del Mundo Libre. El aire que
respira solo el Tirano: desde el Hotel Jaragua hasta el Restoran El
Vesuvio (anuncio gratis). El Desfile del Millon de Almas Blancas.

1961-1963. El trauma de la muerte del Padre, Freud, Bala-
guer, el Aguila Imperial y los que nunca faltan. La miseria pene-
tra los castillos ensangrentados del régimen. Quema de Radio Ca-
ribe. El primer repudio a Balaguer.

1963. El Palacio Nacional pierde sus verjas, se “onvierte en
Casa de Cristal, y las trabajadoras domesticas se ¢ nvierten en
Reinas por un Dia en la television. El fantasma del T.rano, el an-
tihaitianismo y el ultimatum a Duvalier.

1963-65. Empiece a contar carros, y a hablar ingles.

1965. Solidaridad y trincheras en la zona. Constitucionalista.
El Comando de los M...S.

1966-1978. La democratizapién del trujillismo y la generaliza-
cion del diez por ciento, azucar, neoesclavismo, monumentos Yy
represion. Mussolini da una vuelta en motocicleta por el Parque In-
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dependencia. Las mudanzas de la Reyna Isabel. La trepanacnon de
la ciudad con la Avenida 27 de Febrero. Los parques publicos pro-
hibidos para el publico y los actos refiidos contra la moral y las
buenas tostumbres en las parejas de novios.

Las rotondas y las pequefias venganzas cotidianas de los cho-
feres de concho. La megalomania de los monumentos para la his-
toria, no para la sociedad. Las trabajadoras sociales supervisando
si la familia habia descargado en la mafiana el inodoro de la nue-

va vivienda en Las Caobas, donde no se Podfan criar gallinas sino
beber romo y jugar, perdidos a doce kilometros del centro de la
ciudad, sin transporte.

1978-1982. ;Respirara la ciudad? Doble derecha en rojo, pero
no por encima de los peatones. Las carreteras privadas.

1982. La cuarentena inefable.

1982. Avanzada, Sheraton, Le Cafe, el -discreto encanto de los
lugares tropicales. El Ferry A. Regina, los carros puertorriquefios,
los furgones y los autos bien. Las huelgas locales, los almacenes y
en fin las cosas que dicen hasta los nifios, que no saben hablar
como dice la sabia Dofia Pura Inmaculada Concepcion, mi compa-
fiera de trabajo.

En fin, que el nivel de desarrollo de lo que podria ser un
producto mucho mas trabajado, requerirfa la accion colectiva con-
certada y unitaria para reconstruir nuestra urbe y nuestra urbani-
dad. Ya es hora de poner la ciudad, y la Republica y la Isla AL
DERECHO, dando el salto hacia la vida, Piaget, citado por Samaja
(1935), plantea la "reconstruccion convergente con superacion" en
donde se verifica una indisoluble unidad entre continuidad y dis-
continuidad, pero conforme a un movimiento que solo la dialec-
tica logra expresar en toda su plenitud.

Empecemos por dos cosas realizables y divertidas: abramos el
Parque Infantil para que los nifios tenga donde jugar, y reforeste-
mos sistematicamente nuestra isla con nuestros estudiantes, para
tener los materiales basicos con quée empezar a superar desde hoy
el deficit detonante de lugares donde ser plenamente humanos, Yy
una tercera, tal vez requisito de las anteriores: unamos nuestros
esfuerzos a nuestros sabios ancianos, y devolvamos a la urbe y al
orbe, una continuidad historica perfecciorada.
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