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DESARROLLO DE LA CONDUCTA SOCIAL:
IMPORTANCIA DE LAS RELACIONES
MADRE-HIJO

FRANK PENA VALDES

El nifo, al nacer, es esencialmente un ser asocial. No posee
aln orientacién alguna hacia las demds personas en cuanto tales; no re
conoce a su madre y no puede distinguir a una persona de otra; y sus
medios de comunicacién son de extensién limitada y de naturaleza ego-
céntrica. Llora y su madre lo atiende, pero alin no ha aprendido a u-
tilizar esta sefial para manipular su ambiente social. Pronto se da
cuenta de que es fascinante contemplar, tocar y escuchar a otras per-
sonas, pero éstas no constituyen aiin un tipo deestimulos distintos
del mundo inanimado como muy bien sefiala Schaffer (1971), aln debe
ser establecida la diferencia entre la estimulacién interna y la ex-
terna, la que &l mismo se produce y las que le producen otras cosas.

Como expresa Konrad Lorenz, un afio mis tarde todo esto ha cam-
biado y el nifio se ha incorporado ya al género humano. Ha aprendido
a distinguir a los conocidos de los extrafios, ha desarrollado un re-
pertorio de capacidades de sefializaciSn que puede usar discriminativa
mente en relacién con situaciones e individuos determinados y estd a
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punto de adquirir habilidades sociales tales como el lenguaje y la i-
mitacién. Sobre todo ha formado su primera relacién de dependencia:
una relacién que muchos consideran el prototipo de todas las relacio-
nes posteriores y que le proporciona una seguridad b&sica que es wun
ingrediente esencial del desarrollo de la '‘personalidad'. En suma,
se han dado los primeros y mids frecuentes pasos en el proceso de so-
cializacién del nifo (Schaffer, 1971).

La conducta social temprana

En los (ltimos afios no s6lo ha cambiado nuestra concepciénde la
infancia, sino también nuestra técnica de estudio. Con la nueva tec-
nologTa se han logrado multitud de nuevos hallazgos, entre los que se
incluyen datos sobre la conducta social temprana de los nifios. Inves
tigadores tales como Bridges (1931) y Shirley (1933) quienes llevaron
a cabo investigaciones longitudinales que eran de hecho versiones mis
sofisticadas y extensas de los primeros estudios sobre casos (nicos
realizados por '"biégrafos infantiles' como Darwin (1877) 'y Preyer
(1882) . Los datos aportados hacfan referencia, por lo general, a los
fenémenos m&s evidentes de las respuestas sociales tempranas: la apa-
ricién de la primera sonrisa, la respuesta a "'insinuaciones sociales'
mediante la reduccién de la actividad corporal, el desarrollo de di-
versas pautas de cooperacién o agresidn en la interaccién con los ni-
fios de su misma edad, etc. Tales hechos descriptivos son valiosos,
verdaderamente, pero se los trataba como fendmenos aislados desvincu-
lados totalmente de un marco evolutivo.

Es, sin embargo, el desarrollo del lazo personal, de la capaci-
dad de establecer relaciones diferenciadas entre individuos especifi-
cos, lo que constituye el aspecto Gltimo, esencial y mis intrigante
de la conducta social temprana. Solemos considerarlo como una condi-
cién sine qua non de la Salud Mental, y su carencia en el psicdpata o
el psicStico 1lena a la sociedad de preocupacién (Schaffer, 1971).

El que sea o no cierto que la primera relacién es, en efecto, el
prototipo de todas las relaciones siguientes continla siendo un punto
discutible. Pero es importante sefialar que: el modo en que el nifo
establece la relaciédn primaria y los mecanismos que dan lugar a la
conducta social selectiva son puntos claves para el andlisis, acompa-
fiados estos por tres problemas b&sicos como son: a) Cuil es la base
de la atraccién inicial del nifio hacia los otros seres humanos, res-
ponsable de su orientacién hacia ellos con preferencia sobre todos los
rasgos inanimados en su entorno; b) C6mo aprende el nifio a distinguir
entre seres humanos diferentes, de tal modo que es capaz de reconocer
a su madre como algo conocido, y a los extrafios como desconocidos; c)
Qué permite al nifo formar un lazo duradero Yy emocionalmente

326



significativo con ciertos individuos especificos, cuya compaiifa busca
ré activamente y cuya atencién reclamard, mientras rechaza la compa-
fifa y la atencién de otros individuos extrafios.

Para Schaffer (1971) estos tres problemas representan objetivos
secuenciales que el nifio debe alcanzar si ha de lograr una conducta so
cial madura: La diferenciacién de los seres humanos como una clase
aparte del resto del medio, el reconocimiento de ciertos individuos
como conocidos y la formacién de apegos especificos. Para ninguno de
ellos existe todavia una explicacién completa y generalmente acepta-
da.

Sin embargo, se dispone ya de datos suficientes para distinguir
tendencias y hacer posible la formulacién de hipGtesis. No obstante,
es esencial tener presente que la conducta social no constituye una
clase aparte de todas las demds formas de conducta: Las respuestas
que un individuo da a la parte social de su medio se basan en los mis
mos procesos fundamentales de atencidn y percepcién, de aprendizaje y
retencidén, que las respuestas que da a ¥os obJetos inanimados. La cog
nicién y la conducta social no son categorias separadas: 1) Los meca-
nismos que subyacen a la conducta interpersonal tienen que relacionar
se con consideraciones que contemplen la estructura cognitiva esen-
cial del organismo, 2) los efectos de los encuentros entre esa estruc
tura y el medio, 3) el modo en que la conducta y otros procesos seme-
jantes que describen las actividades del organismo (Schaffer, 1971).

La importancia de las relaciones madre-hijo ha sido tema de in-
terés para la psicologTa desde hace mucho tiempo. Freud en 1911 11a-
m5 a esta pareja ''Masa de dos'; diez afios mis tarde, el socidlogo ale
mén Simmel le 11amd ''Dfada', subrayando que es a partir de esa rela-
cién donde podra encontrarse el germen de todo desarrollo ulterior de
las relaciones sociales. El inglés Bowlby (1951) concluyé que el a-
mor maternal en la infancia es tan importante para la salud mental co
mo lo son las vitaminas y protefnas para la salud fisica, éste publi-
c6 resultados sobre los efectos a corto y largo plazo de la depriva-
cién materna. Casler (1968) hace una revisidn del mismo concepto,
concluyé que el organismo no necesita amor materno para funcionar nor
malmente, exponiendo que si otra persona hace las veces de la madre,
ésta no es imprescindible. Posteriormente Bowlby (1969), aunque con-
tinda considerando crucial la figura materna, admite que serfa conve-
niente acostumbrar al nifio pequefio a ser atendido por otras personas
ademds de la madre, sobre todo en los casos en que ésta deba salir a
trabajar.

Ahora pasaremos a hacer algunas observaciones sobre las
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relaciones madre-hijo. La mayorfa de los estudios sobre relaciones
madre-hi jo han sido realizados en circunstancias de hospitalizacién,
pérdida de la madre y nifios institucionalizados (Ainsworth, Bowlby,
Casler, King, Kohen Raz, Mead, etc.). Por tanto siempre se ha habla-
do de ''deprivacién materna'. En el caso de que el nifio reciba poca
atencién o poca estimulacién, porque su madre le dedica poca atencién
y tiempo, entonces se podria hablar de '"Privacién'' o falta de estimu-
lacién y no de deprivacién, ya que este término supone una pérdida
(Rutter, 1972). Estos mismos estudios han centrado su interés en la
relacién de la madre hacia el nifio, es decir que causa en el nifio un
determinado comportamiento o actitud de la madre. Sin embargo, de
acuerdo a René Spitz, la relacién madre-hijo debe definirse de modo
que deba satisfacer tanto a las necesidades de la madre comoa las del
nifio (Spitz, 1978).

El estudio de la relacién madre-hijo recibié poderoso impulso
en los Gltimos 15 afios, cuando el personal de neonatologia de los ser
vicios de terapia intensiva observé que después de haber apelado a me
didas heréicas para salvar prematuros, a veces estos nifios volvian a
las salas de guardia golpeados y casi destruidos por sus padres. Los
estudios revelan incremento de frecuencia de nifios golpeados y con
falta de lozanfa (STndrome en que el nifio no crece con celeridad nor-
mal ni aumenta de peso durante los primeros meses) sobre todo en pre-
maturos y hospitalizados en el perfodo neonatal, en comparacién con
recién nacidos no separados de sus padres (Klaus y Kennell, 1978).

Estudios realizados en los {ltimos 12 afios por Klaus y Kennell
sobre el establecimiento del apego de la madre hacia su recién nacido
concluyen que: En los primeros minutos de la vida hay un perfodo sen-
sible en el que es necesario que los padres estén en Tntimo contacto
con su neonato para que el desarrollo ulterior sea Gptimoentre ellos;
el proceso de apego estd estructurado de modo que los padres entablen
un vinculo afectivo Sptimo con un solo nifio a la vez a lo cual Bowlby
(1958) ya habTa enunciado como un principio del proceso de apego en
direccidn contraria (es decir del nifio hacia las madres), también en la
formacién del apego de la madre hacia su recién-nacido es necesario que
éste responda con alguna sefial a la madre.

Existen acontecimientos considerados de importancia para la for
macién del apego de la madre hacia su hijo, reportados en investiga-
ciones realizadas por (Klaus y Kennell, 1978), a) Antes del embarazo;
Planificacién del mismo, b) Durante el embarazo: Confirmar el embara-
zo, aceptar el embarazo, los movimientos fetales, aceptar el feto co-
mo individuo y c) Después del nacimiento; el momento del nacimiento,
ver al bebé, tocarlo y atenderlo.

Si aceptamos que la relacién madre-hijo es circular, que lo que
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hace la madre afecta al nifio y lo que hace el nifio afecta a la madre,
vamos a discutir a continuaci6én algunas caracter{sticas del comporta-
miento materno que han sido tradicionalmente consideradas de importan-
cia para el desarrollo normal del nifio: seis caracteristicas han sido
estudiadas segln (Rutter, 1972) a) que exista una relacién afectiva;b)
que 8sta lleve al establecimiento de un apego, c) que provea adecuada
estimulacién, d) que el cuidado maternal sea administrado por una sola
persona; e) que esta relacidn ocurra en la misma casa del nifio. Anali
zaremos ahora cada una por separado: -

a) La existencia de afecto madre-hijo es sumamente importante
y es aceptado por practicamente todos los autores. Pero la existencia
de afecto entre los padres es tan importante para el desarrollo normal
del nifo (Rutter, 1972).

b) El apego se considera un factor crucial en la relacién ma-
dre-hi jo; sin embargo, el apego no es exclusivo de la madre, pues el
nifio establece este vinculo con otras personas también (padre, abue-
los, etc.). Para establecer el apego lo importante no es el nimero de
horas que se pase con el nifio, sino el tipo de interaccién que exista.
Los nifios cuyas madres juegan con ellos establecen un apego mucho mis
fuerte que aquellos cuyas madres s6lo les dan el cuidado de rutina
(Schaffer y Emerson 1964). Otro aspecto importante enel establecimien
to del apego, aunque de la madre hacia el nifo, sonlas caracteristicas
propias del nifio, pues desde muy temprano la conducta del neonato ayu-
da a moldear las respuestas de la madre. El recién nacido ve, escucha
y se mueve siguiendo el ritmo de la voz de su madre en sus primeros mi
nutos y horas de la vida, de modo que surge un hermoso nexo en las re-
laciones de ambos (Condon y Sander, 1974).

Para que se establezca y mantenga el apego, las relaciones ma-
dre-hi jo deberan ser estables, pero no necesariamente continuas. Los
nifios podran separarse en alguna ocasién de sus padres si van a lograr
comportamientos independientes, lo importante es c6mo y cudndo tiene
lugar la separaci6n. Ciertas separaciones consideradas ''felices" pue
den contribuir a que en el futuro el nifio pueda hacer frente a separa-
ciones dolorosas (Stacey, Dearden, Phill, and Robinson, 1970).

c) Que la interaccién madre-hijo sea estimulante es muy impor-
tante. Hay evidencias de que un comportamiento materno estimulante es
un factor decisivo en el desarrollo del lenguaje y la inteligencia
(Haywood, 1967; Ruther and Mittler, 1972). Del mismo modoel juego tie
ne una funcién crucial, pues ayuda a la comunicacién entre madre e hi-
jo y al desarrollo cognitivo y del lenguaje del nifo.

d)  En cuanto a que el cuidado materno sea dado al nifio por una
sola persona, éste ha sido el aspecto mds discutido; sin embargo, la
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limi tada experiencia disponible sugiere que si la atencién es de alta
calidad y se asemeja a la atencién de la figura materna en los prime-
ros meses y el nimero de cuidadoras no excede de 4 6 5, el tener otros
cuidadores no causa necesariamente efectos adversos. En Replblica
Dominicana, donde los nifios tienen frecuente cambio de cuidadoras en
cortos periodos de tiempo, y la atencidn de estas nifieras rara vez es
de alta calidad, podrfa considerarse éste un factor negativo (Leslie
y Herrera, 1981). Esta afirmacién es vilida para nifios de estratos so
ciales medios y altos, donde el factor econémico permite esta situa-
cién. Sin embargo, en los estratos bajos o en la llamada cultura de
la pobreza, tenemos que los nifios reciben muy poco o ningin cuidado
por parte de los padres, ya que éstos deben incorporarse al sistemade
produccién, quedando los nifios en situacién de abandono total o par-
cial, puesto que deben ser ''cuidados' por hermanos menores o parien-
tes. De aqui surge la necesidad de establecer dentro del sistema na-
cional de salud guarderfas infantiles con personal entrenado (médicos,
psicdlogos, enfermeras, trabajadores sociales, educadores, etc.) para
las clases empobrecidas del pafs.

e) Que el nifio reciba la atencién materna en su propio hogar
no es un factor determinante, lo importante es la calidad de la rela-
cién y no el lugar donde tiene efecto.

Se puede afirmar entonces que los elementos verdaderamente im-
portantes para una conducta materna adecuada son: amor en la rela-
cién, el desarrollo de relaciones fuertes y duraderas, unarelacién es
table aunque no necesariamente continua, y que dicha relacién sea es-
timulante.

Finalmente estudios sobre la interaccién temprana madre-hijo de
muestran que los nifios cuyas madres tuvieron mayor contacto temprano
con ellos obtuvieron un coeficiente de inteligencia significativamen-
te mayor al cabo de cinco afios y puntajes mds altos en pruebasdel len
guaje que otro grupo de nifios que no tuvo contacto temprano con sus
madres (o muy poco), apoyando esto la hipdtesis de un perfodo sensi-
ble materno poco después del nacimiento (Ringler y Cols., 1976).
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